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 مقدمٍ

ٚيؼیت وٙٛ٘ی اضایٝ ذسٔبت  .ٔی ثبقٙسؾلأت  ذسٔبت اضتمبی ؾلأت زٚضٕ٘بی آیٙسٜ ذسٔبت ثیٕبضؾتب٘ی زض ٘ظبْ ٞبی

ٞط چٙس ثؼًی اظ ایٗ ذسٔبت ٔب٘ٙس ٔكبٚضٜ ٞبی تغصیٝ ثٝ َٛض پطاوٙسٜ ٚ . ٘ب ٔكرم اؾت اضتمب ؾلأت زض ثیٕبضؾتبٖ ٞبی وكٛض ٔب

ٞب ؾبذتبض تؼطیف قسٜ ای ٚخٛز ٘ساضز  ثؼًی ثیٕبضؾتبٖ ٞب اضایٝ ٔی قٛ٘س، ِٚی ثطای اضایٝ ثؿیبضی اظ ایٗ ذسٔبت زض ثیٕبضؾتبٖ زض

چٙس ؾبَ اذیط ٔمبلات ٔتؼسز ٚ ٟٕٔی زض ٔٛضز زض. (ثطای ثیٕبضاٖ آؾٕی ٔب٘ٙس ذسٔبت تطن ؾیٍبض یب ذسٔبت اضتمبی ؾلأت)

ٖ ٞبی اضتمب زٞٙسٜ ؾلأت ٔٙتكط ٌطزیسٜ اؾت بيوارستاى‌ّا‌علاٍُ‌بر‌درهاى‌بيواراى،‌بايد‌‌ًقش‌قابل‌تَجْي‌َجك ایٗ ایسٜ . ثیٕبضؾتب

.‌‌سلاهت‌هراجعاى‌ٍ‌کارکٌاى‌خَد‌داشتِ‌باشٌدیارتقا‌‌سلاهتي‌جاهعِ‌بِ‌طَر‌عام‌ٍ‌ًقش‌هْوي‌دریدرارتقا

اضٚپبیی ایدبز ٚ ؾپؽ ٌؿتطـ فطاٌیط ثٝ ؾٕت وكٛضٞبی زض  قجىٝ ثیٕبضؾتبٖ ٞبی اضتمب زٞٙسٜ ؾلأت ، زض چٙس وكٛض

ٚ   ثیٕبضؾتبٖ ػًٛ ایٗ قجىٝ ٞؿتٙس۱۳۰آؾیبیی پیسا وطز، ثٝ َٛضی وٝ زض حبَ حبيط ثیف اظ  حبَ تٛؾؼٝ، ثرهٛل وكٛض ٞبی

ثطای . اضتمب زٞٙسٜ ؾلأت ٚخٛز زاضز زض ثؼًی وكٛض ٞب ثط٘بٔٝ ٞبی زضاظٔست ثطای تجسیُ وُ ثیٕبضؾتبٖ ٞب ثٝ ثیٕبضؾتبٖ ٞبی

٘یع زض اثتسا لاظْ اؾت وٝ ثب ثطضؾی وبُٔ قٛاٞس ٚ تدطثیبت خٟب٘ی ٚ ٘ظط  پیبزٜ ؾبظی ایٗ ذسٔبت زض ثیٕبضؾتبٖ ٞبی وكٛض ٔب

لٛا٘یٗ، اؾتمطاضزٞٙسٌبٖ  اثؼبز ٔرتّف ایٗ ٔؿبِٝ ٔب٘ٙس يطٚضت ٚ فٛضیت اضایٝ ایٗ ذسٔبت، ِعْٚ تسٚیٗ ٚ تهٛیت نبحت ٘ظطاٖ،

ؾبذتبض اضایٝ ذسٔت ٔكرم ٚ ؾپؽ اٍِٛی ٔٙبؾت ثطای ایدبز ایٗ  ذسٔت، ٔٛا٘غ اؾتمطاض زض آیٙسٜ، اضایٝ زٞٙسٌبٖ، ٌیط٘سٌبٖ ٚ

 .قٛز ثیٕبضؾتبٖ ٞب اضایٝ

زض حبَ حبيط ثب ضٚیىطز خسیس زفتط ٘ظبضت ٚ اػتجبض ثركی ٔؼبٚ٘ت زضٔبٖ ٚظاضت ثٟساقت زضٔبٖ ٚ آٔٛظـ پعقىی ، 

ثیٕبضؾتبٟ٘بی پیكطٚ زض ایٗ ظٔیٙٝ ٔیتٛا٘ٙس ثب اؾتمطاض اؾتب٘ساضزٞبی ٔطثٌٛ ثٝ اضتمبء ؾلأت زض وٙبض ضػبیت ؾبیط اؾتب٘ساضزٞب، 

 .زضخبت یه ٔثجت ٚ یه ػبِی ضازض ثط٘بٔٝ وكٛضی اػتجبض ثركی وؿت ٕ٘بیٙس
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‌ارتقاء‌سلاهت‌در‌بيوارستاًْا‌از‌اصَل‌تا‌اجرا

 هفَْم ٍ تعريف :سلاهت ارتقای

 ٚ یٟب ثیٕبض وبٞف پیكٍیطی ٚ ٞسف ثب ٞب آٖ فؼبِیتٟبی زٞٙسٜ قىُ ظٔیٙٝ ای ػٛأُ ٚ افطاز ثط ؾلأت اضتمبی ٔؼیبضٞبی

 فمساٖ پعقىی، ظیؿت ٚ ٔٛيٛػی ؾٙتی، ثٝ زیسٌبٜ تٟٙب ٘ٝ ؾلأت ضاؾتب ایٗ زض .اؾت ٔتٕطوع ٞب زضآٖ ؾلأتی احؿبؼ ثٟجٛز

 ٔیىٙس، ايبفٝ فیعیىی ؾلأت ثٝ ٘یع ضا اختٕبػی ٚ ضٚا٘ی ؾلأت ٍ٘ط وٝ وّی زیسٌبٞی ثٝ ثّىٝ زاضز اقبضٜ ثیٕبضی یب ٘بتٛا٘ی

 ظطفیت ؾلأتی تٛؾؼٝ ٚ تحّیُ ٚ تدعیٝ ثٝ ٚ اؾت یٟب ثیٕبض اظ پیكٍیطی ٚ ؾلأت آٔٛظـ اظ فطاتط اضتمبی ؾلأت .ٔیىٙس اقبضٜ

 :اؾت  قسٜ تؼطیف نٛضت ثسیٗ ؾلأت اضتمبی ٘بٔٝ ٚاغٜ زض یٟب ثیٕبض اظ پیكٍیطی.  زاضز تبویس افطاز

  .ثطٚظ نٛضت زض پیبٔسٞبی آٖ وبٞف ٚ آٖ ٔؿیط تٛلف ٚ )ذُط ػٛأُ وبٞف ٔب٘ٙس( ثیٕبضی ثطٚظ اظ پیكٍیطی ٔؼیبضی ثطای

 :ٔی ٕ٘بیس تؼطیف ظیط نٛضت ثٝ ضا ؾلأت آٔٛظـ اظ ٔٙظٛض ٔٙجغ ٕٞیٗ 

 آٌبٞی تمٛیت ثطای َطاحی قسٜ اضتجبَبت اظ ا٘ٛاػی قبُٔ یبزٌیطی، خٟت زض آٌبٞب٘ٝ نٛضت ثٝ یبفتٝ ؾبظٔبٖ فطنتٟبی

 .اؾت ؾٛزٔٙس خبٔؼٝ ؾلأت ثطای ٞٓ ٚ فطزی ثطای ؾلأت ٞٓ وٝ ظ٘سٌی تٟبی ٟٔبض تٛؾؼٝ ٚ زا٘ف تمٛیت خّٕٝ اظ ؾلأتی،

 ضٚ٘س“ ػٙٛاٖ ثٝ ٚ ٜ تط ٌؿتطز ٔفٟٛٔی نٛضت ثٝ (WHO)  خٟب٘ی ؾبظٔبٖ ثٟساقت اتبٚای ٔٙكٛض زض ؾلأت اضتمبی

 ٔىُٕ قىُ ثٝ ٔىطضا ٞب ٚاغٜ ایٗ ػُٕ، زض.  تؼطیف ٔی ٌطزز “ قبٖ ؾلأتی ثٟجٛز ٚ وٙتطَ ثطای افعایف افطاز تٛإ٘ٙسؾبظی

 ٚ تٛخٝ وبٖ٘ٛ ٔلاحظٝ ثب حبَ ایٗ ثب ثبقٙس؛ زاقتٝ اقتطاوی ٚخٜٛ ٕٔىٗ اؾت اخطایی ٔؼیبضٞبی زض ٚ ٔی قٛ٘س اؾتفبزٜ یىسیٍط

 (1قىُ ). قٛیٓ ٔی ػٕسٜ ای ٔفٟٛٔی تفبٚتٟبی ٔتٛخٝ اضتمبی ؾلأت، فؼبِیتٟبی تبثیط
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  اؾت، )ٚيؼیت ایٕٙی ٚ ثبلا فكبضذٖٛ ٔب٘ٙس( فیعیِٛٛغیه  ذُط ػٛأُ وٙتطَ خٟت زض پعقىی ضٚیىطز وٝ حبِی زض در ت

  –اختٕبػی ضٚیىطز ٚ )فیعیىی  ػسْ تحطن ٚ زذب٘یبت اؾتؼٕبَ ٔب٘ٙس( ظ٘سٌی قیٜٛ ػٛأُ تهحیح خٟت زض ضفتبضی ضٚیىطز

 قبُٔ ؾلأت اضتمبی ٘تیدٝ زض .ٔیٕٙبیٙس پیسا ؾٛق )فمط  یب وٕجٛز آٌبٞی ثیىبضی، ٔب٘ٙس( ػٕٛٔی ٞبی ٚيؼیت خٟت زض ٔحیُی

 .ٔی ٌصاضز پبی ٘یع آٖ اظ فطاتط ثٝ وٝ چٙس ٞط اؾت، زضٔبٖ افطاز خٟت زض پعقىی ضٚیىطز

 ٔحیٍ زض افطاز ؾلأت تٛؾٍ”وٝ ٌطفت زضپیف ضا ٜ ایس ایٗ ، اتبٚا ٔٙكٛض ٔثجت، ٔفٟٛٔی ػٙٛاٖ ثٝ ؾلأت ٘ظطٌطفتٗ زض ثب

 ٔحیُی ضٚیىطز ایٗ “ ٞؿتٙس ٚضظیسٖ ػكك ٚ اقتغبَ، تفطیح یبزٌیطی، حبَ زض ٟ٘ب آ وٝ خبیی ٔیٍطزز؛ ذّك ٟ٘ب آ ضٚظٔطٜ ظ٘سٌی

 زٞٙسٜ اضتمب ٔساضؼ ؾلأت، زٞٙسٜ اضتمب قٟطٞبی چٖٛ اثتىبضٞبیی ایدبز ثٝ ٔٙدط ٔحیٍ ظ٘سٌی ثب ٔطتجٍ ؾلأت اضتمبی ثب ضاثُٝ زض

 ثٝ ؾط آٖ زض ضا اٚلبت وٝ ثیكتط ٟ٘بیی ٔىب زض افطاز ؾلأت ٚؾیّٝ ثسیٗ تب ٌطزیس غیطٜ ٚ ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب ؾلأت ٚ

 .اؾت قسٜ وؿت ؾبظٔب٘ی تٛؾؼٝ اختٕبػی ٚ تدطثٝ ثب ٔحیُی ضٚیىطز ایٗ ٌطزز تمٛیت )ٟ٘ب ؾبظٔب( ٔی ثط٘س

 ٔی قٛ٘س پبیساض ٚ ظٔب٘ی ٕٔىٗ تٟٙب ضفتبضی تغییطات وٝ زٞٙس ٔی ٘كبٖ ضا ٚالؼیت ایٗ ظ٘سٌی، ٔحیٍ ثب ٔطتجٍ ٞبی ضٚیىطز

 زض ؾلأت اضتمبی ٔساذلات ِصا . ثبقٙس ٔطتجٍ فطٍٟٞٙبی ٔٛخٛز ٚ ضایح ػبزات ثب ٚ قٛ٘س آٔیرتٝ ٞٓ زض ضٚظٔطٜ ظ٘سٌی ثب وٝ

  .زٞس تغییط ٘یع ضا خبٔؼٝ ػطف ٚ فطٍٟٞٙب لٛا٘یٗ، ثبیس ثّىٝ. ٌطزز افطاز تغییط ثبػث ثبیس تٟٙب ٘ٝ ٟ٘ب ؾبظٔب

 

 :ٔی ٕ٘بیس تؼطیف ؾلأت اضتمبی ثطای ضا اضخح فؼبِیتی حیُٝ پٙح اتبٚا ٔٙكٛض

 ٔؼیبضٞبی لبٖ٘ٛ، ٚيغ یىسیٍط ٕٞچٖٛ ٔىُٕ ِٚی ٌٛ٘بٌٖٛ ٔٛيٛػبت ؾلأت اضتمبی ؾیبؾت :سالن جاهعِ سياست ايجاد 

 پصیطـ ٔٛا٘غ قٙبؾبیی ٘یبظٔٙس ؾلأت، اضتمبی  ؾیبؾت.ٕ٘بیس ٔی ازغبْ یىسیٍط ثب ضا ؾبظٔب٘ی تغییطات ٚ ٔبِیبت ٔبِی،

  .اؾت ٔٛا٘غ ایٗ ضفغ ثطای ٟٞبیی ضا تٛؾؼٝ ٘بؾبِٓ ٚ ٘ٛاحی زض ؾبِٓ خبٔؼٝ ؾیبؾت

 تٛخٝ َجیؼی ٔٙبثغ ٚ ظیؿت اظٔحیٍ حطاؾت ٚ حفظ ثٝ ثبیس ؾلأت اضتمبی ضاٞجطز ٞط زض :سالن حوايتي هحيط‌ّای ايجاد 

 .زاقت ٔجصَٚ ذبنی
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 ذٛز تمٛیت ثٝ ٔبزی ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی تب قٛز ٔی ثبػث اختٕبػی تٛؾؼٝ :سلاهت برای جاهعِ عولکرد تَاًايي افسايش ٚ 

 .ثپطزاظ٘س ؾلأتی ٔؿبیُ زض ػٕٛٔی ٔكبضوت تمٛیت ا٘ؼُبف پصیط خٟت ؾیؿتٕٟبی تٛؾؼٝ ثٝ ٚ ثپطزاظ٘س اختٕبػی حٕبیت

 .اؾت ٔبِی حٕبیتٟبی ٚ ؾلأت یبزٌیطی فطنتٟبی ٚ اَلاػبت ثٝ ٚ ٔساْٚ وبُٔ زؾتیبثی ٘یبظٔٙس ٟٔٓ، ایٗ

 ِؾبظٌبضی ٚ ٔٛاخٟٝ ثطای آٔبزٜ ؾبظی ذٛز ثطای )ظ٘سٌی ََٛ زض( افطاز ثطای لاظْ أىب٘بت ایدبز :فردی تْای هْار تَسع 

 خبٔؼٝ ٚ وبض ٔحّٟبی ٔٙبظَ، ٔساضؼ، زض أىب٘بت ایدبز ثب ضا ثبیس أط ایٗ .اؾت يطٚضی أطی آؾیجٟب، ٚ ٔعٔٗ ثیٕبضیٟبی ثب

 .ٕ٘ٛز ٘پصیط أىب

 ضاؾتبی زض ثبیس زضٔب٘ی ٚ ذسٔبت ثبِیٙی تبٔیٗ زض آٖ ٔؿئِٛیت ثط ػلاٜٚ ؾلأت ثرف ٘مف :سلاهتي خدهات بازآهَزی 

 ٚ ؾلأتی تحمیمبت ثٝ ثیكتط تٛخٝ ٘یبظٔٙس ؾلأتی، ثبظآٔٛظی ذسٔبت ٕٞچٙیٗ .قٛز پطضً٘ تط ضٚظ ثٝ ضٚظ ؾلأت، اضتمبی

 .اؾت حطفٝ ای آٔٛظـ تغییطات ٘یع

 .ٔی ٌطزز ٔتٕطوع اتبٚا ٔٙكٛض قسٜ زض ُٔطح ٘ظطات ثطذی ضٚی ثط ٚ ٔی زٞس تٛيیح ضا ؾلأتی ذسٔبت ثبظآٔٛظی ِعْٚ شیُ ثرف

 

 

 سلاهت ارتقبی جْت ًْب بیوبرستب اًتخبة دلیل

 

 :سلاهت رٍی بر سلاهتي خدهات تاثير

 ثٝ پعقىی ٞؿتٝ ٔطوعی ٕٞیكٝ ؾلأت اضتمبی وّی َٛض ثٝ وٝ ػمیسٜ ا٘س ایٗ ثط ؾلأتی أٛض ٔترههیٗ اظ ثؿیبضی

 قٙبؾبیی لبثُ ٟ٘بی ثیٕبضؾتب ٘رؿتیٗ .ٌیطز لطاض ٔٛضز ٘مس ٌٛ٘بٌٖٛ زلایُ ثٝ زیسٌبٜ ایٗ اؾت ٕٔىٗ .اؾت ٟ٘ب ثیٕبضؾتب زض ذهٛل

 ٚظیفٝ وٝ ثٛز٘س ٔصٞجی ٔطاخغ ٚ نٛٔؼٝ ثٝ ٚاثؿتٝ ٚ ٘ظط تحت وبُٔ ثٝ َٛض ٚ ؾبذتٝ قس٘س زٚاظزٞٓ لطٖ َی زض تبضید ََٛ زض

 اؾىبٖ، ٔىب٘ی ثطای ػٕبضت خّٛی نحٗ زض .زاقتٙس ثطػٟسٜ ضا افطاز زیٍط ٚ ضٚا٘ی ثیٕبضاٖ ٚ ؾبِرٛضزٜ فمیط، اظ افطاز حٕبیت تبٔیٗ
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 ٟ٘بیی ثیٕبضؾتب تبضید ََٛ زض ٘یع ایٗ پیف اظ اِجتٝ .ثٛز قسٜ تؼجیٝ )یٟب ثیٕبض زضٔبٖ ٘ٝ ٚ( ػفٛ٘ی یٟبی ثیٕبض خساؾبظی ٚ تغصیٝ

 .ثٛز٘س قسٜ ؾبذتٝ غیطضؾٕی

 ٘ٝ ٟ٘ب ثیٕبضؾتب ٘ٛظزٞٓ، لطٖ اٚاذط تب

 ثّىٝ ٘جٛز، ؾلأت ایدبز ثطای ٔىب٘ی تٟٙب

 ایٗ .ثٛز ظ٘سٌی زازٖ اظ زؾت ثطای ٔحّی

 فّؿفٝ ٌؿتطـ ٚ پعقىی ػّٓ تٛؾؼٝ ثب حبِت

 آٖ اظ .ٕ٘ٛز تغییط ثكطزٚؾتب٘ٝ ؾٛزٔٙسٌطایی ٚ

 زض ثیٕبضؾتب٘ی ٔطالجتٟبی ظطفیت ثؼس ثٝ ظٔبٖ

 قٟبی ضٚ ثٟجٛز ثب آٖ ٚ اضتمبی ؾلأت خٟت

 ٟٔبضتٟبی ٚ زا٘ف ثیٟٛقی، يسػفٛ٘ی،

 ذٖٛ، تطٚٔب، ا٘تمبَ تىٙیىٟبی خطاحی،

 ٟ٘بی زضٔب وطٚ٘ط، ؾطذطي پؽ ثبی خطاحی

حسالُ  ثب خطاحیٟبی ٚ اػًب پیٛ٘س زاضٚیی،

 .وطز پیسا ؾطیؼی پیكطفتٟبی تٟبخٓ،

 زض پیكطفت ٔٛاظات ثٝ حبَ ایٗ ثب

 اضتجبٌ ٔٛضز زض ؾٛالاتی ثیٕبضؾتب٘ی، ذسٔبت

 ٔیعاٖ ٚ خبٔؼٝ ؾلأت ؾلأتی ثب ٔطالجتٟبی

 زلایُ .آٔس ٚخٛز ثٝ ؾلأتی ٔطالجتٟبی تبثیط

ٔیط  ٚ ٔطي ٔیعاٖ تٛخٝ لبثُ وبٞف ػفٛ٘ی، یٟبی ثیٕبض وبٞف ثط ٔجٙی ؾلأتی ٔطالجتٟبی ضز ازػبی خٟت زض ٌٛ٘بٌٛ٘ی

 . قس٘س ُٔطح ظ٘سٌی ثٝ أیس افعایف ٘تیدٝ زض ٚ ٔیط ٚ ٔطي انّی ػُّ وبٞف قیطذٛاضاٖ،
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 زض ٔیط ٚ ٔطي زض وبٞف چٝ ٔیعاٖ تب وٝ زاز ٘كبٖ ٔه وئٖٛ زاقت، ازأٝ وٕبوبٖ خعئیبت ایٗ ضٚی ثط ٘ظطات تًبز وٝ ایٗ ثب

 .ٔی ثبقس ٔطتجٍ تغصیٝ اضتمبی ٚ ؾلأتی پیكطفتٟبی ثٝ پعقىی اؾت، ٔطالجتٟبی اخطای ثب ٔطتجٍ ٔی ضؾیس ٘ظط ثٝ وٝ اٍّ٘ؿتبٖ،

 ؾلأتی ثیكتط ٔطالجتٟبی وٝ ثٛز اؾتٛاض ػمیسٜ ایٗ ثط ٌطزیس ُٔطح وبضِؿٖٛ ٚ ضیه ایّچ، ایٛاٖ وٝ تٛؾٍ زیٍطی زیسٌبٜ

 ٘ظط ایٗ یىٝ ثٝ َٛض زاضز ؾٛز ضؾب٘ی ثیف اظ ضا ضؾب٘ی آؾیت ظطفیت پعقىی ػّٓ ایّچ، ٘ظط َجك .ؾلأت تب ٔیكٛ٘س ٔطي ثبػث

 تٛا٘بیی زِیُ ثٝ ضا پعقىی وبضوٙبٖ قست ثٝ اٚ . ٌطزیس پعقىی اظالسأبت ٘بقی آؾیت ایدبز یب “ یبتطٚغ٘عیؽ“ ٔفْٟٛ ایدبز ٔجٙبی

 ٜ ا٘س، زاز لطاض ذٛز ٞسف ثٝ ػٙٛاٖ وٝ ضا ٘چٝ آ ذلاف ؾلأتی ٔطالجت ٔطاوع وٝ ثٛز ٔؼتمس ٚ ٔی زاز ٘مس لطاض ٔٛضز ثیٕبضی ایدبز

 زچبض آیٙسٜ زض ٔحسٚز پعقىی تبثیط ایٗ وٝ ثٛز وطزٜ پیف ثیٙی یٟب ٔف ذٍ ٕٞبٖ تؼمیت ثط ػلاٜٚ وبضِؿٖٛ .ٔی زٞٙس ا٘دبْ

 ؾبلا٘ٝ وٝ ایٗ ثط ٔجٙی “ ا٘ؿب٘ی ذُبٞبی“ ػٙٛاٖ ثب ا٘ؿتیتٛ پعقىی ٌعاضـ ثب زٚثبضٜ زیسٌبٜ ایٗ اذیطا، .  قس ذٛاٞس ثیكتطی وبٞف

 .ٌطفت لطاض تٛخٝ ٔٛضز ٔی افتس اتفبق پعقىی ذُبٞبی اثط زض ٟ٘بی آٔطیىب ثیٕبضؾتب زض ٔطي 100000 حسٚز

 آقٙبیی خبٔؼٝ ؾلأتی ثط ٔطالجتٟبی ٔحسٚز تبثیط ثب ثٝ ذٛثی وٝ زیٍطاٖ ٚ زٚ٘بثطیبٖ آٚزیؽ تٛؾٍ ػّٕی تطی زیسٌبٜ

 ٘تبیح زض چكٍٕیط پیكطفتٟبی ٚخٛز ثب. ٕ٘ٛز تٛخٝ ثیكتطی ؾلأتی ٔطالجت ذسٔبت ویفیت اضتمبی ضاٞجطزٞبی ثط ٚ قس ا٘دبْ زاقتٙس،

زض  ضا ٟٕٔی ٘ىبت ٚ اؾبؾی ؾٛالات وٕبوبٖ زضؾت، وبض یه زضؾت ا٘دبْ ػٙٛاٖ ثٝ ویفیت ؾلأتی، تؼطیف فٙأٚضی اضظیبثی ٚ

 . اؾت ٕ٘ٛزٜ ُٔطح ؾلأتی ٔطالجتٟبی تبٔیٗ زض ثبِمٜٛ پیكطفتٟبی ثب اضتجبٌ

 ضاؾد اػتمبز اؾبؼ  ثط.ٔی ٕ٘بیس ٔطتجٍ یىسیٍط ثٝ ضا فٛق ٌٛ٘بٌٖٛ ٟٞبی زیسٌب ؾلأت، اضتمبزٞٙسٜ ثیٕبضؾتبٟ٘بی قجىٝ

 تبثیط ثٝ ثبیس اضٌبٟ٘ب، یب فیعیِٛٛغیه ثط ٔؼیبضٞبی یؼٙی ػلاٜٚ اؾت؛ ٔطزْ ٘یبظ ثٝ ثیكتط تٛخٝ ٘یبظٔٙس ثیٕبضؾتب٘ی ذسٔبت قجىٝ، ایٗ

 ٔحىٕی ضٚقٟبی ٚ قٛاٞس پبیٝ ثط ؾلأت، زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب فّؿفٝ ٞٓ اوٖٙٛ .قٛز تٛخٝ تطؾلأت زضاظٔست ٚ پبیساض

 ٔٛضز وٝ زض ویفیت ضاٞجطزٞبی .ٔی ٕ٘بیس ٔحؿٛة ؾبظٔبٖ زض انّی ٞؿتٝ ثٝ ػٙٛاٖ ضا ؾلأت اضتمبی وٝ قسٜ اؾت اؾتٛاض

 ثٝ وبضٌیطی لبثُ ٘یع ؾلأت اضتمبی زض ٔٛضز ٔیطٚ٘س، ثٝ وبض ؾلأتی وٙٙسٜ ٔطالجت ٟ٘بی ؾبظٔب ٔسیطیت خٟت ٚ ثبِیٙی ٔحیُٟبی

 .ٔی قٛ٘س آٚضزٜ ثیٕبضؾتب٘ی ذسٔبت زض ؾلأت اضتمبی اظ ٔثبِٟبیی فٟبی آتی پبضاٌطا زض ٔٛضز، ایٗ زض ثیكتط تٛيیح اظ لجُ .ٞؿتٙس
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‌ًْا بيوارستا در سلاهت ارتقای فعاليتْای

 

 ؾلأت زٞٙسٜ ٟ٘بی اضتمب ثیٕبضؾتب حطوت ٟ٘ب، ثیٕبضؾتب زض ؾلأت اضتمبی ٕٔىٗ ٔساذلات ٔٛضز زض ٟٞبیی زیسٌب اضایٝ ثب

  :ٌطزیس ٔتٕطوع حٛظٜ چٟبض ثط خٟب٘ی ثٟساقت ؾبظٔبٖ

 ثیٕبضاٖ ؾلأت اضتمبی 

 وبضوٙبٖ اضتمبی ؾلأت 

 ؾلأت اضتمبی خٟت ٔىب٘ی ثٝ ثیٕبضؾتبٖ تغییط 

 ثیٕبضؾتبٖ ٔحیٍ زض ؾلأت خبٔؼٝ اضتمبی. ‌

 :اؾت ٔٙؼىؽ قسٜ ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب ثیٕبضؾتبٖ یه تؼطیف زض حٛظٜ چٟبض ایٗ

 وٝ ٚاحس، ٞٛیتی ثٝ ػٙٛاٖ )ویفیت  ثب ٚ خبٔغ پعقىی ٚ پطؾتبضی ذسٔبت ثطتبٔیٗ ػلاٜٚ ؾلأت، زٞٙسٜ اضتمب ثیٕبضؾتبٖ یه"

 زض خّٕٝ اظ( ٔی وٙس ایدبز ؾلأت خٟت اضتمبی ؾبظٔبٖ یبفتٝ فطٍٞٙی ٚ ؾبذتبض ،)اؾت ثطٌطفتٝ زض ضا ؾلأت اضتمبی اٞساف

 ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب فیعیىی ٔحیٍ یه ثٝ ػٙٛاٖ ضا ذٛز ٚ )زضٔب٘ی وبزض اػًبی ٚ تٕبٔی ثیٕبضاٖ ثطای فؼبَ ٘مكٟبی ٘ظطٌطفتٗ

 . " اؾت ٔكبضوت حبَ زض ذٛز خبٔؼٝ ثب فؼبَ ثٝ َٛض ٕ٘ٛزٜ ٚ ٔؼطفی

 .  زاضز ٌٛ٘بٌٛ٘ی ٚخٛز ٚ ٚؾیغ ٟٞبی زیسٌب ؾلأت، ٔطالجتی ٔحیُٟبی زض ؾلأت اضتمبی ضاٞجطزٞبی اضایٝ ثطای

 ثٝ ذٛز ضا قبغُ خٕؼیت زضنس ؾٝ تب ثٝ َٛضٔؼَٕٛ یه ٚ ّٔی ؾلأت ٔطالجت ٞعیٙٝ ٞبی زضنس 70 تب 40 ثیٗ ثیٕبضؾتبٟ٘ب

 ٚ قٙبذتی ظیؿت قیٕیبیی، فیعیىی، ذُط ٞؿتٙس، ػٛأُ ثٝ وبض ظ٘بٖ ٔكغَٛ ٟ٘ب آ زض اغّت وٝ ٔحیٍ ٞب، ایٗ .ٔی زٞٙس  اذتهبل

ٔٛضز  زض ع ضؾب٘ی اَلا ،)اؾت ؾلأتی حفظ ٟ٘ب آ ٞسف وٝ ٟ٘بیی ؾبظٔب( ٟ٘ب ثیٕبضؾتب زض ثٝ َٛض ٔتٙبلى، .زاض٘س ذبنی ضٚا٘ی

 ٔی تٛا٘ٙس ؾلأت اضتمبی  ثط٘بٔٝ ٞبی.اؾت ٌطفتٝ نٛضت يؼیفی ٚ ثٝ َٛض٘بلم ٔحیٍ آٖ وبضوٙبٖ ؾلأت ا٘ساظ٘سٜ ذُط ثٝ ػٛأُ

 . ثیفعایٙس ذسٔبت اضایٝ ویفیت ثط ٚ زازٜ ضا وبٞف وبض ٔحُ اظ غیجت ٔیعاٖ قسٜ، وبضوٙبٖ ؾلأت اضتمبی ثبػث
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 ثٝ یىٝ افطاز ثبقٙس، ٘كبٖ زاقتٝ ٚاثؿتٍب ٚ ضفتبض ثیٕبضاٖ پبیساضی ثط تبثیط ٔی تٛا٘ٙس ٟ٘ب زضثیٕبضؾتب ؾلأت ٔترههیٗ ٕٞچٙیٗ

 .  ٞؿتٙس پبؾرٍٛ ثیكتط ثیٕبضی ٔٛلؼیت ٞبی زض ؾلأتی تٛنیٝ ٞبی

 :اؾت إٞیت زاضای زِیُ زٚ ثٝ ثٝ ذهٛل أط ایٗ

 ٚ اؾت؛ افعایف حبَ زض ز٘یب ؾطتبؾط ٚ اضٚپب زض )ؾطَبٖ ػطٚلی، لّجی یٟبی ثیٕبض ٔب٘ٙس زیبثت،( ٔعٔٗ یٟبی ثیٕبض قیٛع -1

 ظ٘سٌی ویفیت اضتمبی ثّىٝ ثبػث ٔی ٌیط٘س، ضا ظٚزضؼ ٔطي خّٛی تٟٙب ٘ٝ ثیٕبضؾتب٘ی زضٔبٟ٘بی اظ ثؿیبضی أطٚظٜ - 2

  .ٔیكٛ٘س ٘یع ثیٕبضاٖ
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 اظ ٘عزیىبٖ ٔٛثط حٕبیت ٚ ثیٕبضؾتبٖ اظ تطذیم اظ پؽ ثیٕبض ذٛز ، ضفتبض)ٔٙبؾت ظ٘سٌی ویفیت( ٞسف ایٗ ثٝ ٘یُ خٟت

 ظ٘سٌی ثیٕبضاٖ ویفیت حفظ ثبػث ٚ قسٜ ؾبِٓ ضفتبض تمٛیت ثبػث ؾلأت اضتمبی ثط٘بٔٝ ٞبی .  ٟٕٔی ٞؿتٙس ٔتغیطٞبی ٚی،

 .ٔیٍطز٘س

 ٟ٘ب ثیٕبضؾتب زض اضتمبی ؾلأت ضاٞجطزٞبی اضایٝ .ٔی وٙٙس تِٛیس ذُط٘بن ٔٛاز ٚ ظثبِٝ ثبلایی ٔمبزیط ثیٕبضؾتب ٟ٘ب ٔؼٕٛلا

ٔطالجت  ثیكتطیٗ ثٝ زؾتیبثی ثبػث ؾلأت، ٚ ٔترههیٗ ٔٛؾؿبت زیٍط ثب ٕٞىبضی ٚ ٌطزز ٔی ظیؿت ٔحیٍ آِٛزٌی وبٞف ثبػث

 ٚ تِٛیس ضا ظیبزی اَلاػبت ٔی تٛا٘س ٞٓ ثیٕبضؾتبٖ آٔٛظقی، ٚ تحمیمبتی ٕٞب٘ٙس ٔٛؾؿبت ثؼلاٜٚ، .ٔی قٛز ٕٔىٗ ؾلأتی ٞبی

 .ثبقس خبیی تبثیطٌصاض ٞط زض ؾلأتی وبضوٙبٖ ػّٕىطز ٚ ُٔٙمٝ ای ؾلأتی ؾبذتبضٞبی ثط ٔی تٛا٘س ٚ زٞس ٚ ا٘تكبض وطزٜ ا٘جبقتٝ
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‌سلاهت دٌّدُ ارتقا ًْای بيوارستا الوللي بيي شبکِ تکاهل سير

 

 ٘رؿتیٗ ثٟساقت خٟب٘ی، ؾبظٔبٖ اضٚپبیی ُٔٙمٝ ازاضٜ ٟ٘ب، ثیٕبضؾتب زض ؾلأت اضتمبی ثط٘بٔٝ ٞبی اضایٝ اظ حٕبیت ثطای

 زض "ثیٕبضؾتبٖ ٚ ؾلأت" ٘بْ ثٝ خٟب٘ی ؾبظٔبٖ ثٟساقت ٔسَ پطٚغٜ ثؼس، ؾبَ زض .ٕ٘ٛز آغبظ 1988 ؾبَ زض ضا إِّّی ثیٗ ٔكبٚضٜ

 .ٕ٘ٛز ثٝ وبض آغبظ ٕٞىبض ٔٛؾؿٝ یه ثٝ ػٙٛاٖ اتطیف ٚیٗ زض اقتیفتًٛ٘ ضازِٚف ثیٕبضؾتبٖ

 ثب وٝ فبظی( قس تٛؾؼٝ ای ٚاضز فبظ ثٝ ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب حطوت آظٔبیكی، ٚ ٔكبٚضٜ ای ٔطحّٝ ایٗ اظ پؽ

 فبظ ایٗ .)ٔی قٛز ٔكرم 1993 ؾبَ زض ثٟساقت خٟب٘ی ؾبظٔبٖ اضٚپبیی ُٔٙمٝ ازاضٜ تٛؾٍ اضٚپب آظٔبیكی ثیٕبضؾتبٖ پطٚغٜ آغبظ

 .ثٛز اضٚپبیی وكٛض 11 اظ ٕٞىبض ثیٕبضؾتبٖ 20 زض ٟٞب پطٚغ تٛؾؼٝ زلیك پبیف  قبُٔ)ا٘دبٔیس ثٝ ََٛ 1997 تب 1993 ؾبَ اظ وٝ(

 ثؼس قجىٝ ٞبی ثٝ ظٔبٖ آٖ اظ .ٌطزیس تثجیت فبظ ٚاضز قجىٝ ٚ قس٘س ایدبز ٞبی ُٔٙك ٚ ّٔی قجىٝ ٞبی فبظ آظٔبیكی، اتٕبْ ٔتؼبلت

 خّٕٝ اظ .ٔی وٙٙس ایفب وكٛض یب ُٔٙمٝ ثیٕبضؾتبٟ٘بی یه ثیٗ تدطثیبت تجبزَ ٚ ٕٞىبضی تمٛیت زض ٟٕٔی ٘مف ٞبی ُٔٙك ٚ ّٔی

 ٔٛيٛع قجىٝ ایٗ زض ثؼلاٜٚ قبیغ، ٚ ٔكتطن اضظیبثی ؾیؿتٓ ٞبی ٚ تٛؾؼٝ ٔٙبثغ تؿٟیٓ ٘ظط، ٔٛضز ٔكتطن ٜ ٞبی حٛظ قٙبؾبیی

ایٗ  زض ضا ضاٞجطزٞب ٚ ٘ظطات تجبزَ اخبظٜ ٚ ٔی ٕ٘بیس ٔتهُ یىسیٍط ثٝ ضا پعقىی ضٚاٖ وٝ ثیٕبضؾتبٟ٘بی زاضز ٚخٛز ٘یع زیٍطی

قجىٝ  ثیٗ اضتجبَی ٘مف قجىٝ ٔطوعی، ػٙٛاٖ ثٝ ؾلأت، زٞٙسٜ اضتمب ثیٕبضؾتبٟ٘بی إِّّی ثیٗ  قجىٝ .ٔی زٞس ذهٛل ثٝ حٛظٜ

ؾیؿتٓ  ٚ فطٍٟٞٙب زض قسٜ ثطزٜ ثٝ وبض ضاٞجطزٞبی ٚ تجبزَ ٘ظطات تب قٛز ٔی ثبػث قجىٝ ایٗ .ٔی وٙس ایفب ضا ٞبی  ُٔٙك –ّٔی ٞبی

 ٚ ٘ظطات ٘مُٝ ٌؿتطـ ٚ ضاٞجطزی ٔٛيٛػبت ظٔیٙٝ زض اَلاػبت تٛؾؼٝ ثبػث ٚ نٛضت ٌیطز ٌٛ٘بٌٖٛ، ؾلأتی ٔطالجت ٞبی

ُٔٙمٝ  ٚ ّٔی  قجى35ٝ وكٛض، 25 قبُٔ ؾلأت اضتمبزٞٙسٜ ثیٕبضؾتبٟ٘بی ثیٗ إِّّی قجىٝ ، 2005 ٔٝ ٔبٜ زض .ٟٞب ٔی قٛز زیسٌب

 .ثٛز ػًٛ ثیٕبضؾتبٖ 700 اظ ثیف ٚ ای

 آٔٛظـ ٔساذلات ثط ذٛز ثیكتط ؾٙتی تٕطوع ثب ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب قجىٝ زض قسٜ اخطا ٞبی پطٚغٜ زضٌصقتٝ،

 زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب پطٚغٜ ٞبی تٕطوع حبيط، حبَ  زض.ٔی قس ٔكرم ؾلأتی وبضوٙبٖ ثٝ حسوٕتطی تب ٚ ثیٕبضاٖ ثٝ ؾلأت

  .ٔی پطزاظز ٘یع ٔحیُی ٔٛيٛػبت ٚ ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ تغییط ٔب٘ٙس اختٕبػی ٚ ؾبظٔب٘ی ثٝ ٔٛيٛػبت ٚ اؾت یبفتٝ ٌؿتطـ ؾلأت
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 ثط٘بٔٝ ثب ؾلأت اضتمب زٞٙسٜ ؾبظٔب٘ی فؼبِیت ٞبی زازٖ اضتجبٌ چٍٍٛ٘ی ؾلأت، زٞٙسٜ اضتمب ثیٕبضؾتبٟ٘بی آیٙسٜ چبِف

 ٚ اضظیبثی پبیف، ٔبِىیت، وبضٌیطی، ثٝ ٔساْٚ، ضٚ٘س تٛؾؼٝ ثط تٕطوع آقىبض، تكبثٟبت وطزٖ وبضثطزی ویفیت، ٔؿتٕط اضتمبی ٞبی

 ضاٜ ٞٙٛظ وٝ وطز٘س اقبضٜ ٘ىتٝ ایٗ ثٝ ثبْ ٚ  خب٘ؿٖٛ.ثٛز ذٛاٞس ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ ؾبذتبض ٚ ثب ؾلأت اضتمبی انُ پیٛؾتٗ ٞٓ ثٝ

 ثیٕبضؾتبٟ٘بی پطٚغٜ اضظیبثی ٚ ٔمبلات ٔطٚض اؾبؼ ثط .قٛز آٔیرتٝ ؾبظٔب٘ی ؾبذتبض فطًٞٙ ٚ ثب ؾلأت اضتمبی تب زاضز ٚخٛز ظیبزی

 ( :3خسَٚ )ثٙسی ٔی قٛ٘س ٌطٜٚ ثؼس چٟبض زض ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب ثیٕبضؾتبٟ٘بی فؼبِیتٟبی اؾتطاِیب، زض ؾلأت اضتمب زٞٙسٜ
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 ّب بیوبرستبى در سلاهت ارتقبی کیفیت هذیزیت ٍ شَاّذ

 وٝ ٔی ٕ٘بیٙس زاض٘س، اظٟبض آٌبٞی خبٔؼٝ ثط آٖ آقىبض تبثیط ٚ ؾلأت اضتمبی ٔحیٍ ایدبز ٔكىلات اظ ٘ٛیؿٙسٌبٖ ایٙىٝ ثب

 تغییط ثطای ثیٕبضؾتبٖ اظ وٙٙسٜ اؾتفبزٜ افطاز ثٝ اؾت وٝ فطنت ٞب اظ ا٘ٛاػی اظ ثیف ٔحیٍ ٞب تمطیجب ایٗ زض ؾلأت اضتمبی ٔساذلات

 ٔب .اؾت ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب ثیٕبضؾتبٟ٘بی ثیٗ إِّّی قجىٝ فؼبِیت ٞبی اظ ٔب ثب قٛاٞس ُٔبثك ٟ٘ب آ ٘ظطات .قٛز ٔی اضایٝ ضفتبضقبٖ

 ٚ ٌؿتطـ ضٚ٘س ایٗ حبَ، ثب ٔی زٞٙس ؛ اضایٝ ضا ذبل ؾلأت اضتمبی فؼبِیتٟبی اظ ثطذی تٟٙب ثیٕبضؾتبٟ٘ب، اظ ثؿیبضی قسیٓ وٝ ٔتٛخٝ

 .ٔی ضٚز پیف وٙسی ثٝ ؾُٛح تٕبٔی زض فؼبِیتٟب ایٗ ثٝ وبضٌیطی

 فطو ؾلأت اضتمبی ٔحیُی خٟت ثٝ ػٙٛاٖ ضا ٟ٘ب ثیٕبضؾتب افطاز، اظ ثؿیبضی ایٙىٝ ثب وٝ ٔی زٞٙس  ٘كبٖ پیكیٗ فٟبی پبضاٌطا

 ٔطالجت ٘یبظٔٙس ثبِمٜٛ آؾیت زچبض افطاز ػٕٛٔی، ؾلأت ثیٕبضؾتبٟ٘ب ثط ایٗ ٚالؼی تبثیط اظ ٌٛ٘بٌٛ٘ی زضخبت ٞٓ ٞٙٛظ ِٚی ٔی وٙٙس،

 حیُٝ اظ ذبضج زض ؾلأت انّی ِٔٛفٝ ٞبی ایٙىٝ ثب .زاضز ٚخٛز ؾلأت اضتمبی خٟت ٔٛخٛز زض اَلاػبت اظ اؾتفبزٜ ٚ زضٔبٖ، ٚ

 ثیٕبضاٖ زض َٛلا٘ی تطی ثٝ ذهٛل تبثیط ٚ ثركٙس اضتمب ضا ثیٕبضاٖ قبٖ ؾلأت ٔی تٛا٘ٙس ثیٕبضؾتبٟ٘ب ٌطفتٝ ا٘س، لطاض ٔطالجت ؾلأتی

 تٟٙب ٘ٝ وٝ ٔٛيٛػی ثطٔی ٌطزز؛ ٘یع ؾلأت ضاٞجطز اضتمبی ثٝ وبضوٙبٖ ؾلأت ٔٛيٛع ثؼلاٜٚ .ثبقٙس  زاقتٝ ٔعٔٗ ثیٕبضیٟبی زچبض

 ضاٞجطزٞبی .ثطٔیٍطزز ٘یع ثیٕبضاٖ ٔٙسی ضيبیت ٚ ٘تبیح ٚ وبضوٙبٖ ؾلأت ثیٗ ثٝ اضتجبٌ ثّىٝ زاضز ٔؿتمیٓ تبثیط وبضوٙبٖ ؾلأت ثط

 اَلاع ٔب٘ٙس اؾتفبزٜ ٔی وٙٙس، زیٍط ضاٞجطزٞبی اظ ثركی یب ضاٞجطز یه اظ ثیٕبضؾتبٟ٘ب ٚ زاضز ٚخٛز ؾلأت اضتمبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی ثطای

 تًٕیٗ ٚ ؾیؿتٕبتیه ثٝ وبضٌیطی ٘حٜٛ انّی وٕبوبٖ يؼف ٘مُٝ حبَ، ایٗ ثب .فطزی ذُط ٔیعاٖ اضظیبثی ٚ ثیٕبضاٖ ثٝ ضؾب٘ی

 ٚ ٞؿتٙس ثٝ وبضٌیطی لبثُ ؾلأت اضتمبی فؼبِیتٟبی چٍٛ٘ٝ وٝ ؾٛاَ ایٗ .ٟ٘ب اؾت ثیٕبضؾتب زض ؾلأت ضتمبی فؼبِیتٟبی ا ویفیت

 .ٔی ٌیط٘س لطاض ثحث ٔٛضز آتی ثركٟبی زض اؾت اضظیبثی چٍٛ٘ٝ لبثُ ٟ٘ب آ ویفیت
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‌کيفيت هديريت ٍ شَاّد

 اؾت قٛاٞس اظ لٛی زاقتٗ ظٔیٟٙبی ؾلأت، زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب ثیكتط پیكطفت خٟت يطٚضی فبوتٛضٞبی اظ یىی

 اضتمبی ثط٘بٔٝ ٞبی ثٛزخٝ وبٞف ثبػث ؾلأتی ٔطالجت ؾیؿتٓ زض ٞط تمطیجب ٔٛخٛز، ٔبِی فكبضٞبی ثب ٕٞطاٜ قٛاٞس وٕجٛز وٝ چطا

قٛاٞس  ٚخٛز ػّی ضغٓ وٝ اؾت زازٜ ٘كبٖ تدطثٝ ثٝ َٛضیىٝ اؾت ثٝ وبضٌیطی اثعاضٞبی زیٍط،  فبوتٛض يطٚضی .ٔی ٌطزز ؾلأت

 .ٌصاض٘س ٔی تبثیط ثبِیٙی ػّٕىطز ٔیساٖ زض فطاٚا٘ی ٔتغیطٞبی ذٛة،

 

‌شَاّد بر هبتٌي سلاهت ارتقای

 ثیٗ اتحبزیٝ ٌعاضـ ایٗ ظٔیٙٝ زض وّیسی ٘كطیٝ. اؾت قسٜ تجسیُ ؾلأت اضتمبی زض انّی ٔٛيٛػی ثٝ قٛاٞس ثٝ تٛخٝ

 ٔطالجت ٞبی ثرف زض ؾلأت اضتمبی ثب ثٝ ذهٛل وبض ایٗ لؿٕت ٞبیی اظ .اؾت اضٚپب وٕیؿیٖٛ ؾلأت اضتمبی ٚ آٔٛظـ إِّّی

زض  2000 ؾبَ زض ؾلأت اضتمبی خٟب٘ی وٙفطا٘ؽ پٙدٕیٗ زض انّی ٔٛيٛػی ثٝ ػٙٛاٖ ٕٞچٙیٗ قٛاٞس .زاضز ؾطٚوبض ؾلأتی

 .اؾت قسٜ ُٔطح 2001 ؾبَ زض وپٟٙبي زإ٘بضن زض ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب إِّّی ثیٗ وٙفطا٘ؽ ٟٕ٘یٗ زض ٚ ٔىعیه

 ٚالغ زض ٚ قس احؿبؼ ثط قٛاٞس ٔجتٙی پعقىی حطوت تٛؾؼٝ ز٘جبَ ثٝ ؾلأت اضتمبی زض قٛاٞس ثٝ ٘یبظ ٔكرم ، تبذیطی ثب

 زض )اؾت قٛاٞس وٙٙسٜ تبٔیٗ ثبِیٙی َت زض ثٛز قسٜ وٝ ثبثت( ضا ٔكبثٝ ٔؼیبضٞبی ٚ ضٚقٟب ثٝ وبضٌیطی نبحجٙظطاٖ اظ ثؿیبضی

 لاظْ زیس٘س ؾلأت، اضتمبی ٔساذلات اضظیبثی

 فؼبِیتٟبی تبثیط ٔیعاٖ ثطضؾی ؾلأت قبُٔ اضتمبی اضظیبثی خٟب٘ی ثٟساقت ؾبظٔبٖ ؾلأت اضتمبی ٔٙكٛض زض تؼطیف َجك .

 ؾلأت اضتمبی زض ٘تبیح ٘یع ٚ اضظیبثی قٟبی ضٚ ثبِیٙی، َت ثب زض ٔمبیؿٝ .اؾت اضظقٕٙس ٘تیدٝ ای ثٝ زؾتیبثی زض ؾلأت اضتمبی

 (4خسَٚ). اؾت ٔتفبٚت
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 ٚ وبضوٙبٖ ثٝ ٔساذلات ٔطثٌٛ زض ثٝ ذهٛل ؾلأت، اضتمبی ٔساذلات زض تدطثی حٟبی َط ٚ وٕی قٟبی ضٚ اٌطچٝ

 یب ؾیبؾی ؾبظٔب٘ی، ٔٛيٛػبت زض ؾلأت اضتمبی اضظیبثی ٔساذلات زض ویفی قٟبی ضٚ إٞیت حبَ ایٗ ثب ٞؿتٙس اخطا لبثُ ثیٕبضاٖ،

فمٍ  اغّت ویفی قٟبی ضٚ ٘تبیح، ثط ثیٕبضؾتبٟ٘ب ٔسیطاٖ ٚ ؾلأتی ؾیؿتٓ فؼّی تٕطوع ثٝ تٛخٝ  ثب.قٛز ٌطفتٝ ٘ظط زض ثبیس اختٕبػی

 ثیٗ افتطاق ٘یبظٔٙس اضتمبی ؾلأت، ٔساذلات اظ ثؿیبضی زضاظٔست ٔعایبی حمیمت، زض .ثٛز ذٛاٞٙس يؼیفی قٛاٞس وٙٙسٜ اضایٝ

 ٚ اذتیبضات اػُبی ٔكبضوت، ٘حٜٛ .اؾت ٚيؼیت ؾلأت ٚ ثبِیٙی ٔؼیبضٞبی اظ فطاتط ؾلأت، اضتمبی ٘تبیح ٌٛ٘بٌٖٛ ؾُٛح
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 َطفساضاٖ اظ ثؿیبضی ٚالغ زض ٚ ٔی ثبقٙس اضظیبثی ٘یبظٔٙس وٝ ٞؿتٙس ٟٕٔی ٘یع ٔٛيٛػبت حٕبیتی ٔحیُٟبی ایدبز ثب ٔطتجٍ فؼبِیتٟبی

 ٔیٕٙبیٙس تٛنیٝ ضا ٔرتّف ؾُٛح زض تحّیُ ٚ ؾلأت، تدعیٝ اضتمبی

DonNutbeam اظ ضا آٖ ؾلأتی اختٕبػی ٚ ٘تبیح ٚ ٚاؾٍ حس ٘تبیح ؾلأت، اضتمبی ٘تبیح اؾت ثٟتط وطزوٝ  پیكٟٙبز 

 :ثسٞیٓ افتطاق یىسیٍط

 ٔب٘ٙس( ؾلأت قبذم ٞبی افطاز ثط وٙتطَ ثٟجٛز زض ٔحیُی ٚ اختٕبػی قرهی، فبوتٛضٞبی تؼسیُ ثٝ ؾلأت اضتمبی ٘تبیح

 .زاضز اقبضٜ )ؾبظٔب٘ی ٚ فطًٞٙ ؾبِٓ خبٔؼٝ ؾیبؾت اختٕبػی، تبثیط ٚ فؼبِیت ؾلأتی، آٌبٞی

 ذُطات وبٞف ٚ ذسٔبت ؾلأتی ثٝ زؾتطؾی ظ٘سٌی، قیٜٛ ٔب٘ٙس( ؾلأت قبذهٟبی زض تغییطات ثٝ ٚاؾٍ حس ٘تبیح

 .زاضز اقبضٜ )ٔحیُی

 ٚ ٔطي ٔیعاٖ ٚ ثیٛقیٕی فكبضذٖٛ، آظٔبیف ٔیعاٖ وّؿتطَٚ، ؾُح ٚظٖ،( ٔٛيٛػی ٔؼیبضٞبی ثٝ ؾلأتی ٚ اختٕبػی ٘تبیح

 ٔٛضز زض ) EUROQOL یب SF-36 , Nottingham ٕ٘ٛزاض ؾلأتی ٔب٘ٙس افطاز ذٛز ٌعاضـ پبیٝ ثط اضظیبثی( فطزی ٚ )ٔیط

 .ٔی ٕ٘بیس اقبضٜ )حمٛق تؿبٚی ٔب٘ٙس( ٚ اختٕبػی ؾلأتی ٚيؼیت تغییطات

 ٟ٘ب ثیٕبضؾتب زض ا٘دبْ ضا خٟت ؾلأت اضتمبی ٔساذلات اظ ذٛثی ٔتؼسز ٔثبِٟبی ؾلأت، زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب تدطثٝ

 اظ ثطذی. ٌطفتٝ ا٘س لطاض اضظیبثی ٔٛضز نطفٝ ثٝ ٔمطٖٚ ٔٛثط ٚ ثؿیبض ثٝ نٛضت ٔمبلات زض ٔساذلات ایٗ اظ ثطذی .اؾت وطزٜ ایدبز

 ثكط زا٘ف وٝ ٔی وٙٙس اظٟبض ٚ ٔی قٛز ؾلأت اضتمبی ٔٛضز فؼبِیتٟبی زض ٘ظطیٟب تًٙ ثطذی وٙبضٌصاقتٗ ثبػث ٘یع ٔساذلات ایٗ

 .ذٛاٞس ضفت فؼبِیت ٞب ایٗ اظ فطاتط ثٝ

‌سلاهت دٌّدُ ارتقا ًْای بيوارستا در فعاليتْا ارزيابي

 

ثٝ  ؾلأت ٟ٘بی اضتمبزٞٙسٜ قجىٝ ثیٗ إِّّی ثیٕبضؾتب ػًٛ ٟ٘بی زضثیٕبضؾتب ؾلأت ضتمبی فؼبِیتٟبی ا ویفیت حبيط حبَ زض

 :ٔی قٛ٘س ثیٗ إِّّی ػًٛ قجىٝ وٝ ٟ٘بیی ثیٕبضؾتب .ٕ٘ی ٌیطز لطاض اضظیبثی ٔٛضز ؾیؿتٕبتیه نٛضت

 .ٟ٘ب ٔی قٛ٘س آ ا٘دبْ ثٝ ٔتؼٟس ٚ وطزٜ أًب ضا ٚیٗ تٛنیٝ ٞبی ثٝ وبضٌیطی ضاٞجطزٞبی ٚ ثٙیبزی انَٛ 
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 ٞؿتٙس ٔتؼّك زاضز ٚخٛز چٙیٗ قجىٝ ای ایٗ وٝ زضوكٛضٞبیی ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب ٞبی ُٔٙك ٚ ّٔی قجىٝ ثٝ 

 ٚ لٛا٘یٗ  ثب)ٞؿتٙس اضتجبٌ زض ثیٗ إِّّی وٙٙسٜ ٕٞبًٞٙ ٔٛؾؿٝ ثب ٘ساض٘س ٔؿتمیٕب ضا قجىٝ ٞبیی چٙیٗ وٝ وكٛضٞبیی زض ٟ٘ب ثیٕبضؾتب(

 .ٞؿتٙس ضاؾتب ٞٓ ٞبی ُٔٙك ّٔی ٚ ثیٗ إِّّی ؾُٛح زض قسٜ ثجت ثط٘بٔٝ ٞبی

 قٛ٘س تجسیُ ثٝ ثیٕبضؾتب٘ی وٝ وٙٙس ٔتؼٟس ضا ذٛز ثبیس ایٗ ثط ػلاٜٚ زاض٘س ػًٛیت ثیٗ إِّّی قجىٝ زض وٝ ٟ٘بیی ثیٕبضؾتب

 لٛا٘یٗ اضتمبی یب خبٔؼٝ ثیٕبضاٖ، وبضوٙبٖ، ثب اضتجبٌ زض ٚیػٜ ضا فؼبِیت یب پطٚغٜ ؾٝ ٚ ثبقس ٘ساقتٝ ٚخٛز زذب٘یبت اؾتؼٕبَ آٖ زض وٝ

 ثجت ثٝ تب اؾت قسٜ ایدبز ضاؾتب ایٗ زض ٘یع ایٙتط٘تی ضؾب٘ی اَلاع پبیٍبٜ .ٕ٘بیٙس ؾلأت اخطا ثط احتٕبِی تبثیط ثب ؾبظٔب٘ی ٔؼَٕٛ

  .ثپطزاظز ؾلأت اضتمبی فؼبِیتٟبی ٚ ٟ٘ب ثیٕبضؾتب وّیسی اَلاػبت تبٔیٗ ٚ فؼبِیت ٞب، پطٚغٜ ٞب

 خطیبٖ زض .خطیبٖ اؾت زض ؾلأت اضتمبی اضظیبثی ؾیؿتٓ ٞبی تٛؾؼٝ ٚ ٔطٚض خٟت زض تلاقٟب إِّّی ثیٗ ؾُح زض

 ٚ قس اقبضٜ ٔٛيٛع ایٗ ثٝ 1999 ٚ 1998 زض ؾبَ ٞبی ُٔٙك ٚ ّٔی قجىٝ وٙٙسٜ ٞبی ٕٞبًٞٙ ؾبلا٘ٝ وبضٌبٜ پٙدٕیٗ ٚ چٟبضٔیٗ

 ویفیت وٙتطَ اظ ضاٞجطزٞبیی ٔؼسٚز فمٍ ٚ ثٛزٜ پطٚغٜ ؾُح زض اغّت قسٜ اضظیبثی ٞبی ا٘دبْ تبوٖٙٛ وٝ قس ٘تیدٝ ٌیطی ٕٞچٙیٗ

 ثٝ وبضٌیطی ثط٘بٔٝ ٞبی ٚ تٛؾؼٝ ثب ضاثُٝ زض ظیبزی ٔكىلات ثب ٘یع ٜ ٞب ٕٞبًٞٙ وٙٙس اغّت ٚ قسٜ ا٘س ٌطفتٝ ثٝ وبض قجىٝ ؾُح زض

ثٝ  ٞیچىساْ حبَ ایٗ ثب( اؾت قسٜ ٞبی ا٘دبْ ُٔٙك ٚ ّٔی قجىٝ ٞبی ؾُٛح زض ٌٛ٘بٌٛ٘ی اضظیبثی ٞبی .ثٛز٘س ٜ قس ٔٛاخٝ اضظیبثی

 .(٘یبفتٝ ا٘س تٛؾؼٝ ذٛثی

 ضا ؾلأت زٞٙسٜ ٟ٘بی اضتمب ثیٕبضؾتب اضظیبثی زض ٔٛخٛز ٔكىلات ٘یع ٚ ٔساذلات ، 1998 ؾبَ زض پیكیٗ ٔطٚضی ُٔبِؼٝ

 خبیعٜ اٞسای ٔطاؾٓ اظ وٝ ثیٕبضؾتبٟ٘ب اػتجبضثركی قسٜ، ثط٘بٔٝ ثٝ وبضٌیطی ٚ یبفتٝ تٛؾؼٝ اثعاضٞبی ثیٗ زض .اؾت ٕ٘ٛزٜ قٙبؾبیی

 تحت ذٛزقبٖ، زضذٛاؾت اظ پؽ ٟ٘ب ثیٕبضؾتب .اؾت ٌطفتٝ لطاض اؾتفبزٜ ٔٛضز ثمیٝ اظ قس، ثیف حبنُ اٍّ٘ؿتبٖ زض ؾبِٓ ثیٕبضؾتبٖ

 ٚ ثطضؾی اظ پؽ اػتجبضثركی ثطای ٟ٘ب  ثیٕبضؾتب.ٔی ٌیط٘س لطاض ذبضخی اضظیبثی ٘یع ٚ زاذّی ثبظضؾبٖ تٛؾٍ ثطضؾی اؾتب٘ساضز

 زض ٔكبثٟی ؾیؿتٓ .ٔی ٕ٘بیٙس  زضیبفت اػتجبض٘بٔٝ ؾلأت، زٞٙسٜ اضتمب ثٝ ػٙٛاٖ ثیٕبضؾتبٖ ضؾٕی َٛض ثٝ ثیٕبضاٖ ٚ وبضوٙبٖ ثب ٔهبحجٝ

 ٔؿئِٛیٗ .ثٛز ٕ٘بیٙسٜ قجىٝ تٛؾٍ ػًٛ ثیٕبضؾتبٖ یه اظ ثبظزیس ٚ ٟ٘ب ثیٕبضؾتب اظ زٚضٜ ای ثطضؾی زٚ قبُٔ وٝ اخطا زضآٔس ثٝ إِٓبٖ

  .لجَٛ ٕ٘بیٙس قجىٝ زض ضا ٟ٘ب ثیٕبضؾتب ایٗ وٝ ضؾیس٘س ٘تیدٝ ایٗ ثٝ ذبضخی اضظیبثی
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 ثط إِٓبٖ قجىٝ ٕٞچٙیٗ .ثٛز ثبظزیسٞبأكىُ ایٗ ا٘دبْ ٔبِی ٔؿبیُ زِیُ ثٝ وٝ ٔیساز ٘كبٖ إِٓب٘ی ٞب تدطثیبت حبَ، ایٗ ثب

 ؾلأت اضتمبی ؾیؿتٕبتیه ثٝ وبضٌیطی خٟت ٔتٛاظٖ أتیبظزٞی ٚ ؾیؿتٓ ویفیت ٔسیطیت اضٚپبیی ا٘دٕٗ ػبِی ٔسَ پصیطـ ضٚی

 خٟت ضا اضظیبثی -ذٛز ؾیؿتٓ ثٝ وبضٌیطی ِٟؿتبٖ قجىٝ 1994 ؾبَ  زض.ٜ ا٘س وطز وبض ٟ٘ب ثیٕبضؾتب فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ؾبذتبض زض

  ؾیؿتٓ.٘ىطز پیسا ازأٝ ؾیؿتٓ ایٗ اظ اؾتفبزٜ اػتجبضی ٔؿبیُ ثٝ زِیُ  ِٚی ٕ٘ٛز؛ آغبظ ذٛز ٟ٘بی ػّٕىطز ثیٕبضؾت اضتمبی پبیف

 .اؾت خسیس ٌطفتٝ اؾتب٘ساضزٞبی ثطذی ثٝ وبضٌیطی آغبظ ثٝ تهٕیٓ 2000 ؾبَ زؾبٔجط زض زإ٘بضن قجىٝ

 ثطضؾی ٞبی ٔٙبَك، اظ ثبظزیس قبُٔ لجّی ٔكبثٝ ثط٘بٔٝ ٞبی خٟب٘ی، ثٟساقت اضٚپبیی ؾبظٔبٖ ُٔٙمٝ ػًٛ وكٛضٞبی زیٍط

 زض وٝ تطتیت زاز ضا ُٔبِؼٝ ای تبیّٙس ؾلأت ٚظاضت اضٚپب، اظ ذبضج زض .ٕ٘ٛز٘س آغبظ ضا زیٍط ُٔبِؼبت ٚ  اضظیبثی-ذٛز زٚضٜ ای،

 -ذٛز ٚ قس َطاحی پطؾكٙبٔٝ ای .ٔمبیؿٝ قس٘س  ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب غیط ثیٕبضؾتبٖ 23 ثب ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب ثیٕبضؾتبٖ 17 آٖ

 :قس ا٘دبْ ظیط اثؼبز ثٝ تٛخٝ ثب ؾلأت اضتمب زٞٙسٜ ٟ٘بی ثیٕبضؾتب ضاٞجطزٞبی ثٝ وبضٌیطی اضظیبثی

 اضتمبی (5 وبضوٙب اضتمبی ؾلأت (4 حٕبیتی ٔحیٍ (3ا٘ؿب٘ی ٔٙبثغ تٛؾؼٝ ٚ ٔٙبثغ ترههیٗ (2 وُ ازاضات ٚ ضیبؾت (1

 .خبٔؼٝ ؾلأت اضتمبی (6 ٚ ٟٞبیكبٖ ذب٘ٛاز ٚ ثیٕبضاٖ ؾلأت

 حبٚی ُٔبِؼٝ ایٗ ایٗ حبَ، ثب قٛ٘س؛ ضٚقٗ ثبیس قٙبذتی ضٚـ ٔٛيٛػبت اظ ثؿیبضی ٔؼتجط، ٔمبیؿٝ ٞطٌٛ٘ٝ ا٘دبْ اظ لجُ

 قجىٝ ٞبی ضٚیىطزٞبی ؾبیط ٔمبِٝ ایٗ تحطیط  ٍٞٙبْ.قٛ٘س زازٜ قطح ثٝ زلت آیٙسٜ زض اؾت ٕٔىٗ وٝ ثٛز ظیبزی ٘ٛآٚضا٘ٝ افىبض

ثٟساقت  ؾبظٔبٖ ٔٙظٛض وٝ ایٗ ثب. زاقتٙس لطاض اثتسایی ٔطاحُ ٞٙٛظ زض خٟب٘ی، ؾبظٔبٖ ثٟساقت اضٚپبیی ُٔٙمٝ زض ٞبی ُٔٙك –ّٔی

 اضتمبی فؼبِیتٟبی اضظیبثی ٞبی ؾیؿتٕبتیه فمساٖ ٘یؿت، ؾلأت زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب ضتجٝ ثٙسی ٚ اخطا ٘حٜٛ اضظیبثی خٟب٘ی،

 .اؾت فؼبِیت ٞب ایٗ ٔؿتمیٓ اضتمبی خٟت زض ٔب٘ؼی ؾلأت،
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 شًاَد ارتقا سلامت در بیمارستاوُا

 

 

 ٚیٗ ٞبی تٛنیٝ اظ پیطٚی ضٚظا٘ٝ ٚ فؼبِیتٟبی زض ؾلأت اضتمبی ثٝ وبضٌیطی ٔتؼٟس ضا ذٛز ؾلاْ، زٞٙسٜ اضتمب ٟ٘بی ثیٕبضؾتب

 تطٚیح ٚ ثیٕبضاٖ حمٛق تًٕیٗ ؾلأتی، وبضوٙبٖ وبضٌیطی تٕبْ ثٝ ثیٕبضاٖ، ٘مف تمٛیت اظ حٕبیت ثط تٛنیٝ ٞب ایٗ( .ٕ٘ٛزٜ ا٘س

 السأبت ایٗ زض وٝ اؾت فؼبِیتٟبیی ٚ ٔساذلات قبُٔ ٟ٘ب، ثیٕبضؾتب زض ؾلأت اضتمبی  ِصا.)زاض٘س تبویس ٟ٘ب ثیٕبضؾتب زض ؾبِٓ ٔحیُی

 ٘یبظ ٔٛضز ذبنی ٟٞبی ضا ٚ اؾتب٘ساضزٞبی ٔؼتجط ؾلأت، اضتمبی زض ٟ٘ب آ تبثیط اظ إَیٙبٖ ٔٙظٛض ثٝ ثبِیٙی، فؼبِیتٟبی زیٍط ٘یع ٕٞب٘ٙس

 .ٔی ٌیط٘س لطاض یبزآٚضی ٚ ثطضؾی ٌؿتطزٜ، ٔٛضز ٔساذلات ثب ضاثُٝ زض ظیبزی قٛاٞس فهُ ایٗ زض .اؾت

 

 بیوبرستبًْب در شَاّذ بز هبتٌی سلاهت ارتقبی

 ٚ پیكٍیطا٘ٝ ٔیكٛز، ٔساذلات اضایٝ ٞؿتٙس ؾلأتی ٔطالجت ٘یبظٔٙس وٝ ػلأت زاضی ثیٕبضاٖ ثٝ ”زضٔب٘ی َت“ وٝ زضحبِی

 السأبت “ وٝ ٔٛيٛع ایٗ وٝ اؾت ػّت ثٝ ٕٞیٗ .ٔی وٙس تلاـ افطاز ظ٘سٌی قیٜٛ انلاح زضخٟت اغّت ؾلأت اضتمبی

 زؾتٛضاِؼُٕ .ثطؾس اثجبت ثٝ تهبزفی وبضآظٔبییٟبی قٛاٞس ؾُح ثبلاتطیٗ زض  ثبیس”زاضز آٖ ًٔطات ثٝ ٘ؿجت ثیكتطی فٛایس پیكٍیطا٘ٝ

 ٚ ؾلأتی اٞساف ثٝ زؾتیبثی ثٝ ٕ٘بییٓ ٔٙدط پیٍیطی ضا ٟ٘ب آ اٌط ظٔب٘ی وٝ ٔی قٛ٘س قٙبذتٝ ٔؼتجط ظٔب٘ی تٟٙب وبضثطزی، ٞبی

 .ثبقٙس ٔؼتجط وبضآظٔبییٟبی ُٔبِؼبت ٘تبیح ثط ٔجتٙی ثبیس ٟ٘ب ٕٞچٙیٗ آ ٌطزز، ٟ٘ب آ ثطای قسٜ ثیٙی پیف اضظقٟبی

 :هیشًَذ طبقِ بٌذی سیز صَرت بِ هعوَلا شَاّذ

1a :شذه؛ کنترل تصادفی کارآزماییهای آنالیس متا از ناشی شواهذ 

1b  :شذه؛ کنترل تصادفی کارآزمایی یک حذاقل از ناشی شواهذ 

2a :کردن؛ تصادفی بذون شذه کنترل مطالعه یک حذاقل از ناشی شواهذ 

2b  : تجربی؛-شبه مطالعات از دیگری نوع حذاقل از ناشی شواهذ 

 شاهذی؛ -مورد مطالعات و همبستگی مطالعات های، مقایس مطالعات ماننذ توصیفی، مطالعات از ناشی شواهذ  : 3 
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 دو؛ هر یا نظران، صاحب بالینی تجربیات یا تخصصی ههای کمیت نظرات یا شها گسار از ناشی شواهذ4 -

 

 قٛاٞس .ثبقس 2a یب 1b ،1a ٌطٜٚ قٛاٞس یؼٙی قٛاٞس، اظ ثبلایی ؾُٛح ثط ٔجتٙی ثبیس ؾلأت اضتمبی أىبٖ، نٛضت زض

 قٛاٞس ٞطٌبٜ ٚ قٛ٘س، ثطزٜ وبض ثٝ ثیٕبضؾتبٟ٘ب زض ؾلأت اضتمبی ٔٛضز زض ذٛة ثبِیٙی وبضٞبی تٛنیف خٟت "يؼیفتطنطفب

 .ثٛز خسیس قٛاٞس ٚ ٔساضن وؿت ز٘جبَ ثٝ ثبیس ثبقٙس ٘ساقتٝ ٚخٛز 2a تب 1a ٌطٟٚٞبی

 ٔؼیبضٞب ایٗ .ثبقٙس تهبزفی وبضآظٔبییٟبی ؾبیط ثب ٔكبثٝ ثبیس ؾلأت، اضتمبی ثب ٔطتجٍ ثبِیٙی وبضآظٔبییٟبی ٔؼیبضٞبی ویفیت

  :اظ ػجبضتٙس

 ضٚـ أىبٖ، نٛضت زض ؾلأتی وبضوٙبٖ ٚ ثیٕبضاٖ زیس اظ ُٔبِؼٝ وٛضوطزٖ ُٔبِؼٝ، اظ ذطٚج ٚ ٚضٚز ٔؼیبضٞبی تٙبؾت

 ٔؼیبضٞب ٔبثیٗ تٙبؾت پیٍیطی، زٚضٜ ََٛ ثٛزٖ وبُٔ ٞب، ٜ زاز تحّیُ ٚ تدعیٝ وٛض یب ٔؼتجط ضٚـ ٟٞب، زاز آٚضی خٕغ وٛض یب ػّٕی

  .٘تبیح لسضت آٔبضی ٚ

 ٚ ٘ظطات ُٔبِؼبت ایٗ لطاض زاض٘س، تؼطیف ایٗ اظ ذبضج وٝ قٛز ٔی قبُٔ ضا ُٔبِؼبت اظ ثعضٌی ٌطٜٚ ویفی ُٔبِؼبت

 ایٗ .ٞؿتٙس اؾتٛاض ٚالؼی ٔفبٞیٓ ٚ ٔهبحجٝ ٌط ٚ نلاحیت تفؿیط پبیٝ ثط ٚ ٔیىٙٙس تٛنیف ضا قسٜ ا٘تربة اقربل احؿبؾبت

 تؼٕیٓ ٔی تٛاٖ ٘سضت ثٝ ضا ٞب آٖ ٘تبیح ِٚی قٛ٘س، خسیسی فطيیبت ایدبز ثٝ ٔٙدط ٕٔىٗ اؾت ٚ ٞؿتٙس إٞیت زاضای ٘یع ُٔبِؼبت

 لطاض ٔٛضز اؾتفبزٜ تطویجی نٛضت ثٝ خسیس حٛظٜ ٞبی زض ثطضؾی اظ پؽ ظٔبٖ، ٞٓ ویفی ُٔبِؼبت ٚ وٕی اوٖٙٛ تحمیمبت ٞٓ .زاز

 .ٌطفتٝ ا٘س

 :ٔی قٛز تؼطیف ظیط نٛضت ثٝ ٔؼٕٛلا ثیٕبضی اظ پیكٍیطی ػٕٛٔی، ؾلأت اؾتفبزٜ زض ٔٛضز ػمبیس

 یٟب ثیٕبس ثشٚص اص خٌّٛیشی ؿبُٔ یٟب ثیٕبس اص اِٚیٝ پیـٍیشی )اِف

 .آٖ پیـشفت اص خٌّٛیشی ٚ اِٚیٝ ٔشاحُ دس ثیٕبسی تـخیق ؿبُٔ یٟب ثیٕبس اص ثب٘ٛیٝ پیـٍیشی )ة

 .ثیٕبس فّٕىشد حفؼ ٚ ثیٕبسی فٛد یب تـذیذ اص خٌّٛیشی ؿبُٔ ثیٕبسیٟب اص ثبِثیٝ پیـٍیشی )ج

 زیٍط ٚ اِٚیٝ ٔطالجت حبِیىٝ ثرف زض ٔی پطزاذتٙس ثبِثیٝ ٚ ثب٘ٛیٝ پیكٍیطی ثٝ ٔطثٌٛ أٛض ثٝ اغّت ٟ٘ب ثیٕبضؾتب زضٌصقتٝ ،

 ثیٕبضؾتبٟ٘ب وٝ قس تمٛیت ٚ ایدبز ػمیسٜ ایٗ افعٖٚ َٛض ضٚظ حبَ، ثٝ  ایٗ ثب .ثٛز٘س اِٚیٝ پیكٍیطی ٔؿئَٛ اختٕبػی ٔٛؾؿبت



23 
 

 ِعْٚ ٔی ٕ٘بییٓ، ٚاضز ثبِیٙی فؼبِیت ٞبی زض ضا ؾلأت اضتمبی ٔفْٟٛ ٚلتی .ٕ٘بیٙس ایفب پیكٍیطی اِٚیٝ زض تٛخٟی لبثُ ٘مف ٔیتٛا٘ٙس

 :ٔی قٛز احؿبؼ ثیكتط خبٔؼٝ ٚ وبضوٙبٖ ثیٕبضاٖ، ثیٗ ٔتٕبیع ٚخٛز َجمٝ ثٙسی

  ٖاستمبی ٚ ٔی ٕ٘بیذ، یٟب اؿبسٜ ثیٕبس ػیش خظ وُ ثٝ ٚ ٌشدد اسایٝ ثیٕبساٖ تٕبْ ثٝ ثبیذ وٝ فٕٛٔی ػلأت استمبی :ثیٕبسا 

 .)ثیٕبسی ٞش خبف خلٛكیبت ٘ؾش ٌشفتٗ دس ثب( ٔی ؿٛد اسایٝ ثیٕبساٖ اص خبكی ٟٞبی ٌشٚ ثٝ وٝ خبف ػلأت

 ٖػلأت استمبی صٔیٙٝ آٔٛصؽ دس ثٝ ٚ اػت أٗ ٚ ػبِٓ وبسی ٔحیظ ٞبی ایدبد د٘جبَ ثٝ فٕٛٔی ػلأت استمبی :وبسوٙب 

 .ٔی پشداصد ثبِیٙی أٛس ثٝ ٔشثٛط

 ٝٔتٕبیض ٚ ٚالقی اسایٝ خذٔبت ٚ ػلأت استمبی اعلافبت اسایٝ ثشای ٔشثٛعٝ، ٟ٘بی ػبصٔب ٚ ػبختبسٞب ثب ٕٞىبسی :خبٔق 

 اِىُ، تٙجبوٛ، خّٕٝ اص( ٔی وٙذ اؿبسٜ ثیٕبسی ػلأتی ٚ اص خبكی ِٔٛفٝ ٞبی ثٝ فٕٛٔی ػلأت استمبی .ؿٟشٚ٘ذاٖ ثشای

 .)سٚا٘ی ٔؼبیُ ٚ فیضیىی فقبِیت تغزیٝ،

 لطاض تٛخٝ ٔٛضز ضا افطاز وٝ ضفتبضٞبی ٔیكٛز فؼبِیتٟبیی قبُٔ وٝ اؾت ظٔیٙٝ ایٗ زض ٔثبِی ظ٘سٌی قیٜٛ ثٝ ٔطثٌٛ ٔساذلات

 اضتمبی خٟت زض ثیٕبضاٖ تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ تٛنیٝ ٞب ٔكبٚضٜ، قبُٔ قیٜٛ ظ٘سٌی ٔساذلات .). زذب٘یبت اؾتؼٕبَ ٔثُ( ٔی زٞس

 اؾت تٛا٘بییٟبیكبٖ

 .اؾت ثیٕبضاٖ اظ ذبنی ٌطٜٚ ٞبی ٔرهٛل وٝ ٔی ٕ٘بیس اقبضٜ ٔٛاضزی ثٝ ”ذبل ؾلأت اضتمبی “.

 . ...ٚ لّجی زچبضآؾٓ،ثبظتٛا٘ی ثیٕبضاٖ آٔٛظـ زیبثتی، ثیٕبضاٖ زض ػٛاضو اظ پیكٍیطی اظ ػجبضتٙس ظٔیٙٝ ایٗ زض ٔثبِٟبیی

 .ٔی ثبقس ذٛز ثیٕبضی قطایٍ ٚ ٚيؼیت خٟت ٔسیطیت زض ثیٕبض تٛإ٘ٙسؾبظی ثیٕبضی، ثٝ ٔطثٌٛ ؾلأت اضتمبی زض ٟٔٓ ػٙهط

 

 ًْب  بیوبرستب در سلاهت ارتقبی سیبست

 ٚ فیعیىی ا٘ٛاع تٕبؾٟبی ٔؼطو زض آٖ وبضٔٙساٖ اظ ظیبزی تؼساز وٝ ٞؿتٙس ثرهٛنی وبضی ٔحیٍ ٞبی ثیٕبضؾتبٟ٘ب،

 لبثُ غیط ذُط، ٚ ٔٛاخٟٝ قطایٍ اظ ثؿیبضی ٔحیٍ وبض، لٛا٘یٗ ٚخٛز ػّی ضغٓ .ٞؿتٙس ذٛز ثبِیٙی ٚظبیف ا٘دبْ حیٗ زض ضٚا٘ی

 .ٌیط٘س ثٟطٜ ؾلأت اضتمبی اظ ؾیبؾت ٟ٘ب ثیٕبضؾتب اؾت يطٚضی ِصا .ٞؿتٙس اختٙبة



24 
 

 ثبیس ٟ٘ب ثیٕبضؾتب تٕبْ پیف آٌٟی ثیٕبضیٟب، ٚ زضٔبٖ زض ظ٘سٌی قیٜٛ ثب ٔطتجٍ ػٛأُ إٞیت ٔٛضز زض ٔب وٙٛ٘ی زا٘ف پبیٝ ثط

 ٘یع ٚ ثیٕبض فطز ثیٕبضی ؾیط اظ ٘بپصیط تفىیه خعیی ػٙٛاٖ ثٝ اضتمبی ؾلأت اظ حٕبیت ٚ آٔٛظـ ٔكبٚضٜ، ذسٔبت ؾیبؾت، ایدبز ثٝ

 .ثپطزاظ٘س وبضوٙبٖ

 اظ پبییٙی ؾُح ایٗ ظٔیٙٝ زض ٚ اؾت قسٜ ٟ٘بزٜ ثٙب تٛنیفی ُٔبِؼبت پبیٝ ثط ٟ٘ب ثیٕبضؾتب زض ؾلأت اضتمبی ؾیبؾت تبثیط

 .اؾت ٔٛخٛز قٛاٞس

 

 بیوبرستبى کبرکٌبى بزای سلاهت ارتقبی

 

 خّٕٝ اظ .وٙٙس ایفب اضتمبی ؾلأت زض ٟٕٔی ٘مف ٔی تٛا٘ٙس ٞؿتٙس، ثٝ وبض ٔكغَٛ ؾلأتی ٔطالجت ٞبی ثرف زض وٝ افطازی

 یب ػٕٛٔی ؾلأت ؾیبؾتٟبی اظ حٕبیت خٟت زض ذٛز اظ تٛا٘بیی ثٟطٜ ٌیطی یب ٚ ؾبِٓ ٔحیُی ثٝ زؾتیبثی ثطای تلاـ السأبت ایٗ

 . ثیٕبضاٖ اؾت یب قٟطٚ٘ساٖ ثٝ تٛنیٝ اضایٝ

 فطزی ػبزات .ثط قٛاٞسثبقٙس  ٔجتٙی ثبیس ثیٕبضاٖ آٔٛظـ ٚ ؾلأت اضتمبی زض اؾتفبزٜ ٔٛضز ضٚقٟبی فطاٌیطی ٚ آٔٛظـ

 تبثیطٌصاض پیكٍیطی السأبت اخطای ٘حٜٛ ضٚی ثط ٟ٘ب آ ٘یع نلاحیت ٚ آٟ٘ب ٌطایكٟبی ٚ تٕبیلات ظ٘سٌی، قیٜٛ زض ؾلأتی وبضوٙبٖ

 ٔٛاضز ثطذی زض ٚ ٔی ظ٘ٙس ترٕیٗ ٚالؼی ٔیعاٖ اظ وٕتط ذُط، ػبُٔ یه ثٝ ػٙٛاٖ ضا ٘مف ؾیٍبض ػٕٛٔب ؾیٍبضی وبضوٙبٖ .اؾت

 ثٝ تٛنیٝ وٕتط تٛا٘بیی ػٕٛٔب ؾیٍبضی وبضوٙبٖ ِصا .ٔی زٞٙس  خّٜٛ ٟٔٓ حس، اظ ثیف ضا ذُط ػبُٔ ایٗ وبضوٙبٖ غیطؾیٍبضی

٘سیسٜ  ظٔیٙٝ ایٗ زض وبفی آٔٛظـ ٔی وٙٙس وٝ احؿبؼ ٞٓ وبضوٙب٘ی ٕٞچٙیٗ زاض٘س، ظ٘سٌی قیٜٛ ثٝ ٔطثٌٛ أٛض ظٔیٙٝ زض ثیٕبضاٖ

 ثیٗ ٕ٘ی وٙٙس؛ ٔٙتمُ ذٛز ثیٕبضاٖ ثٝ ضا ؾلأتی لاظْ آٌبٞی ٞبی ضفتبضقبٖ َطیك ؾیٍبضی اظ وبضوٙبٖ .ٞؿتٙس زؾتٝ ایٗ خعٚ ا٘س

 ٔی وٙٙس ضا ا٘تربة ؾیٍبض تطن یب افطاز ایٗ وٝ ٔؼٙی ایٗ ثٝ زاضز ٚخٛز قٙبذتی تفبٚت یه ٟ٘ب آ آٌبٞی ٚ ٚ اَلاػبت ٟ٘ب آ ضفتبض

 ! اؾتفبزٜ ٔی وٙٙس ثیٕبضاٖ ثٝ ؾیٍبض ظیبٖ ٔٛضز زض لاظْ تٛنیٝ ٞبی خٟت زض ذٛز آٌبٞی اظ یب
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 ذٛز اظ ؾلأت ثیٕبضاٖ اضتمبی خٟت زض ضا ثیكتطی ٔساذلات ٔی وٙٙس، تطن ضا ؾیٍبض وٝ وبضوٙب٘ی وٝ ایٙدبؾت خبِت

 ا٘ٛاع ُٔبِؼٝ ٘تبیح ظیط  قىُ.ٚیػٜ ٔی ثبقٙس ٞبی تٛا٘بیی وؿت ثبِیٙی ضٚظٔطٜ ٞبی فؼبِیت ثٟجٛز زیٍط ٟٔٓ ضاٜ .ٔی زٞٙس ٘كبٖ

 اٍ٘یعقی ٔكبٚضٜ زؾتٝ ؾٝ زض ٟ٘ب  ٔیعا .ٔی زٞس ٘كبٖ ضا حبز ثیٕبضی ثٝ زِیُ قسٜ پصیطـ َجی ثیٕبضاٖ ثیٗ زض ؾیٍبض تطن ضٚقٟبی

قبُٔ  ٞطوساْ( اؾت  قسٜ َجمٝ ثٙسی ٔتٛاِی ٌطٜٚ ؾٝ زض زیسٜ آٔٛظـ پطؾتبضاٖ ٚ  ٔؼِٕٛی اٚضغا٘ؽ، وبضوٙبٖ ثرف زض اتفبلی

 .ثٛز٘س وطزٜ اضایٝ تطن ؾیٍبض زضثبضٜ ؾیؿتٕبتیه ٔكبٚضٜ وبضوٙبٖ، زیٍط اظ ثیف زیسٜ آٔٛظـ پطؾتبضاٖ)ثیٕبض100
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‌

‌
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 ّوگاًي سلاهت ارتقای شَاّد

 .زاضز ٚخٛز ظ٘سٌی ثطقیٜٛ ٔٛثط ػٛأُ ثط ؾلأت اضتمبی تبثیط ظٔیٙٝ زض ٔؼتجطی اؾٙبز

 تٌببکَ

 90 لّجی، ثیٕبضی ایؿىٕیه ثطٚظ ٔٛاضز تٕبْ % 30 ػبُٔ ؾیٍبض اؾتؼٕبَ .ٔی وٙس ایدبز ضا ثیٕبضیٟب اظ ٚؾیؼی َیف تٙجبوٛ

 ثیٕبضیٟب ایٗ تٟٙب ٘ٝ .اؾت ٍِٗ قىؿتٍی ٞبی %6  ٚ)ٞب ؾیٍبضی ضیٝ( ضیٛی ا٘ؿسازی ٔعٔٗ یٟبی ثیٕبض % 75 ضیٝ، ٟ٘بی ؾطَب %

زإ٘بضوی  ُٔبِؼبت ٔثبَ ثطای .ٔی زٞٙس  ضخ غیطؾیٍبضیٟب ثٝ ٘ؿجت ٘یع پبییٗ تطی زض ؾٙیٗ ثّىٝ ٔی افتس اتفبق ثیكتط ؾیٍبضی افطاز زض

 ٚ ٔی قٛ٘س ایٗ ػبضيٝ زچبض یٟب غیطؾیٍبض اظ ظٚزتط ؾبَ 10 یٟب ؾیٍبض ٔغعی، ؾىتٝ زچبض ثیٕبضاٖ ثیٗ زض وٝ ٘كبٖ ٔی زٞس ٞب

 .اؾت غیطؾیٍبضی ثطاثط افطاز زٚ یٟب ؾیٍبض ی ثؿتط تؼساز وٝ ٔی زٞٙس  ٘كبٖ خٕؼیت قٙبؾی ُٔبِؼبت

 % 30 ػبُٔ ؾیٍبض ٔطتجٍ ثب یٟبی  ثیٕبض .اؾت ثیٕبضاٖ ظ٘سٌی قیٜٛ اظ ٘بقی ثیٕبضؾتب٘ی یٟبی ثؿتط اظ تٛخٟی لبثُ تؼساز

 ٕٞچٙیٗ .ٔیىٙس ایفب ثؿتطی ٔٛاضز زیٍط زض ٘مف غیطٔؿتمیٕی تٙجبوٛ ٕٞچٙیٗ، .اؾت ٔؼِٕٛی پعقىی ثرف یه زض یٟب ثؿتط تٕبْ

ضازیٛتطاپی  زضٔبٖ ٞیپطتب٘ؿیٖٛ، َجی زضٔبٖ وٝ اؾت قسٜ اثجبت ذٛثی ثٝ ٔٛيٛع ایٗ .تبثیطٌصاض اؾت ٘یع زضٔبٖ ٘تبیح ضٚی ثط ؾیٍبض

 اؾتؼٕبَ .اؾت ٔٛثط یٟب وٕتط غیطؾیٍبض ثٝ ٘ؿجت ؾیٍبضی ثیٕبضاٖ زض ظذٕٟب ٚ آضتطیٛاؾىّطٚظ زضٔبٖ ٌطزٖ، ٚ ؾط ٟ٘بی ؾطَب

  ٚيؼیت.زاضز ٘مف ثیٕبضؾتبٖ زض ثؿتطی ػفٛ٘ت زچبض ثؿتطی ثیٕبضاٖ ٔست ََٛ افعایف زض ٚ ٌصاقتٝ تبثیط ایٕٙی ؾیؿتٓ ثط ؾیٍبض

 ز٘جبَ ثٝ وٝ ثیٕبضا٘ی وٝ اؾت ثبثت قسٜ ذٛثی ثٝ أط ایٗ .ٔی ٌیط٘س لطاض تبثیط تحت ٘یع ثیٕبضاٖ آٌٟی پیف ٚ زضاظٔست ثبِیٙی

 یٟبی ثؿتط .ٔی زٞٙس  وبٞف زضنس 50 تب آتی ؾبَ زٚ ضا زض ػٛز ضیؿه ٔی وٙٙس، ؾیٍبض تطن ثٝ الساْ ٔیٛوبضز ا٘فبضوتٛؼ

 ثطاثط زٚ تمطیجب ؾیٍبضی ثیٕبضاٖ .ٔی ٌطزز ؾلأتی ٔطالجت ٞبی ثرف ثٝ تٛخٟی ٞعیٙٝ لبثُ تحٕیُ ثبػث ثط٘بٔٝ، ثسٖٚ ٔدسز

 زضنس 27 تب 16 ثیٗ یٟبی ٔدسز ثؿتط ٔتٛؾٍ ٔیعاٖ وٝ ٔی زٞس ٘كبٖ ُٔبِؼبت .ٔی قٛ٘س ثؿتطی ثیٕبضؾتبٖ زض یٟب ٔدسزا غیطؾیٍبض

 ٔیعاٖ ثبلاتطیٗ ضیٝ ؾطَبٖ ٚ (COPD)  ؾیٍبضی لّجی،ضیٝ ٞبی ایؿىٕیه ثیٕبضی زچبض ثیٕبضاٖ ٔیبٖ، ایٗ زض ثٝ ذهٛل اؾت؛

 .ٔی زاز٘س تكىیُ ضا ٔدسز ثؿتطی
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 تٙجبوٛ ثب ٔٛاخٟٝ ضا ثیٗ پبؾد -زٚظ ضاثُٝ ٚخٛز ظیبزی ُٔبِؼبت .زاضز ؾلأت ٚ ػلایٓ ثط قسٜ اثجبت تبثیط ؾیٍبض تطن

 ثیٗ ٔؿتمیٕی ٘ؿجی ضاثُٝ ٔكبثٝ، ثُٛض .٘كبٖ ٔی زٞٙس  ثیٕبضی ثطٚظ ٚ )قسٜ اؾتؼٕبَ ؾیٍبض ٔمساض ٚ ؾیٍبض اؾتؼٕبَ ٔست ََٛ(

 ؾٗ زض ؾیٍبض تطن حتی ا٘سوٝ وطزٜ ثبثت اذیط ُٔبِؼبت .زاضز ٚخٛز ثیٕبضی وبٞف ذُط ٚ ؾیٍبض تطن اظ قسٜ ؾپطی ظٔبٖ ٔست

ٕ٘ی  ایفب لُؼی آٖ، ٘مف ٔهطف ٔمساض وبٞف حبَ ایٗ ثب ِٚی ، زاضز یعایی ثیٕبض وبٞف ٚ ؾلأتی ضٚی ثط تبثیط ٔثجتی ؾبٍِی، 65

 .وٙس

 :سیگبر تزک کِ هی دٌّذ  ًشبى شَاّذ ٍ اسٌبد بِ طَرخلاصِ،  ریت

 ؛)ػبِٓ یٟبی ػیٍبس دس خّظ ٚ ػشفٝ ٔب٘ٙذ( ٔی ثشد ثیٗ اص یب دادٜ وبٞؾ سا سیٛی یٟبی   ثیٕبس -

ٔی  ثش عجیقی ٔیضاٖ ثٝ سا ٚآٖ ؿذٜ سیٛی فّٕىشد آتی وبٞؾ ٔب٘ـ ؿذٜ، دادٜ تـخیق ٔضٔٗ سیٛی ثیٕبسی دچبس ثیٕبساٖ  دس -

 ٌشدا٘ذ؛

 ٔقشم دس ص٘ذٌی ؿبٖ دٚساٖ ثبلی دس لٟبس، یٟبی ػیٍبس حبَ ایٗ ثب( ٔی دٞذ وبٞؾ ٘لف تب ػبَ 5 اص ثقذ سا ػشعبٟ٘ب  خغش -

 ؛)ثٛد خٛاٞٙذ سیٝ ػشعبٖ ثبلای خغش

 ٔی ٌشدد؛ ٔغضی ٚ لّجی ا٘فبسوتٛع خغش ػشیـ وبٞؾ ثٝ  ٔٙدش - 

 ٔی دٞذ؛ وبٞؾ ٘لف تب سا ثقذ ػبَ چٙذ ؽشف ٔشي ٚ دیٍش ا٘فبسوتٛع ثشٚص خغش ٔیٛوبسد، ا٘فبسوتٛع اص پغ - 

 ٔی دٞذ؛ وبٞؾ سا آٖ ثب ٔشتجظ یٟبی ثیٕبس ٚ آستشیٛاػىّشٚص  خغش -

 ٔی دٞذ؛ وبٞؾ سا آٖ د٘جبَ ثٝ ٍِٗ ؿىؼتٍی ٞبی  ٚ )اػتخٛاٖ پٛوی( اػتئٛپشٚص  خغش - 

 ٔی دٞذ؛ وبٞؾ سا صٚدسع ٘ٛصاد تِٛذ خغش ثبسداسی، اَٚ ٔبٜ 4 تب 3 دس ػیٍبس تشن كٛست  دس -

 ٔیذٞذ؛ وبٞؾ دیبثتی ثیٕبساٖ دس سا دیشسع فٛاسم  خغش -

 .ٔی ثخـذ ػشفت سا ثبفتی تشٔیٓ ٚ صخٓ تشٔیٓ وٙذ سٚ٘ذ -

 اظ ٚ ثٛزٜ اؾتٛاض تطن ؾیٍبض تهبزفی ثبِیٙی ُٔبِؼبت ٚ زذب٘یبت اؾتؼٕبَ ثٝ ٔطثٌٛ تٛنیفی ُٔبِؼبت پبیٝ ثط ٔٛيٛع ایٗ

 .اؾت ثطذٛضزاض قٛاٞس اظ ثبلایی ؾُح
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 الکل

 ثیٕبضی ؾطَبٖ، ؾٛخصة، ا٘تكبض ٚ اؾٟبَ ػفٛ٘ت ٞب، پٙٛٔٛ٘ی، چٖٛ ثیٕبضیٟبیی ذُط افعایف ثبػث اِىُ ظیبز ٔهطف

 اِىُ ظیبز ٔهطف وٝ ثیٕبضا٘ی .ٔی ٌطزز اِىتطِٚیتٟب ٔبیؼبت ٚ تؼبزَ ػسْ ٚ قسٜ وٙتطَ ثس زیبثت ٞیپطتب٘ؿیٖٛ، غیطاِىّی، وجسی

 ٔی قٛ٘س، ثؿتطی ثیٕبضؾتبٖ زض وٝ ظ٘ب٘ی زضنس 10 ٚ ٔطزاٖ زضنس 20 حسٚز ثؿتطی ٔی قٛ٘س؛ ثیكتط ثیٕبضؾتبٖ زض اغّت زاض٘س،

 ٚ زضٔبٖ ٘تیدٝ تبثیط ثط ثبػث ٕٞچٙیٗ ثیٕبضاٖ زض اِىُ ٔهطف .ٔی ٕ٘بیٙس ٔهطف اِىُ ثیٗ إِّّی، قسٜ تٛنیٝ اظ ٔمبزیط ثیف

 تؼبزَ ػسْ لّت، ثبِیٙی تحت یب ثبِیٙی اذتلاَ ػّٕىطز ایٕٙی، ػّٕىطز وبٞف قبُٔ ٔٛضز ایٗ ٔىب٘یؿٓ ٞبی .ٔی ٌطزز ٔطالجت

 ثب ٔٛاضز ایٗ تٕبْ ٔی ثبقس؛ پبؾد –اؾتطؼ افعایف ٚ ٔیٛپبتی اؾترٛاٖ، ٚ آٞؿتٝ ثبفت ثبظٌطزـ ٚ ظذٓ تبذیط ثب تطٔیٓ ٕٞٛؾتبتیه،

 .ٞؿتٙس ٔطتجٍ ثیٕبضؾتبٖ زض ٔست ثؿتطی ََٛ افعایف

 :هي‌گردد زير ًتايج باعث الکل هصرف کاّش تاحدٍدی ٍ ترک شَاّد، اساس بر

 پب٘ىشاتیت؛ ٚ وجذی ػیشٚص ٔب٘ٙذ اِىُ ثٝ ٔشثٛط اختلالات اص ٘بؿی ثؼتشی  وبٞؾ -

 اِىّی؛ ػبیىٛص ٚ اِىّیؼٓ ٔؼٕٛٔیت، اص ٘بؿی ی ثؼتش  وبٞؾ -

 ؛)ػُ ٚ پٙٛٔٛ٘ی خلٛف ثٝ( ففٛ٘تٟب وبٞؾ -

 اػتخٛاٖ؛ ٚ صخٓ تشٔیٓ ثٟجٛد - 

 فـبسخٖٛ؛ ٚ لّجی فّٕىشد  ثٟجٛد -

 .)فٛق اثشات عشیك اص( غیشاِىّی ثیٕبسی ٘ٛؿ چٙذ ثبِیٙی پیبٔذٞبی ثٟجٛد - 

 ظیبز ٔهطف ُٔبِؼبت تهبزفی ٘یع ٚ اِىُ تطن تهبزفی ثبِیٙی ُٔبِؼبت ٚ اِىُ ٔهطف تٛنیفی ُٔبِؼبت ثطپبیٝ قٛاٞس ایٗ

 یٟب ثیٕبض اظ ٚؾیؼی َیف ثبػث اِىُ ظیبز ٔهطف.اؾت ٔٛخٛز ظٔیٙٝ ایٗ زض قٛاٞس اظ ثبلایی ؾُح ٚ اؾت اؾتٛاض اِىُ زاَّٚجب٘ٝ

 .زضٌیطٔی وٙس ضا ثسٖ اػًبی ٕٞٝ تمطیجب وٝ ٔی قٛز
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 فیشیکی فعبلیت

 ؾٙسضْ ایدبز ٚ ذٖٛ، ٞیپطتب٘ؿیٖٛ چطثی ؾُٛح افعایف ٚظٖ، افعایف ،2 ٘ٛع زیبثت ثطٚظ افعایف ثب فیعیىی فؼبِیت وٕجٛز

 :ٔی قٛز ظیط ٘تبیح ٔٙظٓ ثبػث فیعیىی فؼبِیت ٔٛخٛز قٛاٞس اؾبؼ ثط .اؾت ٔطتجٍ ٔتبثِٛیه

 لّجی؛ ثیٕبسی ایؼىٕیه دچبس ثیٕبساٖ دس ثٝ خلٛف ٚ فْٕٛ دس فشٚلی –لّجی ثیٕبسی ثشٚص خغش وبٞؾ  -

 ؛2 ٘ٛؿ دیبثت ثشٚص خغش  وبٞؾ -

 خٙغ؛ دٚ ٞش دس ػبِخٛسدٜ ٚ ٔیب٘ؼبَ افشاد دس ٔیش ٚ ٔشي وبٞؾ -

 اػتخٛاٖ؛ پٛوی ایدبد پیـٍیشی اص ٚ ػٗ ثٝ ٚاثؼتٝ اػتخٛاٖ ٔقذ٘ی ٔحتٛای وبٞؾ اص خٌّٛیشی اػتخٛاٖ، تشاوٓ ثٟجٛد - 

 آٖ؛ وبٞؾ ٚ ٞیپشتب٘ؼیٖٛ اص  پیـٍیشی -

 ٚصٖ؛ افضایؾ اص  پیـٍیشی -

 ٘فغ؛ ثٝ افتٕبد افضایؾ ٚ تٙؾ وبٞؾ افؼشدٌی، اص  پیـٍیشی -

 .ػمٛط خغش وبٞؾ ٚ ٔؼٗ ثیٕبساٖ دس فضلا٘ی تٛدٜ وبٞؾ اص  پیـٍیشی -

 ا٘ؿسازی ضیٛی ثبظتٛا٘ی ثیٕبضی لّجی، ثبظتٛا٘ی خّٕٝ اظ ثبظتٛا٘ی ثط٘بٔٝ چٙسیٗ ٟٔٓ اخعای اظ ٚضظـ ٚ فیعیىی تٕطیٙبت

 وبٞف ثبػث ٔیٛوبضز ا٘فبضوتٛؼ زچبض ثیٕبضاٖ زض فیعیىی  تٕطیٙبت.اؾت ... ٚ پعقىی ضٚاٖ ثبظتٛا٘ی خطاحی، ثبظتٛا٘ی ٔعٔٗ،

 .ٔی ٌطزز اَٚ ؾبَ ؾٝ زض  زضنس25 تب ثؼسی ا٘فبضوتٛؼ ذُط

 آضتطیت زچبض ٚ ثیٕبضاٖ ضٚٔبتٛئیس آضتطیت زچبض ثیٕبضاٖ زض تحطن ایدبز انّی اخعای اظ یىی فیعیىی تٕطیٙبت ٕٞچٙیٗ

 زض ثیٕبضاٖ زض خطاحی ٔساذّٝ ظٔبٖ تؼٛیك ثبػث ٕٔىٗ اؾت ضفتٗ، ضاٜ قىُ ثٝ ثس٘ی فؼبِیت وٝ اؾت زازٜ ٘كبٖ ُٔبِؼبت ٚ اؾت

 تهبزفی ثبِیٙی ُٔبِؼبت ٚ فیعیىی فؼبِیت تٛنیفی ُٔبِؼبت اؾبؼ ثط ٔٛيٛع ایٗ  قٛاٞس.قٛز ٍِٗ ٚ ظا٘ٛ ٔفبنُ تؼٛیى ا٘تظبض

 .اؾت ثطذٛضزاض قٛاٞس اظ ثبلایی ؾُح اظ ٚ اؾتٛاض اؾت
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 تغذیِ

 زچبض افطاز تؼساز ثٝ افعایف ٔٙدط ايبفٝ ٚظٖ قیٛع افعایف .اؾت ؾلأت ٔكىُ قبیغ تطیٗ ٚظٖ افعایف اضٚپب خٕؼیت زض

 ثب ٟ٘ب ثیٕبضؾتب وٝ ٔكىّی حبَ، ایٗ ثب .اؾت ٌطزیسٜ ثٝ ٞٛضٖٔٛ ٚاثؿتٝ ٟ٘بی ؾطَب ٚ نسٔبت آؾیجٟب، ػطٚلی، لّت ثیٕبضی زیبثت،

 حیٗ ثؿتطی، ثیٕبضؾتبٖ زض ثؿتطی ثیٕبضاٖ زضنس 30 تمطیجب وٝ ٔی زٞس ٘كبٖ ُٔبِؼبت .اؾت تغصیٝ ٔٙبؾت فمساٖ ٞؿتٙس، ٔٛاخٝ آٖ

 زضنس 60 فمٍ ثب ثطاثط اغّت ثؿتطی زض حیٗ ثیٕبضاٖ غصای ٔهطف وٝ ٔی زٞس ٘كبٖ ُٔبِؼبت ٕٞعٔبٖ .ٞؿتٙس تغصیٝ ای فمط زچبض

 .اؾت ٟ٘ب آ ٚالؼی ٘یبظٞبی

 ٔٙبؾت تغصیٝ ثب اظ ثیٕبضاٖ ثیكتط تغصیٝ ای، فمط زچبض ثیٕبضاٖ زض ٔیط ٚ ٔطي ٚ یعایی ثیٕبض ٔیعاٖ ٔٛخٛز قٛاٞس ثطاؾبؼ

 ثبػث ثؿتطی، حیٗ ٔٙبؾت ٞبی تغصی زضٔبٖ ٚ ٚيؼیت تغصیٝ ؾیؿتٕبتیه غطثبٍِطی ٔٛخٛز، قٛاٞس ثطاؾبؼ ٕٞعٔبٖ، .اؾت

ٔساذلات  ٔٛخٛز قٛاٞس ثطاؾبؼ .ٔیٍطزز ٘مبٞت زٚضاٖ ؾطیؼتط قسٖ ؾپطی ٚ ٞتط ثؿتطی وٛتب ٔست ٚ ظذٓ ػفٛ٘ت ذُط وبٞف

 :ٔی ٌطزز ظیط اثطات ثبػث تغصیٝ ای فمط زچبض ثیٕبضاٖ زض تغصیٝ ای

 سیٛی؛ ٔضٔٗ ثیٕبسی دچبس ثیٕبساٖ دس ساٞپیٕبیی ٔؼبفت ٔیضاٖ ٚ سیٛی فّٕىشد  ثٟجٛد -

 ػشعبٖ؛ دچبس ثیٕبساٖ دس فضلا٘ی تٛدٜ ٚ ٚصٖ  افضایؾ -

 ِخٛسدٜ؛ ػب ثیٕبساٖ دس ٔیش ٚ ٔشي وبٞؾ ٚ فیضیىی فقبِیت  افضایؾ -

 .وّیٝ حبد ٘بسػبیی دچبس ثیٕبساٖ دس ٔیش ٚ ٔشي  وبٞؾ -

 .قٛاٞس ثطذٛضزاض٘س اظ ثبلایی ؾُح اظ ٚ اؾت قسٜ ٟ٘بزٜ ثٙب ٔتؼسزی تهبزفی ثبِیٙی ُٔبِؼبت پبیٝ ثط ُٔبِت ایٗ

 ؾلأت اضتمبی ثط٘بٔٝ ٞبی َجك ثط ثبیس ثیٕبضاٖ ٟ٘ب ثیٕبضؾتب زض ثیٗ إِّّی، تٛافك ثیٕبضؾتبٖ َجك ٚظبیف ثب ٔطتجٍ تٛنیٝ ٞبی

 ٚيؼیت ٞبی  ذُط٘بن، قٙبؾبیی ٔٛضز زض إَیٙبٖ ایدبز ثبػث ؾلأت اضتمبی .ثٍیط٘س لطاض حٕبیت ٚ تٛنیٝ،ضإٞٙبیی تحت

 ایٗ ثٝ زؾتیبثی خٟت زض فؼبَ ٚ حٕبیت ٚيؼیتٟب ایٗ تغییط خٟت زض تٛنیٝ ٞبیی ٚ ٚيؼیت ٞب ایٗ إٞیت زضٔٛضز ثیٕبض آٌبٞی

 ٌطفتٝ ثٝ وبض ػٕٛٔی ٟ٘بی ثیٕبضؾتب ثط٘بٔٝ زض ثبیس السأبت ایٗ اؾت ٚ ٔٛخٛز قٛاٞس ظیط ٔساذلات ٔٛضز زض .ٔی ٌطزز تغییطات

 .قٛ٘س
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 تٌببکَ

 تٙجبوٛ؛ ٔلشف ػبثمٝ ٔٛسد دس وبُٔ حبَ ؿشح یه اخز ٚ یٟب ػیٍبس  ؿٙبػبیی -

 آٖ؛ تشن احتٕبَ ٚ تشن ػیٍبس ػلأتی فٛایذ ٚ ػیٍبس صیب٘جبس اثشات ٔٛسد دس ثیٕبساٖ ثٝ وتجی ٚ ؿفبٞی اعلافبت  اسایٝ -

 ػیٍبس؛ تشن خٟت لاصْ  تٛكیٝ ٞبی -

 .ثیٕبس دسٔب٘ی ثش٘بٔٝ اص ثخـی ثٝ فٙٛاٖ ػیٍبس تشن ٔـبٚسٜ ادغبْ یب ػیٍبس تشن خذٔبت  اسایٝ -

 

 الکل

 ICD-10؛ ٔقیبسٞبی ثٝ تٛخٝ ثب اِىُ ثٝ ٚاثؼتٝ یب حذ اص ثیؾ ٔلشف وٙٙذٜ ثیٕبساٖ ؿٙبػبیی - 

 لغـ خٟت دس وٕه احتٕبَ ٚ تشن اِىُ ػلأتی فٛایذ ٚ اِىُ ٘جبس صیب اثشات ٔٛسد دس ثیٕبساٖ ثٝ وتجی ٚ ؿفبٞی اعلافبت اسایٝ -

 اِىُ؛ ٔلشف وبٞؾ یب ٔلشف

 اِىُ؛ ٔلشف وبٞؾ یب لغـ خٟت دس اِىُ حذ اص ثیؾ وٙٙذٌبٖ ٔلشف ثٝ  تٛكیٝ - 

 .)اِىُ ثٝ ٚاثؼتٝ ثیٕبساٖ ثشای( اِىُ ٚاحذتشن ثٝ اسخبؿ یب )صیبد ٔلشف ثشای( خضیی ٔذاخلات  اسایٝ - 

 

 فیشیکی فعبلیت

 فیضیىی؛ فقبِیت ٔٛسد دس ٔـبٚسٜ ثٝ ٘یبصٔٙذ ثیٕبساٖ ؿٙبػبیی - 

 ثب ثقذی ٞبی تٕبع ثب ساثغٝ دس ٔـبٚسٜ ٚ پیٍیشی ٚ ثیٗ إِّّی، ِٟبی دػتٛساِقٓ ثٝ تٛخٝ ثب ٚسصؿی تٕشیٙبت ٔٛسد دس ٔـبٚسٜ -

 ثخؾ؛

 اضبفٝ دچبس سٚا٘ی، خشاحی، دیبثتی، سیٛی، لّجی، ثیٕبساٖ( ثیٕبساٖ اص یه ٞش ثشای ؿذٜ ثش٘بٔٝ سیضی ػیؼتٕبتیه تٕشیٙبت اسایٝ -

 .)ٚصٖ وٕجٛد یب ٚ ٚصٖ
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 تغذیِ

 تغزیٝ ای؛ فمش خغش ٔقشم دس افشاد ٚ تغزیٝ ای فمش دچبس ثیٕبساٖ ؿٙبػبیی -

 دس ثیٕبس ثؼتشی ٔذت عی دس غزا خزة ٚ ثذٖ ٚصٖ ٘ؾش اص ثیٕبس ٌشفتٗ ٘ؾش تحت ادأٝ ٚ ٔشتجظ ٞبی تغزی دسٔبٖ آغبص -

 ثیٕبسػتبٖ؛

 ؛)فٕٛٔی پضؿه یب ٔٙضَ پشػتبس ثیٕبس، پضؿه ثٝ( تشخیق حیٗ اعلافبت اسایٝ ٚ استجبط ثشلشاسی -

 فٛاسم؛ دیٍش ٚ دیبثت غشثبٍِشی ٚ ٚصٖ اضبفٝ دچبس ثیٕبساٖ ؿٙبػبیی -

 فیضیىی؛ تٕشیٙبت ٚ غزایی سطیٓ ٔـبٚسٜ -

 ٔشثٛط؛ ثیٕبساٖ اص یه ٞش ثٝ ػیؼتٕبتیه تٕشیٙی ثش٘بٔٝ ٞبی اسایٝ -

 .ػلأتی اِٚیٝ ٔشالجتٟبی ثخؾ دس پیٍیشی اص اعٕیٙبٖ -

 

 بیوبر آهَسش ٍ سیستوبتیک اقذاهبت ٍ هذاخلات

 تغییط فطيیٝ پبیٝ ؾلأتی ثط ٔكبٚضٜ .اؾت افطاز ظ٘سٌی قیٜٛ زض ؾبِٓ تغییطات ضٚ٘س اظ حٕبیت ؾلأتی ٔكبٚضٜ اظ ٞسف

 تغییط ٔسَ، ایٗ .ٔی ٕ٘بیس تٛنیف ضا ٔیىٙٙس َی تغییط ضفتبض حیٗ زض افطاز وٝ ضٚ٘سٞبیی ٚ ٔطاحُ فطيیٝ ایٗ .اؾت اؾتٛاض ضفتبض

 قٛ٘س ضفتبض تغییط زچبض ٟ٘بیت زض ایٙىٝ اظ لجُ ثبض چٙسیٗ افطاز اغّت .ٔی وٙس چطذكی تٛنیف ٚ زایطٜ ٚاض ضٚ٘سی ٕٞچٖٛ ضا ضفتبض

 :اؾت اؾتٛاض ظیط ٔٛاضز ثطپبیٝ ٚ اؾت ثیٕبض ثب ٌفتٍٛ ا٘دبْ قبُٔ ؾلأتی ٔكبٚضٜ .ضٚ٘س ٔی قٛ٘س ایٗ ٚاضز

 ػلأت؛ حفؼ ٚ یٟب ثیٕبس دسٔبٖ خٟت ٟ٘ب آ وبٞؾ ٚ تشن إٞیت ٚ ػلأت ثش اِىُ ٚ تٙجبوٛ تبثیشٔٙفی دسثبسٜ ثیٕبس آٌبٞی -

 ٘ؾش؛ تحت ٔلشف ٔٛسد دس ثیٕبس ٌشایـبت ٚ احؼبػبت افىبس، -

 فبدات؛ تغییش خٟت دس تلاؽ حیٗ ثیٕبس لجّی تدشثیبت -

 ٔلشف؛ ٔٛسد دس ثیٕبس احؼبػبت تـخیق -

 ؛ ٚ ٔلشف ٔٛسد دس ثیٕبس ا٘تخبة پزیشؽ -

 .ثبؿذ داؿتٝ ٕٞخٛا٘ی داسد لشاس آٖ دس ثیٕبس وٝ تغییشی ٔشحّٝ ثب وٝ ٔـبٚسٜ ٘تبیح ثشای ٌشایب٘ٝ ٚالـ اٞذاف دادٖ تشتیت -
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  ؾبَ اظ . ٌطزز ظ٘سٌی اؾتفبزٜ قیٜٛ تغییطات تؿطیغ خٟت زض ؾلأتی ٔكبٚضٜ اظ اؾت ٕٔىٗ ٔٛخٛز اؾٙبز ٚ قٛاٞس پبیٝ ثط

 ؾیٍبض ٚ اِىُ ثب ضاثُٝ زض ؾیؿتٕبتیه ٔساذلات خٟت ایدبز تلاـ زض زإ٘بضن وپٟٙبي زض Bispebjerg  ثیٕبضؾتبٖ 1996

 حبز اٚضغا٘ؿی ثیٕبضاٖ ٚ ضٚظا٘ٝ ثیٕبضاٖ ا٘تربثی، ثیٕبضاٖ ؾطپبیی، ثیٕبضاٖ قبُٔ تٕبْ ثیٕبضاٖ ثطای ؾلأتی ٔكبٚضٜ قبُٔ وٝ اؾت

 اظ یه ٞط اظ ٔطالجتٟبی ؾلأتی وبضوٙبٖ ٔكتطن ٟٞبی ٌطٚ تٛؾٍ قسٜ ایدبز ثبِیٙی زؾتٛضاِؼّٕٟبی پبیٝ ثط ایٗ ٔساذلات .اؾت

 زضٔبٖ ثیٗ إِّّی زؾتٛضاِؼّٕٟبی ثب ثبِیٙی ثٝ َٛضوبُٔ زؾتٛضاِؼّٕٟبی ایٗ .اؾت اؾتٛاض ثیٕبضؾتبٖ زض ٔطثٌٛ ثبِیٙی ثركٟبی

ثرف  تٕبْ زض ٔؼَٕٛ ثطضؾی ٞبی زض وٝ تٙجبوٛ ثٝ ٔطثٌٛ قبذهٟبی .اؾت ٟ٘ب ٕٞؿٛ ثیٕبضؾتب زض ؾیٍبض ٚ اِىُ ثب ٔطتجٍ ثیٕبضیٟبی

 :ٜ ا٘س قس اضایٝ ظیط خسَٚ زض ٔی ٌیط٘س لطاض اضظیبثی تحت ٞطؾبَ َی ثبض زض 2 ثبِیٙی ٞبی

 ّب
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 خبص ّبی بیوبری اس ی پیشگیز بِ هزبَط شَاّذ

 قبُٔ ٔٛضز ایٗ زض  ٔثبِٟب.ثیٕبضاٖ اظ ذبنی ٟٞبی ٌطٚ ثب ٔطتجٍ پیكٍیطا٘ٝ فؼبِیتٟبی اظ ػجبضتؿت ذبل پیكٍیطی اظ ٔٙظٛض

ٔی  حٕبیت ثیٕبضی ازاضٜ خٟت زض ثیٕبض ذٛز اظ تٛا٘بیی ٞبی وٝ ثبظتٛا٘ی ثط٘بٔٝ ٞبی .اؾت ثبظتٛا٘ی ثط٘بٔٝ ٞبی ٚ ثیٕبضاٖ آٔٛظـ

 تىٕیّی خٙجٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٘ٝ ٚ زضٔب٘ی ثط٘بٔٝ اظ ثركی ثٝ ػٙٛاٖ ٚ ٞؿتٙس ثیٕبضی ٟٞبی ٌطٚ ثبِیٙی ثطذی زؾتٛضاِؼّٕٟبی اظ خعیی وٙٙس

 لُغ یب وبٞف تطن ؾیٍبض، ٔكبٚضٜ ٔب٘ٙس ٔكتطوی ػٙبنط قبُٔ ثبظتٛا٘ی ثط٘بٔٝ ٞبی ٚ آٔٛظقٟب ا٘ٛاع .ٔی قٛ٘س ٘ظط ٌطفتٝ زض

 )ضٚا٘ی یب زضٔبٖ خطاحی یب( َجی ؾبظی زضٔبٖ ٜ آَ ایس ٚ ثیٕبض آٔٛظـ ضٚا٘ی، حٕبیت تغصیٝ، فیعیىی، فؼبِیت اِىُ، ٔهطف

 .ٔیجبقٙس

 قلبی بیوبراى

 ثط ضٚظافعٚ٘ی ٚ ثبض ثعضي ٔٙكب ٚ اؾت ثیٕبضؾتب٘ی ثرف زض ثیٕبضی ٟٞبی ٌطٚ ثعضٌتطیٗ اظ یىی لّجی ایؿىٕیه ثیٕبضی

 ٘تبیح اثط زض ِٚی ثٛز، فیعیىی تٕطیٙبت ثٝ ثٝ َٛضػٕسٜ ٔطثٌٛ لّجی ثیٕبضاٖ ثبظتٛا٘ی"  ؾبثمب .اؾت ٘یع ؾلأتی تٟبی ٔطالت ثرف

 :ٌطزیس ٘یع ظیط ػٙبنط زضثطٌیط٘سٜ ٚ یبفت ٌؿتطـ لّجی ٌصقتٝ، ثبظتٛا٘ی ؾبَ 10 - 15 َی آٔسٜ ثٝ زؾت ػّٕی

 )ٚسصؽ( فیضیىی تٕشیٙبت -

 تٕشیٙبت اِىُ، ٔلشف وبٞؾ ػیٍبس، تشن غزایی، فبدات تغییشات اص حٕبیت :خغش فٛأُ وٙتشَ ٚ ص٘ذٌی ؿیٜٛ ٔذاخلات -

 پیـٍیشا٘ٝ؛ عجی دسٔبٖ ٚ ٔتٛػظ فیضیىی

 ثیٕبس؛ آٔٛصؽ -

 سٚا٘ی؛ ٔشالجتٟبی -

 فلایٓ؛ عجی دسٔبٖ -

 .ػیؼتٕبتیه پیـٍیشی ٚ وٙتشَ -
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 تٛخٝ لبثُ ؾلأتی ظیط ٘تبیح ثٝ نٛضتٟبی اؾت ٕٔىٗ لّجی ثبظتٛا٘ی وٝ ٔی زٞس ٘كبٖ ثیٗ إِّّی قسٜ وٙتطَ ُٔبِؼبت ٘تبیح

 .ثبقس زاقتٝ ثٝ ز٘جبَ ٔثجتی

 ؛)لّجی یٟبی ثؼتش ٔدٕٛؿ ٚ ٔدذد ثؼتشی( یٟب  ثؼتش تقذاد وبٞؾ -

 ثیٕبس؛ فّٕىشد ػغح حفؼ -

 ثیٕبس؛ ػلأت ثب ٔشتجظ ص٘ذٌی ویفیت ثٟجٛد -

 ػغٛح لّجی، ثبصتٛا٘ی اسصؽ ثب ساثغٝ ثیٕبس دس ٕٞىبسی ثٟجٛد ٚ ص٘ذٌی ؿیٜٛ تغییش عشیك اص خغش فٛأُ وّی وٙتشَ استمبی -

 .اػت ٔٛخٛد ؿٛاٞذ اص ثبلایی

 

 هشهي ریَی بیوبراى

ثرف  زض ثؿتطی زضنس ٔٛاضز 20 - 25 ػبُٔ ٚ ثٛزٜ قبیؼی ثیٕبضی ثطٚظ، ٘ظط اظ (COPD) ضیٛی ٔعٔٗ ا٘ؿسازی ثیٕبضی

ثط٘بٔٝ  اظ ثؿیبضی اذیط، ؾبَ 20 َی .اؾت زض زإ٘بضن ٔٙبثغ ٘یبظٔٙس قبیغ ثیٕبضی پٙح اظ یىی COPD .اؾت اضٚپب زض َجی ٞبی

 ظیط اثطات ثٝ ٔٙدط ثبظتٛا٘ی ٔٝ ٞبی ثط٘ب ایٗ ٔٛخٛز، قٛاٞس َجك اوٖٙٛ ٚ اضظیبثی قس٘س ٚ یبفتٝ تٛؾؼٝ ضیٛی ثبظتٛا٘ی ٔرتّف ٞبی

 . ٔی قٛ٘س

 تٙفؼی؛ ٔـىلات ثٟجٛد -

 ثیٕبس؛ تٛػظ پیٕٛدٖ لبثُ ٔؼبفت افضایؾ -

 ثیٕبس؛ فیضیىی تٛا٘بیی ثٟجٛد -

 سٚصٔشٜ؛ ص٘ذٌی دس فّٕىشدی ػغح ثٟجٛد -

 ص٘ذٌی؛ ویفیت ثٟجٛد -

 ثیٕبسی؛ تخفیف ٚ ثیٕبسی ثب آٔذٖ وٙبس تٛا٘بیی ثٟجٛد -

 .وٕتش یٟبی ثؼتش - 
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 َجك حبَ ایٗ ثب ثبیس ثبقس، چٝ لسض ثبظتٛا٘ی ثط٘بٔٝ ٞبی ایسٜ آَ ظٔبٖ ٔست ََٛ ٚ ٔحتٛا ؾبذتبض، وٝ ٘یؿت ٔكرم ٞٙٛظ

 :قٛ٘س ٌٙدب٘سٜ ثط٘بٔٝ ایٗ زض ثبیس شیُ ػٙبنط حسالُ آٔسٜ ثٝ ػُٕ تٛافمبت

 ؾیٍبض؛ تطن خٟت زض وٕه -

 ٔٙعَ؛ زض فیعیىی تٕطیٙبت -

 فیعیٛتطاپی؛ -

 تغصیٝ؛ ٔكبٚضٜ -

 اختٕبػی؛ - ضٚا٘ی حٕبیتٟبی -

 .ثیٕبض آٔٛظـ -

 .اػت ٔٛخٛد ؿٛاٞذ اص ٔتٛػغی ػغٛح سیٛی، ثیٕبسی اص پغ ثبصتٛا٘ی اسصؽ ٔٛسد دس

 

 آسوی بیوبراى

 اظ زضنس 5 - 10 ٚ خٕؼیت ثبِغیٗ اظ زضنس 5 حسٚز زض اضٚپبیی وكٛضٞبی اغّت زض ثٝ َٛضیىٝ اؾت قبیؼی ثیٕبضی آؾٓ

 ثط٘بٔٝ ٞبی اثط ؾبذتٗ ضٚقٗ ٔٙظٛض ثٝ ظیبزی ُٔبِؼبت تهبزفی ٌصقتٝ، ؾبَ 30 - 40 َی زض .ٔیسٞس ضخ ٔسضؾٝ ؾٙیٗ وٛزوبٖ

ثٝ  قٛاٞس .ٞب٘س ٌطفت لطاض اضظیبثی ٔٛضز خبٔؼٝ زض ٞٓ ٚ ثیٕبضؾتب٘ی ثرف زض ٞٓ ایٗ ثط٘بٔٝ ٞب .اؾت قسٜ ا٘دبْ ٌٛ٘بٌٖٛ آٔٛظقی

 وٝ ٜ ا٘س ضؾیس ٘تیدٝ ایٗ ٔدٕٛع ثٝ زض ثٝ َٛضیىٝ ٜ ا٘س، قس ذلانٝ  Cochrane ُٔبِؼٝ ٚ ٔتؼسز ٔطٚضی ُٔبِؼبت آٔسٜ زض زؾت

 تٛخٟی لبثُ ٘تبیح ٚ اثطات ثٝ وطزٜ ا٘س قطوت تٟبی ٚیػٜ ٟٔبض وؿت ٚ تٕطیٗ ٞسف ثب آؾٓ آٔٛظقی ٟٞبی ثط٘بْ زض وٝ ثیٕبضا٘ی

 :خّٕٝ اظ ٔی یبثٙس زؾت

 یٟب؛ ثؼتش وبٞؾ -

 ؛ اٚسطا٘غ ثخؾ ٞبی ٚیضیت وبٞؾ -

 وبس؛ ٔحُ اص غیجت وبٞؾ -
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 ؛ ؿجب٘ٝ آػٓ حٕلات وبٞؾ-

 ثیٕبس؛ فٕٛٔی ؽشفیت ثٟجٛد -

 ثیٕبس؛ عجی ٕٞىبسی ثٟجٛد -

 .ص٘ذٌی ویفیت ثٟجٛد - 

 ثبیس چٝ لسض ثیٕبضاٖ آؾٕی زض آٔٛظقی ثط٘بٔٝ ٞبی ایسٜ آَ ظٔبٖ ٔست ََٛ ٚ ٔحتٛا ؾبذتبض، وٝ ٘یؿت ٔكرم ٞٙٛظ

 اظ ثبلایی ؾُٛح آؾٕی، ثیٕبضاٖ ثبظتٛا٘ی ٔٛضز اضظـ زض .اؾت ٞفتٝ ای زٚ زٚضٜ یه زض خّؿٝ 4 -5 قبُٔ ثط٘بٔٝ ٞب ٔؼٕٛلا .ثبقس

 .اؾت ٔٛخٛز قٛاٞس

 

 دیببتی بیوبراى

 زض وٕتطی اَلاػبت2 ٘ٛع زیبثت ثطٚظ ٔٛضز زض ،1 ٘ٛع زیبثت ثٝ ٘ؿجت .ٔیسٞس ضخ ؾٙی ٟٞبی ٌطٚ تٕبْ زض 1 ٘ٛع زیبثت

ثٝ  ثیٕبضی ایٗ ٚظٖ ايبفٝ ٚ چبلی قیٛع ثٝ زِیُ افعایف ٚ اؾت افعایف ثٝ ضٚ ثٝ ؾطػت 2 ٘ٛع زیبثت ثطٚظ ٔیعاٖ .اؾت زؾتطؼ

 ذُط( زیطضؼ ػٛاضو ثطٚظ ؾلأتی تٟسیسوٙٙسٜ ذُط ٟٕٔتطیٗ زیبثت، ٘ٛع ٞط زٚ ٔٛضز زض .ٔی قٛز زیسٜ پبییٗ تط ؾٙیٗ زض تسضیح

 ٚ ػهجی )٘فطٚپبتی( وّیٛی اذتلاَ ،)ضتیٙٛپبتی( زیبثت چكٕی ثیٕبضی ٚلٛع ، )ٔی یبثس افعایف  ثطاثط5-3ػطٚلی  لّجی ثیٕبضی

 .اؾت )٘ٛضٚپبتی(

 ٔساذلات ٔی زٞٙس وٝ ُٔبِؼبت ٘كبٖ ایٗ .اؾت قسٜ ا٘دبْ 2 1ٚ ٘ٛع زیبثت ظٔیٙٝ زض تهبزفی ٚ قسٜ وٙتطَ ُٔبِؼٝ تؼسازی

 :اظ ػجبضتٙس ٔساذلات اٞساف ، ٔٛثط ٞؿتٙس زیطضؼ، ػٛاضو ثٝ قٛ٘سٜ ٔٙدط ٔتؼسز ذُط ػٛأُ زضوٙتطَ

 َجیؼی؛ ٔیعاٖ ٘عزیه ثٝ لٙسذٖٛ ٔمبزیط ضؾب٘سٖ -

 َجیؼی؛ ٔیعاٖ ٘عزیه ثٝ ذٖٛ چطثی ؾُٛح ٚ فكبضذٖٛ ضؾب٘سٖ -

 ؾیٍبض؛ تطن -

 اختٕبػی؛ –ضٚا٘ی حٕبیتٟبی -
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 .فیعیىی فؼبِیت ٚ اِىُ ٔٛضز زض تغصیٝ ٔكبٚضٜ -

 .اػت ٔٛخٛد ؿٛاٞذ اص ثبلایی ػغٛح دیبثت، ثبصتٛا٘ی اسصؽ دسٔٛسد

 

 استئَپزٍس دچبر بیوبراى

 ػبِٕٙذ افشاد افضایؾ تقذاد أش ایٗ دِیُ ٚ اػت افضایؾ ثٝ سٚ اختلالات ػبیش ثٝ ٘ؼجت اػتئٛپشٚص ؿیٛؿ غشة خٟبٖ دس

 ٘ٛؿ ػٝ .ٔی ؿٛد دیذٜ ثیـتش ص٘بٖ دس ٚ ثٝ خلٛف ٔی یبثذ افضایؾ ػٗ افضایؾ ثب اػتئٛپشٚص ثب ٔشتجظ ؿىؼتٍیٟبی خغش .اػت

 55 ػٗ اص آٖ ثٝ ٘ضدیه یب ٔچ دس ؿىؼتٍی .ٔی دٞذ سخ ٔختّفی ٟٞبی ػٙی ٌشٚ دس اػتئٛپشٚص ثب ٔشتجظ ؿىؼتٍی ؿبیـ

 .ٔی یبثذ افضایؾ ػبٍِی 75 ػٗ اص آٖ اعشاف ٘ٛاحی یب ٍِٗ ؿىؼتٍی ٚ  ػبٍِی65ػٗ  اص وٕش ٔـىلات ػبٍِی،

 اػتخٛاٖ ٔحتٛای ٔقذ٘ی افضایؾ ثبفث اػت ٕٔىٗ وٛدوی دٚساٖ دس وّؼیٓ ٔلشف افضایؾ ٔٛخٛد، ؿٛاٞذ ثشاػبع

 ِٚی .اػت ٘ـذٜ حبكُ تٛافمی ثجش٘ذ یبئؼٍی ػٛد اص ثقذ وّؼیٓ ٔلشف اص اػت ٕٔىٗ ص٘بٖ وٝ ٔٛضٛؿ ایٗ ٔٛسد دس .ٌشدد

 .ٔی دٞذ وبٞؾ سا ػبِٕٙذ ص٘بٖ ٚ ٔشداٖ ؿىؼتٍی ٞبی تقذاد ،D ٕٞشاٜ ٚیتبٔیٗ ثٝ وّؼیٓ ٔلشف ؿذٜ ا٘دبْ ٔغبِقبت ثشاػبع

 دس ٚ ٔی دٞذ افضایؾ ٟ٘ب ٕٞبٍٞٙی آ ٚ فضلات لذست ثٝ ٕٞشاٜ سا اػتخٛاٖ ٔقذ٘ی ٔحتٛای فقبَ، ص٘ذٌی یه ٚ فیضیىی فقبِیت

 ػیٍبسی ص٘بٖ صیشا ٔی دٞذ، افضایؾ سا اػتئٛپشٚص دخب٘یبت خغش اػتقٕبَ .ٔی ٌشدد ؿىؼتٍی ٞب خغش وبٞؾ ثٝ ٔٙدش ٘تیدٝ

 ٘یض ٔشداٖ دس اِىُ ٔلشف ػٛ تشتیت ٕٞیٗ ثٝ .ٔی یبثذ افضایؾ ٟ٘ب آ دس ٔتبثِٛیؼٓ اػتشادیَٛ ٚ ٔی ؿٛ٘ذ یبئؼٍی دچبس صٚدتش

 .ٔیٍشدد تؼتٛػتشٖٚ تِٛیذ وبٞؾ ٚ تغزیٝ ػٛ ثٝ ٔٙدش صیشا یٍشدد ْ اػتئٛپشٚص خغش ایدبد افضایؾ ثبفث

 :ٌیشد كٛست صیش اٞذاف ثب ثبیذ اِٚیٝ پیـٍیشی ِزا

 ػیٍبس؛ تشن -

 اِىُ؛ ٔلشف وبٞؾ یب لغـ -

 .فیضیىی فقبِیت ثٝ تـٛیك -

 دس اػتشاحت ٔـغَٛ دسافشاد ػبِٕٙذ دسكذ 67 تب ؿىؼتٍی ٞب تقذاد وبٞؾ ثبفث ٍِٗ ٔحبفؼ ٞبی ٔٛخٛد، اػٙبد ثشاػبع ثقلاٜٚ

 دچبس ٚ ػمٛط ٔؼتقذ وٝ ٔی ثبؿذ ضقیف ٚ ػبِٕٙذ افشاد پیـٍیشی دس ثش٘بٔٝ ٞبی اص ٟٕٔی خض ٍِٗ ٔحبفؼ ٞبی ِزا .ٔی ؿٛد ٔٙضَ

 .اػت ٔٛخٛد ؿٛاٞذ اص ٔتٛػغی تب پبییٗ ػغٛح اػتئٛپشٚص، دچبس ثیٕبساٖ ثبصتٛا٘ی ٔٛسد  دس.ٞؼتٙذ اػتئٛپشٚص
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 سزطبى دچبر بیوبراى

 ػشعب٘ی ثیٕبساٖ ٚ ثبصتٛا٘ی اػت ػشعبٖ ثشٚص ٔٛاسد وبٞؾ وـٛسٞب اغّت دس ػلأتی ٔشالجتٟبی ٞبی ثش٘بٔٝ اكّی ٞذف

 ا٘ذ، ؿذٜ دادٜ تـخیق تبصٜ وٝ ػشعبٖ دچبس ػْٛ ثیٕبساٖ دٚ آٔبسی، تخٕیٗ ثشاػبع .اػت ٍ٘شفتٝ لشاس تٛخٝ ٔٛسد حذ ایٗ تب

 ثب ثبیذ ٔذاخلات حبَ ایٗ ثب ِٚی ؿٛد خٕـ آٚسی ثیـتشی اعلافبت صٔیٙٝ ایٗ دس تب لاصْ اػت .ٞؼتٙذ ثبصتٛا٘ی خذٔبت ٘یبصٔٙذ

 :ا٘دبْ ؿٛد صیش اٞذاف

 ٔـبٚسٜ؛ ٚ اختٕبفی -سٚا٘ی حٕبیت -

 ػبصی؛ آسأؾ / فیضیىی تٕشیٙبت -

 تغزیٝ ای؛ ٞبی سإٞٙبیی -

 ػیٍبس؛ تشن -

 خٙؼی؛ ٔـىلات -

 .ٜ ؿبٖ خب٘ٛاد ٚ ثیٕبساٖ ثٝ اعلافبت ا٘تمبَ -

 .اػت ٔٛخٛد ا٘ذوی ؿٛاٞذ ػشعبٖ، ثبصتٛا٘ی ٔٛسد دس

 

 هغشی سکتِ

ٔی  فٛت ٚلٛؿ ثیٕبسی اص ثقذ اَٚ ػبَ یه عَٛ دس ثیٕبساٖ دسكذ 40 چٙب٘ىٝ اػت، خذی ثیٕبسی یه ٔغضی ػىتٝ

 ػیٍبس، :ٔی دٞذ افضایؾ سا ٔغضی ػىتٝ صیبدی خغش فبوتٛسٞبی .ثبصٌشد٘ذ خب٘ٝ ٞبیـبٖ ثٝ ٕ٘ی تٛا٘ٙذ ثیٕبساٖ اص ثؼیبسی ٚ وٙٙذ

 ٔغضی ػىتٝ خغش .٘بٔٙؾٓ لّت ضشثبٖ ٚ دیبثت ٞیپشتب٘ؼیٖٛ، خٖٛ، ػغح چشثی افضایؾ فیضیىی، فقبِیت فمذاٖ اِىُ، ٔلشف ػٛ

 دس عَٛ سؿتٝ ای ثیٗ وبُٔ دسٔبٖ ثٝ كٛست  ثبصتٛا٘ی دس وٝ ثیٕبسا٘ی ٔٛخٛد ؿٛاٞذ اػبع ثش .  افضایؾ ٔی یبثذ ػٗ افضایؾ ثب

 :یبثٙذ دػت صیش اٞذاف ثٝ اػت ٕٔىٗ داؿتٝ ا٘ذ، ٔـبسوت ثیٕبسی ٔشاحُ تٕبْ

 دسكذ؛ 25 - 50 ٔیضاٖ ثٝ ٔیش ٚ ٔشي وبٞؾ -

 دسكذ؛ 40 تب ٔٙضَ دس ػىٛ٘ت ثٝ ٘یبص وبٞؾ -
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 .فّٕىشدی ػغح  ثٟجٛد -

 ایذٜ آَ چشثی خٖٛ، ػغٛح تٙؾیٓ اِىُ، ٔلشف وبٞؾ یب ٔلشف لغـ ػیٍبس، تشن ٔـبٚسٜ ؿبُٔ پیـٍیشی ثقلاٜٚ

 .اػت ٔٛخٛد صیبدی ؿٛاٞذ آپٛپّىؼی، اص پغ ثبصتٛا٘ی  دسٔٛسد.اػت ا٘قمبدی ضذ دسٔبٖ وٙبس دس لّجی فّٕىشد ٚ فـبسخٖٛ ػبصی

 

 ًپششکی رٍا اختلالات دچبر بیوبراى

 پضؿىی ٞبی سٚاٖ دسٔبٖ .داس٘ذ سا ٔٛاد ٔلشف ػٛ ٔـىلات دیٍش یب ٞؼتٙذ ػیٍبسی سٚا٘ی، ثیٕبساٖ اص صیبدی ٘ؼجت

 لاصْ فیضیىی فقبِیت ٚ تغزیٝ ٔٛسد ٔذاخّٝ دس ثٙبثشایٗ ٔی ٌشدد، ثیٕبساٖ اص ثؼیبسی دس تٛخٝ لبثُ ٚصٖ افضایؾ ثٝ ٔٙدش ٔقٕٛلا

 ٔـبثٝ ثبیذ سٚا٘ی ثیٕبساٖ دس پیـٍیشی ِزا .اػت دسٔبٖ دٚسٜ ٔثجتی ثش ٔؼتٙذ اثش داسای سٚا٘ی ثیٕبساٖ دس فیضیىی فقبِیت .اػت

 .ؿٛد خٕـ ثٙذی ػٛٔبتیه ثیٕبساٖ

 تیٕٟبی ٔب٘ٙذ( ؿذٜ اػت ا٘دبْ دسٔبٖ ٘ذٞی ػبصٔب ٌٛ٘بٌٖٛ ٞبی سٚؽ اسصیبثی ٚ ؿٛاٞذ تبٔیٗ صٔیٙٝ دس صیبدی وبسٞبی

 ٕٔىٗ ٔی دٞٙذ ، لشاس ٞذف ٔٛسد سا ثؼتشی ٔذت صیبد عَٛ ثب ثیٕبساٖ وٝ تیٕٟبیی ٔٛخٛد ؿٛاٞذ ثشاػبع .)ٍ٘ش خبٔقٝ دسٔب٘ی

 ٚ ثیٕبساٖ سضبیت ثٟجٛد ٚ دسٔب٘ی، ػیؼتٓ ثب تٕبع دس افشاد تقذاد ثیٕبسػتب٘ی، افضایؾ دسٔبٖ ٞضیٙٝ ٞبی وبٞؾ ثبفث اػت

  .داسد ٚخٛد ٔثجتی اثشات ٘یض ثی خبٕ٘ب٘ی خّٕٝ اص اختٕبفی پبسأتشٞبی ثشخی ٔٛسد ٕٞچٙیٗ دس .ٌشدد ٜ ؿبٖ خب٘ٛاد

 .ؿٛ٘ذ دساصٔذت تـیىُ ػبیىٛتیه اختلالات دچبس ثیٕبساٖ دسٔبٖ ثشای تیٕٟبیی ثٝ عٛسفٕٛٔی وٝ اػت تٛكیٝ ؿذٜ

 .ٔٛخٛد اػت ؿٛاٞذ اص ثبلایی تب ٔتٛػظ ػغٛح ٘پضؿىی، سٚا اختلالات دچبس ثیٕبساٖ ثبصتٛا٘ی دسٔٛسد

 

 جزاحی بیوبراى

 .ٔی ثش٘ذ فبسضٝ داس س٘ح ٚ ٔضٔٗ ٞبی ثیٕبسی اص ٔی ٌیش٘ذ لشاس خشاحی ٔذاخلات تحت وٝ ثیٕبسا٘ی اص ٔتغیشی تقذاد

 دسٔب٘ی، وبسوٙبٖ كلاحیت یقٙی( آٖ ا٘دبْ دٞٙذٜ ثیٕبسػتبٖ ٚ ٌشفتٝ ا٘دبْ ٔذاخّٝ ٘ٛؿ ثیٕبسی، ٚػقت تـخیق، ثب فٛاسم ایدبد

 .اػت ٔشتجظ )غیشٜ ٚ ثبِیٙی دػتٛساِقُٕ ٞبی اص اػتفبدٜ

 اِىُ، اػتقٕبَ دخب٘یبت، ٔلشف خّٕٝ اص ثیٕبس فٕٛٔی ص٘ذٌی فبدات إٞیت دسثبسٜ خذیذی اعلافبت اخیش، ِٟبی ػب دس

 ٚ اِٚیٝ پیـٍیشا٘ٝ الذأبت ٔٛخٛد، ؿٛاٞذ اوٖٙٛ ثشپبیٝ .آٚسدٜ ایٓ ثٝ دػت ؿٛ٘ذٜ ا٘دبْ ٔذاخّٝ ٘ٛؿ ثب آٖ ساثغٝ ٚ ٚسصؽ ٚ تغزیٝ
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 اص ثخـی ثبیذ فٛق، ؿذٜ روش فبوتٛسٞبی اص ٘بؿی فٛاسم خغش إٞیت افضایؾ .ٌشد٘ذ ٔی فٛاسم تقذاد وبٞؾ ثبفث ٞذفذاس

 ثبیذ ؿبُٔ ویفی ٔذاخلات ٔضٔٗ، اختلالات ثب عجی ثیٕبساٖ دس ٔذاخّٝ ٔٛسد دس .دٞذ تـىیُ سا ٟ٘بی خشاحی ا٘ذیىبػیٛ ٔدٕٛؿ

 ٚ)ثیٟٛؿی ٚ خشاحی ؿبُٔ )عجی  ػبصی ٞأَ ایذ اختٕبفی، -سٚا٘ی حٕبیت تغزیٝ، فیضیىی، فقبِیت اِىُ، ػیٍبس، خض ٞفت

 .ثبؿذ ثیٕبس آٔٛصؽ

 سا اِىُ ٚ ػیٍبس ٔشتجظ ثب ٔذاخلات ثشای فٕٛٔی تٛكیٝ ٞبی ػلأت ّٔی ا٘دٕٗ ٔٛخٛد، ؿٛاٞذ صٔیٙٝ پیؾ ثٝ تٛخٝ ثب

 .ٜ ا٘ذ ؿذ تٛكیف خشاحی اص پغ ٟٔٓ ٔشحّٝ فٙبكش ثٝ فٙٛاٖ تغزیٝ، ٚ ٍٞٙبْ صٚد تحشن .ٕ٘ٛد اسایٝ خشاحی افٕبَ دس

 

 دخبًیبت استعوبل

 ٚ صخٕٟب تشٔیٓ ضقیف ثٝ كٛست فٛاسم دچبس ثیـتش ثشاثش ػٝ ػیٍبسی افشاد ، یٟب ػیٍبس غیش ثب ٔمبیؼٝ دس دسٔدٕٛؿ

 دس ثیٗ إِّّی ٞبی ٔذاخُ ٔغبِقٝ  اِٚیٗ.ٔی ؿٛ٘ذ ٌشفتٝ ا٘دبْ خشاحی ٔذاخلات ثب ٔشتجظ سیٛی ٚ لّجی فٛاسم ٚ ػبیشثبفتٟب

 ٕ٘ٛدٜ ػیٍبس تشن ثٝ الذاْ خشاحی اص لجُ ٞفتٝ 6 -8 وٝ ثیٕبساٖ خشاحی دس فٛاسم وٝ یبفت دػت ٘تبیح ایٗ ثٝ 2002 ػبَ

 .یبفت وبٞؾ سٚص 11 ثٝ سٚص 13 اص ثؼتشی ٔذت عَٛ ٚ ٔتٛػظ دسكذ، 18 ثٝ دسكذ 52 اص ثٛد٘ذ

  

 سلاهت ارتقبی هذاخلات اس پس جزاحی عَارض

 

 

 لغـ وٝ داد ٘ـبٖ حتی دإ٘بسوی ٞب اخیش ٔغبِقبت

 سا فٛاسم خشاحی افٕبَ اص لجُ ٞفتٝ دٚ دخب٘یبت، اػتقٕبَ

 .ٔی دٞذ وبٞؾ تبحذٚدی
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 الکل

ثٝ  ٔی یبثذ اِىُ، افضایؾ ٔلشف ٔیضاٖ سفتٗ ثبلا ثب خغش ایٗ ٚ اػت ٔشتجظ خشاحی خغش افضایؾ ثب اِىُ صیبد ٔلشف

 اص ٘بؿی فٛاسم ایٗ .اػت ثیـتش ثشاثش ػٝ ٔلشف ٔی وٙٙذ اِىُ ثیـتش یب ٚاحذ 5 سٚصا٘ٝ وٝ ثیٕبسا٘ی دس فٛاسم ٔیضاٖ عٛسیىٝ

 .٘ـٛد ٔلشف اِىُ دیٍش وٝ آٖ ثش اػت ٔـشٚط ثشٌـت پزیش حذ ٚػیقی تب ٚ ٔی ثبؿذ اِىُ اص ٘بؿی فضٛی آػیت

 ٘لف تب سا خشاحی وِٛٛسوتبَ فٛاسم خشاحی، اص لجُ ٞفتٝ چٟبس اِىُ ٔلشف تشن ٔٛخٛد، ؿٛاٞذ ثشاػبع ثٙبثشایٗ

 . ٔی دٞذ وبٞؾ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تغذیِ

 10 تب سا افٕبَ خشاحی ثب ٔشتجظ فٛاسم ، تغزیٝ ای فمش دچبس ثیٕبساٖ دس تغزیٝ ای ٔذاخلات ٔٛخٛد اػٙبد ثشاػبع

 ثشاػبع ٕٞچٙیٗ .ٔی ثخـذ افضایؾ ثیٕبساٖ خشاحی دس سا فضلا٘ی لذست ٚ وبٞؾ سا ففٛ٘ت ٔٛاسد تقذاد ٚ ٔیذٞذ وبٞؾ دسكذ

 . ٔی دٞذ وبٞؾ سا فٛاسم ٔیضاٖ تٛخٟی لبثُ ٔیضاٖ ثٝ خشاحی اص غزا ثقذ ٔلشف ػشیقتش ٞشچٝ ػشٌیشی اص ٔٛخٛد، ؿٛاٞذ
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 فیشیکی فعبلیت

 ثبصتٛا٘ی ٔجب٘ی فىشی خذیذ اص خضئی ٚ ثٛدٜ ٟٕٔی فبوتٛس خشاحی، د٘جبَ ثٝ فیضیىی فقبِیت افضایؾ ٚ صٚدٍٞٙبْ تحشن

 .ٔیـٛد دیذٜ خشاحی اص ثقذ ٔقٕٛلا وٝ ٔی ؿٛد ٚ خؼتٍی ٚصٖ اضبفٝ اص خٌّٛیشی ثبفث فیضیىی فقبِیت .اػت خشاحی ثب ٔشتجظ

 :اص فجبستٙذ ٌشد٘ذ اسایٝ ػیؼتٕبتیه عٛس ثٝ ثبیذ وٝ پیـٍیشا٘ٝ ٔذاخلات

 خغش؛ فٛأُ  ؿٙبػبیی -

 اِىُ تشن ٌضیٙٝ ٞبی فذْ ٚ ثیٕبس خٛد ٔؼئِٛیت ٚ فٛأُ ایٗ ٘مؾ ٕ٘ٛدٖ سٚؿٗ خٟت ثیٕبس ثب ٔلبحجٝ - 

 خشاحی اص لجُ ٞفتٝ 4 اِىُ تشن- 

 ؿشایظ؛ ایٗ ثش تبثیشٌزاس وِٛٛسوتبَ ٔٛخٛد سصوؼیٖٛ- 

 .ؿٛاٞذ ثش ٔجتٙی پیـٍیشی ٔذاخلات  اسایٝ -

 ٚخّت خشاحی لجُ اص ص٘ذٌی ؿیٜٛ تغییش دسخٟت ثیٕبساٖ صیبد تـٛیك ثب ثبیذ خشاحی ثیٕبساٖ ثٝ ٔشثٛط ٔذاخلات

 پغ ص٘ذٌی ؿیٜٛ فٛأُ اص ثشخی ثیٕبسیضایی دسثبسٜ ؿبُٔ اعلافبتی ثبیذ ثیٕبس ثٝ دادٖ آٌبٞی.  ٌشدد حٕبیت ثیٕبس ثبلای ٕٞىبسی

 خشاحی، ثیٕبساٖ دس ثبصتٛا٘ی ٚ پیـٍیشی  دسٔٛسد.ؿٛد اسایٝ ؿٛاٞذ ثش ٔجتٙی ای ثش٘بٔٝ اص خشاحی پیؾ ٔذتی ثبیذ ثبؿذ خشاحی اص

 .اػت ٔٛخٛد ؿٛاٞذ اص ثبلایی تب ٔتٛػظ ػغٛح

 گیزی ًتیجِ

 اص ثشخی ثیٕبسػتبٟ٘ب، دس دس پیـٍیشا٘ٝ الذأبت ثبِیٙی، دػتٛساِقُٕ ٞبی دس ٔٛخٛد تٛكیٝ ٞبی ٚ ؿٛاٞذ ثشاػبع

 حبٚی ثبیذ دػتٛساِقّٕٟب  ایٗ .)داسد ٟ٘ب ثش آ لغقی تبثیش ػلأت استمبی وٝ حبلاتی( ٔی سػذ ٘ؾش ثٝ ضشٚسی خبف ثیٕبسیٟبی

 ػلأت استمبی صٔیٙٝ دس ثیٕبسػتبٟ٘ب .ثبؿٙذ ػلأت استمبدٞٙذٜ ؿجىٝ ثیٕبسػتبٟ٘بی ػلأت استمبی اػتب٘ذاسدٞبی ثب ٕٞؼٛ ؿٛاٞذ

 ثش٘بٔٝ سیضی استمبی صٔیٙٝ دس ٘یض سا ثیـتشی تحمیمبت ثبیذ ٚ داس٘ذ تدشثٝ ٚ تخلق أٛس ایٗ ثٝ پشداختٗ تحمیمبت ٚ عشیك اص

 ٕ٘بیذ، ایدبد ػلأتی سفتبسٞبی اػبػی دس تغییشات ٕ٘ی تٛا٘ذ ثٝ تٟٙبیی ػلأتی ٔشالجت ٞبی ثخؾ .ثبؿٙذ داؿتٝ ٘ؾش دس ػلأت

 ٔـىلات ایٗ ثٝ ػیبػی ػغٛح ٚ خبٔقٝ تٛخٝ خّت ٚ ػلأتی ٔـىلات فٕذٜ ؿٙبػبیی دس ٟٕٔی ٘مؾ ٔیتٛا٘ٙذ ثخـٟب ایٗ ِٚی

 .ٕ٘بیٙذ ایفب
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  راَبرد اصلی بیمارستاوُای ارتقا دَىدٌ سلامت18

 دس ثیٕبسػتبٟ٘ب اص ثبصآٔٛصی حٕبیت خٟت دس سا ٔؼیش ػٝ خٟب٘ی ثٟذاؿت ػبصٔبٖ اسٚپبیی ٔٙغمٝ اداسٜ ، اتبٚا ٔٙـٛس ثشپبیٝ

 :ٕ٘ٛد آغبص ػلأت استمبی صٔیٙٝ

 ٝ؛ ٚیٗ تٛكیٝ ٞبی ؛ ثٛداپؼت افلأیٝ ؛  ٔفٟٛٔی تٛػق 

 آصٔبیـی ٚیٗ ٚ پشٚطٜ ثیٕبسػتبٖ ٚ خٟب٘ی ثٟذاؿت ػبصٔبٖ ٔذَ پشٚطٜ عشیك اص تدشثیبت ثٝ وبسٌیشی 

  اسٚپب ثیٕبسػتب٘ی

 ٘بٔٝ  ٟٞب، وبسٌب ،1993ػبَ  اص ثیٗ إِّّی ػبِیب٘ٝ وٙفشا٘ؼٟبی تدبسی، ٘ـؼتٟبی( وشدٖ ؿجىٝ ای ٚ سػب٘ٝ ای

 دس ػلأت استمبی ٕٞىبسی ایٙتش٘تی، ٔشوض ػبیت اعلافبتی، پبیٍبٜ ٞبی، ٔٙغك ٚ ّٔی ؿجىٝ ٞبی ٍ٘بسیٟب،

 ثش ٔجتٙی ػلأت استمبی ٕٞىبسی ٔشوض خٟب٘ی، ػبصٔبٖ ثٟذاؿت ثٝ ٚاثؼتٝ ػلأتی ٔشالجت ٔشاوض ٚ ٟ٘ب ثیٕبسػتب

  )خٟب٘ی ثٟذاؿت ثٝ ػبصٔبٖ ٚاثؼتٝ ٟ٘ب ثیٕبسػتب دس ؿٛاٞذ

 ٟ٘بی ثیٕبسػتب ؿذٜ ثشای سٚص ثٝ ساٞجشدی چبسچٛة تٛػقٝ ٔبٔٛس سا ٌشٜٚ وبس یه خٟب٘ی، ثٟذاؿت ػبصٔبٖ 2001 ػبَ دس

 ػیبػت ػبختٗ فّٕی“ صٔیٙٝ دس ٌشٜٚ وبس فقبِیت ایٗ اكّی ٘تبیح ثٝ ٌزسا ٚ ثٝ عٛسخلاكٝ فلُ ایٗ .ٕ٘ٛد ػلأت دٞٙذٜ استمب

 خبف پتب٘ؼیُ ٘یض ٚ ػلأت استمبی ٚ ٟ٘ب ثیٕبسػتب ثیٗ سٚاثظ ثٟتش ثشای دسن .ٔی پشداصد ”ػلأت دٞٙذٜ استمب ٟ٘بی ثیٕبسػتب

٘یبص   ػلأت استمبی خبف خلٛكیبت ٘یض ٚ ٟ٘ب ثیٕبسػتب ٔٛلقیتی ٚخٜٛ اص ثشخی ػلأت، استمبی ٔـبسوت دس ثشای ٟ٘ب ثیٕبسػتب

 ػیبػی، تغییشات ثب سا خٛد فـبٖ ٔقٕٛلا اعشا دیٙبٔیه ٔحیغٟبی افضایؾ ثٝ سٚ ٚ پبیذاس فـبس ثب ٟ٘ب ثیٕبسػتب .داسد ػبصی ؿفبف ثٝ

 ٌشایؾ دٚ ثیٕبسػتب٘ی اكلاحبت صٔیٙٝ دس .دٞٙذ ٔی ثیٕبسػتب٘ی ٚفك خذٔبت تىٙٙذٌبٖ دسیبف ٚ وبسوٙبٖ تٛلقبت التلبدی،

 :داسد ٚخٛد فٕٛٔی

 ثیٗ افتشاق ٔقٙی ثٝ( ایٗ خذٔبت تشویت ٚ خذٔبت عیف اص دٚثبسٜ تقشیف ثٝ ٘یبص :ثیٕبسػتبٖ اػتشاتظیه ٔٛلقیت تغییش -

 تخللی آٔٛصؿی؛ فٙبكش وبسٌیشی ثٝ ثبصتٛا٘ی؛ /ٔضٔٗ /یب حبد ٚ ػشپبیی /ثؼتشی خذٔبت تقذیُ خذٔبت؛ دیٍش ٚ اكّی ٔٛضٛؿ

 .)ثخـی ثیٗ ٕٞىبسی ٚ اختٕبفی خذٔبت ػلأتی، اِٚیٝ ٔشالجتٟبی ثب ثخـٟب؛ ادغبْ ٚ ٟ٘ب ثیٕبسػتب ا٘ٛاؿ وشدٖ



46 
 

 سضبیت ثٟجٛد ٚ وبسآیی خذٔبت ٚ ػٛدٔٙذی تٙبػت، ایٕٙی، استمبی ساػتبی دس :خذٔبت ویفیت استمبی ٚ حفؼ -

 .ریٙفقبٖ

 ٚ TQM،EFQM، ISO ٔب٘ٙذ ویفی سٚیىشدٞبی ص حبَ اػتفبدٜ ا دس ثؼیبسی اص ثیٕبسػتبٟ٘ب ثٝ عٛس سٚصافضٚ٘ی 

 .داس٘ذ ثیٕبساٖ حمٛق ٚ ؿٛاٞذ ثش ٔجتٙی پضؿىی ثش ثیـتشی تبویذ ٚ ٞؼتٙذ افتجبسثخـی

 دس ویفیت استمبی ٚضقیت ٚ تغییش ٘ٛؿ ایٗ ٔٛسد دس ػلأت استمبی خبف ٔٛاسد اص یه ٞش ػٟٓ ؿٙبػبیی أىبٖ ٔٙؾٛس ثٝ

 ٚ وٙتشَ افضایؾ خٟت دس افشاد تٛإ٘ٙذػبصی ػلأت سٚ٘ذ استمبی ”:ٔی ثبؿیٓ اتبٚا ٔٙـٛس تقشیف اص پیشٚی ٘یبصٔٙذ ٟ٘ب، ثیٕبسػتب

 ٚ سٚاٖ ٚ رٞٗ ثذٖ، ٚ ٔیـٛد تقشیف ٔثجت ػلأت ٚ ثیٕبسی ٚخٛد كٛست فذْ ثٝ ػلأتی ِزا .”اػت ػلأتی ؿبٖ استمبی

 ٚ ٔشالجت دسٔبٖ، /پیـٍیشی ٔثجت، ػلأت تٛػقٝ یب حفؼ ؿبُٔ ػلأت استمبی ٔذاخلات .ٌیشد ٔی دس ثش سا اختٕبفی ٚضقیت

 .اػت

 تِٛیذ افشاد خٛد ثبیذ تٛػظ ػلأت ٚ ثٟذاؿت وٝ ٔی وٙذ اؿبسٜ حمیمت ایٗ ثٝ اتبٚا ٔٙـٛس دس ”تٛإ٘ٙذػبصی“ اكغلاح

 ػش ثٝ آٖ دس وٝ ٔٛلقیتٟبیی دس ٞب آٖ ٜ اٍ٘یض ٚ دیٍش ثٝ فشكتٟب ػٛی اص ٚ ٟ٘ب، آ آٌبٞی ٔیضاٖ ٚ تٛا٘بیی ثٝ ػٛ یه اص ِزا ٚ ؿٛد

 ٔثُ( ٔی ؿٛد ػپشدٜ ٔتخللیٗ ثٝ وبُٔ عٛس ثٝ ػلأت وٙتشَ حبد، ٔٛاسد فمظ دس .داسد ثؼتٍی ٔی وٙٙذ فُٕ ٚ ٔیجش٘ذ

 سٚی ثش ثبِیٙی، ثّىٝ ٔذاخلات سٚی ثش تٟٙب ٘ٝ ػشٔبیٝ ٌزاسی وٝ ٔی ؿٛد ثشداؿت چٙیٗ دیذٌبٜ ایٗ اص .)ٚیظٜ پضؿىی ٔشالجتٟبی

 سٚیىشدػبِٓ ثب( خٛدؿبٖ ثٟتش ٔٙؾٛس ٔذیشیت ثٝ ثیٕبساٖ آٔٛصؽ :خّٕٝ اص اػت ضشٚسی ػلأت دٞٙذٜ ثٟجٛد ٔذاخلات دیٍش

 .”ٌضیٙٝ ثٟتشیٗ ػبِٓ، ٌضیٙٝ“ثشآٚسدٖ  خٟت ٔٛلقیت ٞبیی ایدبد ٚ )ص٘ذٌی ؿیٜٛ ٕ٘ٛدٖ

 آٖ عی وٝ سٚ٘ذی“ :ؿذ ثشدٜ وبس ثٝ تٛا٘بیی ایدبد اص اختلبكی تشی ٔفْٟٛ ثب ”تٛإ٘ٙذػبصی“ اكغلاح اتبٚا، ٔٙـٛس پیشٚ

 ٌشٟٚٞبی افشاد، ثٝ تٛا٘بیی ایدبد .”پیذا ٔی وٙٙذ ػلأتی ؿبٖ ثش تبثیشٌزاس افٕبَ ٚ تلٕیٕبت سٚی ثش ثیـتشی وٙتشَ افشاد

 اثشاص ٘یبصٞب، ثیبٖ ٔب٘ٙذ( افشاد ایٗ ص٘ذٌی ٟٔبستٟبی ٚ ؽشفیت ٞب تمٛیت ٔشثٛط ثٝ ٔقیبسٞبی ٚ اػت ٔشثٛط خبٔقٝ یب ٚ اختٕبفی

 ؿشایظ ٔحیغی ٚ فشٍٞٙی، فیضیىی، حٕبیتی ٔقیبسٞبی ثب  سا)ٌیشیٟب تلٕیٓ دس ؿشوت خٟت ٌشفتٗ ساٞجشدٞبیی ٘ؾش دس ٚ فمیذٜ

 یب سٚا٘ی فشٍٞٙی، اختٕبفی، ٕٔىٗ اػت ٔی یبثٙذ دػت دٚ ٞش ثٝ وٝ سٚ٘ذٞبیی .ٔی ٕ٘بیذ تشویت ٔٛثش٘ذ ػلأت ثش وٝ خبٔقٝ

 ؿىُ اكغلاح ثٝ دٚ اص ٔقٕٛلا اٞذاف ایٗ ثٝ سػیذٖ تٛإ٘ٙذػبصی اثضاسٞبی ٚ خبٔـ اٞذاف ثٝ اؿبسٜ ٔٙؾٛس  ثٝ.ثبؿٙذ ػیبػی

  .ٔیـٛد اػتفبدٜ تشویجی
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 اسصیبثی ٔٛسد دس WHO اسٚپبیی وبسٌشٜٚ وٝ تٛػظ ػلأت استمبی ٔقیبسٞبی یب سإٞٙب ٞفت ٌب٘ٝ اكَٛ فٟشػت دس

 :اص فجبستٙذ ٔٛاسد ػبیش ٚ اػت ٔقیبس اِٚیٗ تٛا٘بیی ایدبد ، ؿذ  تقشیف2001ػبَ  دس ٕٞىبساٖ ٚ Rootman ػلأت استمبی

 ؛)پشٚطٜ ٔشاحُ تٕبْ دس ؿشوت(  ٔـبسوت -

 ؛)سٚحی ٚ اختٕبفی سٚا٘ی، فیضیىی، ػلأت ثٝ ٍ٘بٜ(  خبٔقیت -

 ثخـی؛ ثیٗ ٕٞىبسی -

 ؛)اختٕبفی فذاِت ٚ حمٛق تؼبٚی( حمٛق تؼبٚی لبثّیت -

 ؛)اِٚیٝ ػشٔبیٝ ٌزاسی پبیبٖ اص پغ خبٔقٝ ٚ افشاد دس تغییشات حفؼ( پبیذاسی -

 لبٖ٘ٛ، تلٛیت تٛػقٝ خبٔقٝ، ػبصٔب٘ی، تغییشات ػیبػی، تٛػقٝ خّٕٝ اص سٚیىشد چٙذیٗ اص اػتفبدٜ( ساٞجشدی چٙذ -

 .)تشویجی ثٝ كٛست استجبعبت ٚ آٔٛصؽ دفبؿ، ٚ ٚوبِت

 دػتبٚسدٞبی ٚ حیغٝ ٘تبیح ٌؼتشؽ ثبفث ؿٛد، ثشدٜ وبس ثٝ ٟ٘ب ثیٕبسػتب دس ویفیت استمبی ٔٙؾٛس ثٝ ػلأت استمبی اٌش

 ٟ٘ب، ثیٕبسػتب ویفیت اص تشی سٚؿٗ فّؼفٝ ثٝ د٘جبَ اسایٝ .داسد ثیٕبسػتب٘ی فشایٙذٞبی ٚ ػبختبسٞب ثش ٘یض تبثیشاتی ٚ ٔی ؿٛد وّی

 ثش فلاٜٚ ثیٕبساٖ سضبیت ٚ ص٘ذٌی ػلأت ثب ٔشتجظ ویفیت ؿبُٔ تب اػت ٌؼتشؽ یبفتٝ پیؾ اص ثیؾ ثیٕبسػتب٘ی دػتبٚسد ٔفْٟٛ

 ػٛاد ثش ٔی وٙذ ٚ اؿبسٜ ٘یض ػلأتی دػتبٚسدٞبی اختٕبفی ٚ سٚا٘ی خٙجٝ ٞبی ثٝ ػلأت استمبی .ٌشدد آٚسدٞبی ثبِیٙی دػت

 ٔبدأی تب اِجتٝ( افضایذ  ٔی )آٔٛصؽ( وؼت تٛا٘بیی فشایٙذٞبی ٔمبیؼٝ لبثُ ٚ ٔخلٛف آٚسدی دػت خٙجٝ یه ثٝ فٙٛاٖ ػلأتی

ٔی  ثیٕبسػتب٘ی ٔشتجظ ثخـٟبی ثش ػلأت اثشات اسایٝ ثٝ ػلأت ٔحیغی، استمبی سٚیىشد دس .)ؿٛ٘ذ ٔی اسایٝ خذٔبت ایٗ وٝ

 )اختٕبفی ٚ ٔبدی( تبثیشات ٚ خذٔبتی آٚسدٞبی دػت ٔدٕٛؿ عشیك اص ثیٕبسػتبٖ ػلأتی آٚسد وّی دػت ثٙبثشایٗ .پشداصد

 استمبی ثش تٕشوض ٌؼتشؽ ا٘تؾبس، ثبفث ٔٛسد دػتبٚسدٞبی حیغٝ ٌؼتشؽ .اػت دسن لبثُ ثیٕبسػتبٖ ٞتّیًٙ ٚ ثبِیٙی ٔحیظ

ثٝ  ػلأت استمبی ٔختّف ساٞجشدٞبی ثیٗ افتشاق ثشای اغّت ٔفٟٛٔی وٝ تٕبیض .ٔی ٌشدد ثٙبیی صیش ػبختبسٞبی ٚ فشآیٙذٞب ویفیت

 ) 1خذَٚ دس 1ٚ2ٚ4ٚ5ساٞجشدٞبی( خذٔبتی ساٞجشدٞبی ٌشٜٚ 2 دس ٔیٍیش٘ذ، لشاس اػتفبدٜ ٟ٘ب ٔٛسد ثیٕبسػتب تٛػظ ؿذٜ ثشدٜ وبس

 .ٜ ا٘ذ ؿذ خلاكٝ (3ٚ6ساٞجشدٞبی( ٔحیغی ٚ ساٞجشدٞبی
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 یت  کیفیت

 وٙٙذٜ اسایٝ ساٞجشدٞبی  یب) 1ٚ2 ساٞجشدٞبی( ٞتّیًٙ ٚ ثبِیٙی ٔٛخٛد خذٔبت ویفیت استمبی ؿبُٔ خذٔبتی ساٞجشدٞبی

 دس خٟتٍیشی ثٝ تٛخٝ ثب ساٞجشدٞب ایٗ .اػت ) 4ٚ5 ساٞجشدٞبی)دساصٔذت  یب ٔذت ٔیبٖ ػلأتی تبثیشات ثب خذیذ آٔٛصؿی خذٔبت

 ٔثجت ػلأت استمبی یب حفؼ ثشای خٟتٍیشی ثب ساٞجشدٞبی ٚ ) 2ٚ4 ساٞجشدٞبی( یٟبی خبف ثیٕبس اداسٜ یب دسٔبٖ ٔٛسد

 اص ) 3ساٞجشد )ثیٕبسػتبٖ  ٔحیظ خٛد دٞٙذٜ تٛػقٝ ساٞجشدٞبی ٔحیظ، صٔیٙٝ دس .ٞؼتٙذ تفىیه لبثُ )1ٚ5ساٞجشدٞبی(

 لبثُ )ٔذاسع یب وبس ٔحُ ٔب٘ٙذ( ٔحیغٟبی اختٕبفی دیٍش یب ) 6ساٞجشد( خبٔقٝ ٔحیظ تٛػقٝ دس ثیٕبسػتبٖ ٔـبسوت ساٞجشدٞبی

 ثبِیٙی آٚسدٞبی دػت فمظ ٘ٝ ٚ (ػلأتی آٚسدٞبی دػت استمبی دس خٟت ساٞجشدٞب ایٗ ٌیشی خٟت ثٝ تٛخٝ ثب .ٞؼتٙذ افتشاق

خبٔقٝ  افضبی ٚ ػلأتی وبسوٙبٖ ثٝ ؿذٜ تقذیُ كٛستی ثٝ ثّىٝ )ٜ ٞبیـبٖ خب٘ٛاد ٚ( ثیٕبساٖ ثٝ ٘ٝ تٟٙب ساٞجشد ؿؾ ایٗ ،)كشف

 دس ػلأت اكّی استمبی ساٞجشد 18 تشتیت ثذیٗ ٚ ٔی ٕ٘بیذ خذٔت سػب٘ی آٟ٘ب ثٝ ٚ ؿذٜ ٔشثٛط ثیٕبسػتبٖ عشیك اص ٘یض

 .ٌیشد ٔی ؿىُ ثیٕبسػتبٟ٘ب

 ػلأتی آٚسد ٔیضا٘ذػت ٚ تبثیش پزیشی، ا٘قغبف اص وٙٙذٜ حٕبیت ؿٛاٞذ ویفیت ٚ ٔیضاٖ ساٞجشدٞب ایٗ اص وذاْ ٞش دس

 ٚخٛد ساٞجشدٞب ایٗ اص یه ٞش ثشای وبسٞب ا٘دبْ خٛة ٚ ؿٛاٞذ اص ٞبیی ٔثبَ ٚ ِٟب ٔذ ِٚی اػت، ٔتفبٚت آٟ٘ب ثب دػتیبثی لبثُ

 خبكی ٞذف ثشای یه ٞش ِٚی ثبؿٙذ، داؿتٝ صیبدی اؿتشان ٘مبط ثب ٞٓ ساٞجشدٞب ایٗ اػت ٕٔىٗ ٚالقیت دس ایٙىٝ ثب .داسد

 .ٔی ؿٛ٘ذ تٛكیف
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 گرا بیمار راَبردَای

 

 

 بیوبرستبًی حبد خذهبت در سلاهت ارتقبی کیفیت بْبَد راّبزدّبی

 ًگْذاری ٍ -خَد هزاقبتی، -خَد بزای بیوبراى ًگْذاری -هزاقبتی،خَد- خَد بزای بیوبراى سبسی تَاًوٌذ

 .بیوبرستبى در سلاهت ارتقبی در کفبیی-خَد

 ػلأتی ثٝ دػتبٚسدٞبی سػیذٖ دس ؿشیه فٙٛاٖ ثٝ ٟ٘ب آ ثٝ ٚ ٘ىٙیٓ ٔحؼٛة دسٔبٖ ٞذف ثٝ فٙٛاٖ فمظ سا ثیٕبساٖ اٌش

 ٘مؾ اختٕبفی ٚضقیت ٚ سٚاٖ، ٚ سٚح ثذٖ، ثٝ ػٝ ٌبٍ٘ی تٛخٝ ثب ٔی تٛا٘ٙذ فمظ ٟ٘ب آ وٝ وٙیٓ تٛخٝ أش ایٗ ثٝ ٔدجٛسیٓ ثٍٙشیٓ،

 ٔشالجتٟبی دس ٔتخلق یه حٕبیت ثب ٔشالجت تب ٔشالجتی -خٛد اص ٞب آٖ ثیٕبساٖ، ٔـبسوت ؿشایظ ثٝ ثؼتٝ .وٙٙذ ایفب سا ثیٕبس

 خٙجٝ ثٝ ٞشػٝ ثبیذ ػلأتی، دػتبٚسد تشویجی ٘ؾشیٝ دس ٔٛخٛد ٔقیبس چٟبس ثٝ تٛخٝ ثب .اػت ٔتغیش )سیٝ ٚ دػتٍبٜ لّت ثب( ٚیظٜ

 خب٘ٛادٜ ثب تٕبع أىبٖ ٔب٘ٙذ( اختٕبفی  ٚ)ثیٕبسػتبٖ دس خلٛكی حشیٓ حفؼ ٔب٘ٙذ( سٚا٘ی ،)وبفی تغزیٝ ٔب٘ٙذ( فیضیىی ػلأت

 یه كٛست ثٝ أش ایٗ ثبیذ ٕٔىٗ، خبی تب ثیٕبسػتبٖ دس حذ اص ثؼتشی ثیؾ اص پشٞیض ٔٙؾٛس ثٝ .داؿت تٛخٝ )ثیٕبس اص حٕبیت ٚ

حشفٝ ای  ٔشالجتٟبی اص ضشٚست، ٚ ٘یبص كٛست دس ٚتٟٙب ؿٛد دادٜ ثیٕبس ثٝ ٔشالجتی، -خٛد ٕٔىٗ اخبصٜ خبی تب وٝ دسآیذ لبفذٜ

 ٔحیظ اص خبسج دس ؿذیذ ثیٕبسی ٘ؼجتب ثٝ ٔجتلا افشاد دس ػخت، ؿشایظ تحت ٔشالجتی -خٛد ایدبد أىبٖ ٔٙؾٛس ثٝ .ؿٛد اػتفبدٜ

 ٘ؾش دس ٞب آٖ فشٍٞٙی تفبٚتٟبی ثٝ تٛخٝ ثب افشاد ٚ ٘یبصٞبی یبفتٝ ثٟجٛد ٕٔىٗ خبی تب ثبیذ حشفٝ ای ٔشالجتٟبی خب٘ٝ، ٔقَٕٛ

 دس ٞبی ٚیظ ػٟٓ وٝ ثبؿذ اٍ٘یضٜ ایدبد ٚ تٟب ٟٔبس آٌبٞی، اختٕبفی، ٚ سٚا٘ی خٙجٝ ٞبی فیضیىی، ؿبُٔ ثبیذ أش ایٗ .ؿٛ٘ذ ٌشفتٝ

 ٘ٛؿ ایٗ ِٟبیی اص ٔثب ِٚی اػت ٍ٘شفتٝ لشاس تحمیك ٔٛسد ػیؼتٕبتیه كٛست ثٝ ٞٙٛص ساٞجشد ایٗ تبثیشات .ػلأت داس٘ذ استمبی

 :اص فجبستٙذ ا٘ذ ؿذٜ ٌشفتٝ ثٝ وبس ٟ٘ب ثیٕبسػتب ثشخی دس ٔٛفك كٛست ثٝ وٝ ٔذاخلات

 ؛ ثیٕبساٖ اختٕبفی -سٚا٘ی ٘یبصٞبی تبٔیٗ خٟت دس حٕبیت ٚ ٚیضیت -

 یبفت؛ سا چیضی چٝ ودب ٔی تٛاٖ دس ٔثبَ( ثیٕبسػتبٖ  وّی خلٛكیبت ٔٛسد دس پزیشؽ حیٗ دس ثیٕبس ثٝ سػب٘ی اعلاؿ -

 ؛  )ٚیضیت ػبفبت
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 فشٍٞٙی،وتبثخب٘ٝ ٚسصؽ، فقبِیتٟبی ٔب٘ٙذ( ثیٕبس پزیشی ٔؼئِٛیت ٚ فقبِیتٟب ثٟجٛد دسثبسٜ ٘ؾشات ٚ پیـٟٙبدات اسایٝ -

 ؛)ثیٕبساٖ وبفی ٘ت ثحثٟب، دس ؿشوت ثیٕبساٖ،

 ثیٕبسی یب ثیٕبسػتبٖ ثؼتشی دس اص ٘بؿی اضغشاة ٚ اػتشع ثب اٚ دادٖ ٚفك خٟت دس ثیٕبس ثٝ سٚا٘ی وٕىٟبی اسایٝ -

 .)ػشعبٖ ٔب٘ٙذ(

 

 مراقبت ي درمان سلامت، ارتقای در مشارکت مىظًر بٍ بیماران تًاومىدسازی

 

 ٚلٛؿ ٔٛاسد دس ٚ دسٔب٘ی تـخیلی خذٔبت اسایٝ ثبؿٙذ، ٔی حبد ٔشالجتٟبی ٚیظٜ وٝ ٔذس٘ی ٟ٘بی ثیٕبسػتب اكّی ٚؽیفٝ

 دس ػلأت، استمبی دْٚ ساٞجشد .اػت )ثؼتشی ػشپبیی یب ٔٛاسد دس( ٔضٔٗ یٟبی ثیٕبس دسٔبٖ ٚ تـخیق ثشای ٘یض ٚ حبد ثیٕبسی

 آغبص حشفٝ ای وبسوٙبٖ آٔٛصؽ ثب وٝ اػت اكّی ٟٔبستٟبی ویفی استمبی تضٕیٗ ویفیت، تغییش حبَ دس ٚ لذیٕی ػٙت ثب استجبط

 چٍٛ٘ٝ .دادٜ اػت خٟت تغییش ٌتش ثضس ػیؼتٕٟبی ٚ ٟ٘ب ػبصٔب ػبختبسٞبی ٚ فشآیٙذٞب ثٟجٛد ػٕت ثٝ اخیش ثیؼت ػبَ دس ٚ ؿذٜ

 ثبؿذ؟ ػٟیٓ ٟ٘ب ثیٕبسػتب اكّی فشآیٙذٞبی ویفی استمبی دس ٔی تٛا٘ذ ػلأت استمبی

 ثیٕبساٖ ثٝ ٘جبیذ ٔحیظ ثیٕبسػتبٖ دس وٝ ٔقٙی ثذیٗ داسد تبویذ خٛد ػلأت ثش افشاد وٙتشَ ِضْٚ ثش تٛإ٘ٙذػبصی فمیذٜ

 عٛس ثٝ ثبیذ ٕٞىبس ٚ ؿشیه یه وٝ آ٘دبیی اص .ٔذاخلات ٞؼتٙذ ٕٞىبس ایٗ خٛد آٟ٘ب ثّىٝ ٍ٘شیؼت، ٔذاخلات دیذ اٞذاف ثٝ كشفب

 ثب تٛإ٘ٙذػبصی ٘ٛؿ ایٗ .ػبخت تٛإ٘ٙذ خٛد ػٟٓ ایفبی ثشای فقبَ عٛس سا ثٝ ٚی ثبیذ ثٍیشد، لشاس أٛس سٚ٘ذ خشیبٖ دس فقبَ

 خٛد سا آغٛؽ ثبیذ پضؿىی .اػت ٕٔىٗ آٔٛصؿی /استجبعی ٔذاخلات تٛػظ ثّىٝ ٘یؼت دػتیبثی تىٙیىی لبثُ /ثبِیٙی ٔذاخلات

  .اٍ٘یضٜ ٚ تمٛیت تٟب ٟٔبس تٕشیٗ ،)اعلافبت ٜ ٞب، داد( دا٘ؾ ا٘تمبَ اص فجبستؼت آٔٛصؽ .ثبصوٙذ آٔٛصؽ ػٛی ثٝ

  :تقشیف ٔی وٙذ پیچیذٜ تش عشیمی ثٝ سا ثیٕبسػتب٘ی ٔذاخلات ٘تیدٝ ػلأتی آٚسد دػت ٘ؾشیٝ

  .ػلأتی ػٛاد + ثیٕبس سضبیت +ص٘ذٌی ویفیت +ثبِیٙی آٚسد دػت = ػلأتی آٚسد دػت

 پیچیذٜ تش خٛد ثبیذ ٘ٛثٝ ثٝ دسٔبٖ سٚ٘ذ .اختٕبفی ٚ سٚا٘ی فیضیىی، :داسد تٛخٝ ػلأت خٙجٝ ٞشػٝ ثٝ ٞب آٚسد ایٗ دػت

 اص پیـٍیشی ٟٞبی خٙت ثٝ ثبیذ ٜ آَ ػلأتی ایذ ٞبی آٚسد دػت ثٝ سػیذٖ ٔٙؾٛس ثٝ ِٚی اػت ٔٛثش دسٔبٖ سٚی ثش تٕشوض .ؿٛد
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 فشكتٟب اص ٚ ؿٛد پشٞیض خغشصا فٛأُ اص ػیؼتٕبتیه عٛس ثٝ)ؿٛد  تٛخٝ دسٔبٖ حیٗ ػلأت تٛػقٝ ٚ ػلأت حفؼ ثیٕبسی،

  .)ؿٛد اػتفبدٜ ػلأتی اختٕبفی ٚ ؿٙبختی، سٚا٘ی صیؼت ٔٙبثـ تبٔیٗ ثشای

 ٚ تٕشیٗ دسٔبٖ، ٚ تـخیق صٔیٙٝ دس ثیٕبس ثٝ سػب٘ی ٔـبسوت، اعلاؿ ثشای ثیٕبساٖ تٛإ٘ٙذػبصی اص وبسثشدی ٔثبَ یه

 ٌضیٗ تٛكیف ثب ثٟجٛدی، سٚ٘ذ دس ثیٕبس ؿذٖ ػٟیٓ چٍٍٛ٘ی ٔٛسد دس ثیٕبس ثٝ دادٖ آٌبٞی ٔثبَ، عٛس ثٝ( اػت ٚی ثب ٔـبٚسٜ

 ؛ تلٕیٓ ٌیشی)لاصْ اعلافبت اسایٝ ثب ٔثلا( تـخیلی سٚ٘ذ دس ٚی ٔـبسوت أىبٖ تشتیت ثذیٗ تب )ٟ٘ب آ فٛاسم دسٔب٘ی ٚ ٟٞبی

 .ٌشدد فشاٞٓ )تدٛیضی ٚ ٔٛاسد دػتٛسات اخشای ثب ٔثلا( ٔشالجتی ٚ دسٔب٘ی سٚ٘ذٞبی دس ٔـبسوت دسٔبٖ؛ ٔٛسد دس

 دادٜ وبٞؾ سا اص فُٕ ثقذ فٛاسم خشاحی، ثیٕبساٖ دس ٔثبَ عٛس ثٝ تٛإ٘ٙذػبصی ٘ٛؿ ایٗ ٔٛخٛد، ٚاضح ؿٛاٞذ ثشاػبع

 .افضایذ ٔی سا ثٟجٛد ػشفت ٚ

 

 بیماران تًاومىدساز ي سلامت دَىدٌ ارتقا حمایتی، محیطی بٍ بیمارستان تًسعٍ

 

ٔی  اسایٝ ٘ٛؿ خذٔبت ایٗ آٖ، دس وٝ اػت ٔحیغی ٕٞچٙیٗ ثّىٝ اػت خذٔبتی فشآیٙذٞبیی داسای تٟٙب ٘ٝ ثیٕبسػتبٖ

 داسای ٘یض ثیٕبسػتبٖ ٔحیظ داسد، د٘جبَ ثٝ ػلأتی سا آٚسدٞبی دػت ٚ ٘تبیح ثیٕبسػتب٘ی، خذٔبت عٛسوٝ ٕٞبٖ دسػت .ؿٛد

 ػبختٕبٖ ػٙذسْ حشاست، دسخٝ ٞٛا، ویفیت ثیٕبسػتب٘ی، ففٛ٘تٟبی ٔب٘ٙذ )ثیٕبسػتبٖ  ٔبدی ٔحیظ .اػت ػلأت سٚی ثش اثشاتی

دسٔبٖ حشفٝ  ٘یض ٚ ٔشالجتی -خٛد ٚ ٔـبسوت ٔیضاٖ ثش یبؽ، ػبصٔبٖ فشًٞٙ ٚ ػبختبس ثب آٖ اختٕبفی ٘یض ٔحیظ ٚ )غیشٜ ٚ ثیٕبس

 حٕبیتی ٔحیغٟبی ثٝ ػلأت استمبی ٔحیظ ٞبچیؼت؟ تٛػقٝ دس ػلأت استمبی  ػٟٓ.تبثیشٌزاساػت ثیٕبساٖ اص ٔشالجت ٚ ای

 ػلأتی ػبیش دػتبٚسدٞبی ثٝ ثبِیٙی آٚسدٞبی دػت ثش فلاٜٚ ػلأت استمبی .)اختٕبفی ٚ فیضیىی ٔحیغٟبی( داسد ٞبی تٛخٝ ٚیظ

 .داسد ٚػیقی ٍ٘بٜ ٘یض

 سٚی ثش ثبثت ؿذٜ ای ٔثجت تبثیش وبس ایٗ اػت، پٙدشٜ ٚسای اص لجَٛ لبثُ ٔٙؾشٜ یه تبٔیٗ ساٞجشد ایٗ اص ٔثبَ یه

 ػلأت، استمبی تٛػظ حبد ٔشالجتی خذٔبت ثیٕبسػتب٘ی ویفیت تمٛیت ٞذف ثب ثیٕبس ثب ٔشتجظ ساٞجشد ػٝ ایٗ .داسد ػلأت

 صٔبٖ ٔذت سٚص ثٝ سٚص وٝ آ٘دبیی اص ِٚی .داسد ثیٕبسػتب٘ی ٔذاخلات آٚسدٞبی ػلأتی دػت افضایؾ دس تٛخٟی لبثُ پتب٘ؼیُ
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ثٝ  ٟ٘ب ثیٕبسػتب اص ثؼیبسی ٔیـٛد، ٞتش وٛتب ٚ ٞتش وٛتب )ٔی ٌیشد ا٘دبْ آٖ دس ٔذاخلات ایٗ وٝ خبیی )ثیٕبسػتبٖ  دس ثؼتشی

 .ٔی ٕ٘بیٙذ ثیـتشی تٛخٝ ثیٕبسػتب٘ی دسٔبٖ دساصٔذت اثشات ٚ دٚاْ ٚحفؼ خذٔبت ا٘ٛاؿ ػبیش تبٔیٗ

 

 بیمارستان در بستری بیماران بٍ سلامت ارتقای جدید خدمات

 

 هشهي  یْبی بیوبر در سلاهت ارتقبی هذیزیت بزای بیوبراى سبسی تَاًوٌذ

 ثشای پبیٝ ای ثشآٖ فلاٜٚ ٚ وشدٜ ایدبد ثیٕبسی سٚ٘ذ دس فغفی ٘مغٝ ٟ٘ب ثیٕبسػتب دس تخللی ٔذاخلات وّی عٛس ثٝ

  .ٔیأٚسد فشاٞٓ ٔضٔٗ یٟبی ثیٕبس ثٟجٛدی یب ٔٛفك ٔذیشیت

 ٚ اختٕبفی ٘تبیح دساصٔذت، ٔٙفی تبثیشات تـذیذ، اص پیـٍیشی( ثیٕبسی سٚصا٘ٝ ٔذیشیت ثٟجٛدی یب سٚ٘ذ افؾٓ ثخؾ

 پضؿه خذٔبت تخللی، ثیٕبسػتبٖ، تٛػظ ٚیظٜ حشفٝ ای حٕبیت ثب( ؿٛد ا٘دبْ ثیٕبساٖ خٛد تٛػظ اِٚیٝ عٛس ثبیذ ثٝ )غیشٜ

 وٙتشَ اص خبسج ٚ ٔی وـذ عَٛ ٔذت ثیـتشی ثیٕبسی، اص ٔشحّٝ ایٗ .)حٕبیتی ٚ ػلأتی ٔشالجت خذٔبت دیٍش یب خب٘ٛادٜ

 دس حشفٝ ای حٕبیت .اػت لاصْ ص٘ذٌی ویفیت ٚ ػلأت ثبصیبثی ٘تیدٝ حؼبع ثٝ دػتیبثی ثشای ِٚی اػت ثیٕبسػتبٖ ٔؼتمیٓ

 .اػت تٕشیٗ ٚ ٔـبٚسٜ اِٚیٝ، سػب٘ی اعلاؿ ؿبُٔ ٚ آٔٛصؿی اػت اثتذا دس ٔشحّٝ ایٗ

 دیٍش ثٝ ثیٕبساٖ اسخبؿ ثب خٛد یب ثٛػیّٝ لاصْ تٟبی حٕبی تبٔیٗ ثب ٞب ثیٕبسی اص ٚػیقی عیف دس ٕٞٛاسٜ ثبیذ ٟ٘ب ثیٕبسػتب

 ٚ ٜ تش پیچیذ آٖ دسٔبٖ ٚ ثیٕبسی وٝ ا٘ذاصٜ ٞش .ثبؿٙذ ٘ؾش داؿتٝ دس سا دیذٌبٜ ایٗ تخللی ػلأتی ٔشالجتٟبی اسایٝ وٙٙذٌبٖ

 ٔبِی ٚ لب٘ٛ٘ی ثش٘بٔٝ سیضی ٘یبصٔٙذ أش ایٗ وٝ داؿت تٛخٝ ثبیذ ِٚی ثٛد، خٛاٞذ فٟذٜ ثیٕبسػتبٖ ثش ثیـتش ٚؽیفٝ ایٗ ثبؿذ ٘بدستش

 .اػت خذٔبت ایٗ ػیؼتٕبتیه خٟت تبٔیٗ

 خذٔبت ٌٛ٘ٝ ایٗ ٔٛثشی اص ٔذاخلات ٔٛسد دس صیبدی ِٟبی ٔثب ػلأت، دٞٙذٜ استمب ٟ٘بی ثیٕبسػتب ثیٗ إِّّی ؿجىٝ دس

 COPD دچبس ثیٕبساٖ یب دیبثتی ثیٕبساٖ آٔٛصؽ ٔب٘ٙذ داسد ٚخٛد
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 سلامت دَىدٌ ارتقا زودگی شیًٌ تًسعٍ جُت در بیماران تًاومىدسازی

 

 لشاس تٛخٝ ٔٛسد ثّٙذ ٔذت تش ا٘ذاصی چـٓ ثب وٝ اػت افضایؾ لبثُ صٔب٘ی ثیٕبسػتب٘ی ٔذاخلات دس ػلأتی آٚسد دػت

 ثٝ ٔشثٛط خغشات وبٞؾ ثبفث ِزا ٚ ثٛد خٛاٞذ لبثُ استمب ص٘ذٌی ؿیٜٛ تغییشات ثب ثیـتش ػلأت وٝ اػت كٛست ایٗ دس .ٌیش٘ذ

 عٛس ثٝ ٔی تٛاٖ افشاد ص٘ذٌی ؿیٜٛ ثش تبثیشٌزاسی ٔٙؾٛس ثٝ  ٔی ٌشدد ٔٙبثـ ٚ تبٔیٗ ػلأت ثشای ٞبیی ؽشفیت ایدبد ٚ ثیٕبسی

 ٞؼتٙذ، اسایٝ ٌٛ٘بٌٛ٘ی لبثُ ٟ٘بدٞبی تٛػظ خذٔبت ایٗ .وشد اػتفبدٜ )تٕشیٗ ٚ ٔـبٚسٜ ؿ سػب٘ی، اعلا( آٔٛصؿی اص خذٔبت اِٚیٝ

 .ٞؼتٙذ فقبِیت ثبِغیٗ ٔـغَٛ آٔٛصؽ ٚ اختٕبفی خذٔبت ػلأتی، ٔشالجت دس وٝ ٟ٘بدٞبیی ػبیش ٔب٘ٙذ

 اغّت ٕٞىبسی پزیشی ٚ آٔٛصؽ ثیٕبسی، ؿشایظ دس( ثحشا٘ی ٔٛلقیت یه دس ثیٕبساٖ ثب ساثغٝ دِیُ ثٝ ٟ٘ب ثیٕبسػتب

 اسایٝ خٟت خٛثی ٚ ٔٙبػت ٚضقیت دس حٛصٜ ػلأت دس ثبلا خبیٍبٞی داؿتٗ ٚ فّٕی ٔشوض یه فٙٛاٖ ثٝ ٚ )اػت ثیـتش ثیٕبساٖ

 ٕٞچٙیٗ ٚ اػت ٔٛخٛد ثیٕبسػتبٖ دس ثیٕبساٖ ثب استجبط ثشلشاسی ثشای وٝ اص فشكتی اػتفبدٜ ثب ٕ٘ٛ٘ٝ فٙٛاٖ ثٝ .داس٘ذ لشاس خذٔبت

 ثٝ ثبفث وٕه ساٜ ایٗ دس ػشٔبیٝ ٌزاسی .ٌشدد اسایٝ آٔٛصؿی ثؼتٝ یه دس ٔی تٛا٘ذ ػلأت آٔٛصؽ دس ثیٕبسػتبٖ، ٔٛخٛد صٔبٖ

 .ٔی ٌشدد ػلأتی ٚالقی ٔشاوض ثٝ ٞب آٖ ؿذٖ تجذیُ ٚ ٟ٘ب ثیٕبسػتب تٛػقٝ

 

 بیوبراى خبص ًیبسّبی جْت جبهعِ سیزبٌبّبی ٍتَسعِ تقَیت ٍ سلاهت ارتقبی در هشبرکت

 فشدی اٍ٘یضٜ ٟٔبست ٚ دا٘ؾ، ثٝ ٚاثؼتٝ حذٚدی تب فمظ ػبِٓ ص٘ذٌی ؿیٜٛ ٞؼت، ٘یض وبفی ٔٛخٛدوٝ ؿٛاٞذ  ثشاػبع

 ؿیٜٛ ثٟجٛد ٕٞب٘ٙذ أش ایٗ .ٚاثؼتٝ ٔی ثبؿذ فشٍٞٙی ٜ ٞبی اٍ٘یض ٚ ٔٙبثـ دػت یبفتٙی، ػبختبسٞبی ثٝ آٖ افؾٓ ثخؾ ٚ اػت

 داسای لاصْ ٔیضاٖ ثٝ خبف خغشات ٚ یٟب ثیٕبس وبفی ٔذیشیت ثیٕبسػتبٖ ثشای .ثش ٔی ٌشدد ٘یض ثیٕبسی ٔذیشیت حٛصٜ ثٝ ص٘ذٌی،

 خٟت دس ثیٕبسػتبٖ .ٕ٘بیذ اػتفبدٜ ػلأت اپیذٔیِٛٛطی دا٘ؾ تِٛیذ خٟت دس اعلافبت اص ایٗ ٔی تٛا٘ذ ٚ اػت دا٘ؾ ٚ آٌبٞی

 خٛثی ٔٛلقیت اختٕبفی دس ٌٛ٘بٌٖٛ ٟٞبی صٔیٗ دس ثیٕبساٖ ٟٞبی ٌشٚ یب ػلأت حٛصٜ افشاددس فلالٝ ٔٛسد ٔٛضٛفبت حٕبیت اص

 .ٕ٘بیذ ٚضـ سا خٛد ٔقَٕٛ خبف لٛا٘یٗ ثبیذ تبٔیٗ ٔٙبثـ ٚ ٟٔبستٟب وؼت ٚ ٚؽبیف ایٗ ا٘دبْ خٟت ثیٕبسػتبٖ .ٔی ثشد ػش ثٝ

 كٛست ثٝ ٞٙٛص ساٞجشد ایٗ .اػت ٔـىّی وبس ػلأت حٛصٜ دس فقبَ ثیٕبسػتبٖ ٘مؾ ایٗ ثشای وبفی خبیٍضیٙی وشدٖ پیذا
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خٛدیبسی  ٟٞبی ٌشٚ اص حٕبیت دس ٞب آٖ ثٝ وبسٌیشی اص صیبدی ٔثبِٟبی تٛاٖ ٔی ِٚی .اػت ٍ٘شفتٝ تحمیك لشاس ٔٛسد ػیؼتٕبتیه

 .ٕ٘ٛد روش خبٔقٝ دس ٞب آٖ ثشای خبف پضؿىی وبلاٞبی یب خذٔبت تبٔیٗ یب ثیٕبساٖ

 

 کبرکٌبى سلاهت ارتقبی

 داس٘ذ خٛد ػلأت وبسوٙبٖ ثش ٟٕٔی تبثیش ٘بخٛاٜ خٛاٜ ٟ٘ب آ ثبؿذ، ثیٕبساٖ اص ٔشالجت ثیٕبسػتبٟ٘ب اكّی ٚؽیفٝ اٌش حتی

 ػلأت ثش ثیٕبسػتبٖ تبثیش ػلأت، ٘ؾش استمبی ٘مغٝ اص .ٔی دٞٙذ  اختلبف خٛد ثٝ سا اسٚپب وبس ٘یشٚی اص دسكذ 3 حذالُ وٝ

 ػیبػت ٚ وبسوٙبٖ تٛخٝ ٔٛسد تٟٙب ٘ٝ ٔٛضٛؿ ایٗ .لشاسٌیشد ٘ؾش ثیٕبسػتبٖ ٔٛسد ػبصٔبٖ وّی ػیبػت ثٝ تٛخٝ ثب ثبیذ وبسوٙبٖ

 وبسوٙبٖ دس ػلأت صیشا ٔیـٛد، ٔحؼٛة ػبصٔبٖ یه فٙٛاٖ ثٝ ثیٕبسػتبٖ ثشای ٘یض اسصؽ یه ثٝ فٙٛاٖ ثّىٝ اػت ػلأت وّی

 ػلأت ٔٛسد دس ٔی تٛاٖ سا ثشای ثیٕبساٖ اػتفبدٜ ٔٛسد ساٞجشدٞبی لبفذٜ، یه فٙٛاٖ ثٝ .اػت لاصْ تخللی ػبصٔب٘ی چٙیٗ یه

 ٚخٛد وبسوٙبٖ وبس ٔحیظ فٙٛاٖ ثٝ ثیٕبسػتبٖ دس ػلأتی تٛػقٝ ویفیت ثشای ساٞجشد ػٝ .داسد لشاس اػتفبدٜ ٔٛسد ٘یض وبسوٙبٖ

 .اػت وبسوٙبٖ وبس ٔحُ فٙٛاٖ ثٝ ثیٕبسػتبٖ ثب استجبط دس ساٞجشد یه ٚ اػت ٟٞب وبسٌشٚ یب ثب وبسوٙبٖ استجبط دس ساٞجشد دٚ داسد؛

 وبس ثشای اثضاسی فٙٛاٖ ثٝ وبسوٙبٖ وٝ آٖ اص ػلأت لجُ استمبی دس وفبیی-خٛد ٚ ٔشالجتی -خٛد خٟت دس وبسوٙبٖ تٛإ٘ٙذػبصی

-خٛد ثشای ثبیذ داس٘ذ، حضٛس ثیٕبسػتبٖ دس وبسوٙبٖ وٝ ٔبدأی ِزا .٘ؾش ٌشفت دس ا٘ؼبٖ فٙٛاٖ ثٝ سا افشاد ایٗ ثبیذ ؿٛ٘ذ ؿٙبختٝ

ٞبی  فقبِیت ٚ فٕٛٔی ػلأت تغزیٝ، اػتشاحت، دٚسٜ ٞبی ایدبد ٔب٘ٙذ( ؿٛ٘ذ تٛإ٘ٙذ ػلأت دس استمبی وفبیی-خٛد ٚ ٔشالجتی

 .)ؿخلی ٘ؾبفت ٚ اختٕبفی ٚ فشٍٞٙی

 

 کبر هحل در سلاهت ارتقبی اهز در هشبرکت بزای کبرکٌبى تَاًوٌذسبسی

 

تبٔیٗ  ػلأت ثّىٝ ثش اػت ٔٛثش ثیٕبساٖ ػلأت ثش تٟٙب ٘ٝ )پـتیجب٘ی خذٔبت ٚ ٔشالجت دسٔبٖ،( ثیٕبسػتبٖ دس وبس

 أش ایٗ ثٝ عٛسوبُٔ ثٝ ٕٞیـٝ ِٚی( ؿذٜ اػت ثبثت عت وبس دس خٛثی ثٝ أش ایٗ .اػت تبثیشٌزاس ٘یض خذٔبت ایٗ وٙٙذٌبٖ

 دس خٛدؿبٖ تٛػظ ػلأت ؿبخق ٞبی وٙتشَ ثٝ ٘ؼجت وبسوٙبٖ خّت تٛخٝ ػلأت، استمبی افضٚدٜ  اسصؽ .)ٕ٘ی ؿٛد پشداختٝ
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ٚ  وبسی فشآیٙذٞبی ثٟجٛد ػلأت، استمبی ٔذیشیت ٚ ٔذیشاٖ تٛػظ وبسوٙبٖ ػبصی تٛإ٘ٙذ ِزا ٘یبصٔٙذ ٚ اػت وبسی فشآیٙذٞبی

 .اػت حشفٝ ای سفتبسٞبی

 

 کبرکٌبى تَاًوٌذکٌٌذُ ٍ سلاهت دٌّذُ ارتقب حوبیتی، هحیط یک عٌَاى بِ بیوبرستبى تَسعِ

 

 ایٗ .اػت ثیٕبساٖ تبثیشٌزاس اص ثیؾ حتی خٛد وبسوٙبٖ ػلأت ثش اختٕبفی ٚ ٔبدی ٔحیغی فٙٛاٖ ثٝ ثیٕبسػتبٖ

ٞؼتٝ  ٚ ؿیٕیبیی ثیِٛٛطیه، فٛأُ ثب تٕبع ٔب٘ٙذ )فیضیىی  خغشات ا٘ٛاؿ وٝ اػت خغش٘بوی وبسی ٔحیظ ٞبی ٞب، ثیٕبسػتبٖ

 ص٘ذٌی دس ٟٔٓ تبثیشٌزاس فبوتٛس فٙٛاٖ ثٝ ؿجب٘ٝ ؿیفتٟبی ٔب٘ٙذ( ٚ اختٕبفی )ؿجب٘ٝ ؿیفتٟبی ٚ اػتشع ٔب٘ٙذ( سٚا٘ی ،)ای

 ثشخٛسد ٕ٘ٛد آٖ ثب ؿشایظ ایٗ دس ثبیذ وٝ داسد ػلأت سٚی ثش فٛسی تبثیشی وبسی، ؿشایظ .داس٘ذ ٚخٛد دس آٖ )تضبدٞب ٚ اختٕبفی

 ثقلاٜٚ .ٕ٘بیذ اػتفبدٜ ػلأت وبسوٙبٖ استمبی خٟت دس ساٞجشد ػٝ ایٗ اص ثبیذ ٚ ثٛدٜ تبثیشات ایٗ ٔؼئَٛ ثیٕبسػتبٖ ػبصٔبٖ ٚ

 .داسد وبسوٙبٖ ػلأت ثش ٜ آَ ػبصی تبثیشخٛد ایذ ثشای ٘یض ا٘تخبثی ساٞجشد ػٝ )ثیٕبساٖ ٕٞب٘ٙذ( ثیٕبسػتبٖ

 

 شغلی یْبی بیوبر سلاهت ارتقبی هذیزیت جْت در کبرکٌبى تَاًوٌذسبسی

 

 ٟ٘ب آ ٚ ثپشداصد یٟبی ؿغّی ثیٕبس ثشاثش دس خٛد وبسوٙبٖ اص حٕبیت ثٝ ٌشٚٞی یب فشدی خذٔبت اسایٝ ثب ٔی تٛا٘ذ ثیٕبسػتبٖ

 .ٕ٘بیذ تٛإ٘ٙذ ػلأت، استمبی ٚ یٟب ثیٕبس ٔذیشیت ثشای سا

 

 سلاهت ارتقبدٌّذُ سًذگی شیَُ تَسعِ جْت در کبرکٌبى تَاًوٌذسبسی

 

 ثٝ ؿٛ٘ذ ص٘ذٌی ػبِٓ ؿیٜٛ استمبی ثب وبسوٙبٖ ػلأت افضایؾ ثبفث وٝ داس٘ذ سا پتب٘ؼیُ ایٗ ٕٞچٙیٗ ثیٕبسػتبٟ٘ب

 ٚسصؽ، فذْ اِىُ، ػیٍبس، ٔثُ( ثبؿٙذ ٔٛاخٟٝ داؿتٝ خبف فبّٔی ثٝ ٔشثٛط خغشات ثب خٛد وٙٛ٘ی ص٘ذٌی ؿیٜٛ دس اٌش خلٛف

 ثیٕبسػتبٖ دس ػلأت استمبی وّی اصػیبػتٟبی پیشٚی دس افشاد ثبفث حٕبیت اٌش خلٛف ثٝ خذٔبت ایٗ .)ػبِٓ تغزیٝ فذْ
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ا٘دبْ  دس وبسوٙبٖ دس تٛا٘بیی ایدبد ثبفث ٚ )ػیٍبس  اص فبسی ثیٕبسػتبٖ ایدبد ٔب٘ٙذ( ٔی ؿٛ٘ذ احؼبع سضبیت ایدبد ثبفث ٌشد٘ذ

 .ٔی ٌشدد ٟ٘ب آ ثٝ ٔحِٛٝ ٚؽبیف

 

 کبرکٌبى خبص ًیبسّبی بزای اجتوبعی بٌبّبی سیز تَسعِ ٍ تقَیت ٍ سلاهت ارتقبی در هشبرکت

 

 ٘یض خبٔقٝ دس ٞب ص٘ذٌی آٖ ؿشایظ ثٝ ثّىٝ داسد ثؼتٍی فشدی خلٛكیبت ثٝ تٟٙب ٘ٝ وبسوٙبٖ ٚ ثیٕبساٖ ص٘ذٌی ؿیٜٛ

 ػلأت ثش تبثیش پتب٘ؼیُ ٔی تٛا٘ذ ثیٕبسػتبٖ  ِزا.داسد ص٘ذٌی ویفیت ثش ٟٕٔی فٕٛٔی تبثیش ص٘ذٌی ؿشایظ ثقلاٜٚ، .اػت ٚاثؼتٝ

 تبٔیٗ ؿبُٔ ولاػیه ِٟبی ٔثب .ثخـٙذ استمب وبسوٙبٖ ٔٛسد دس ثب خٟت ٌیشی خبٔقٝ تٛػقٝ دس ٔـبسوت عشیك اص سا وبسوٙبٖ

فشاغت  ػبفبت ٌشفتٗ ٘ؾش دس ٚ ثیٕبسػتبٖ وبسوٙبٖ اػىبٖ ثٝ تٛخٝ فٕٛٔی، ٘مُ ٚ حُٕ ایدبد ػبفبت وبسی، حیٗ ٟٔذوٛدن

 .ٔی ثبؿٙذ ؿخلی ص٘ذٌی ٚ فٕٛٔی خذٔبت ثٝ سػیذٌی خٟت

 

 جبهعِ در هزدم سلاهت ارتقبی

 

 ثیٕبسػتبٖ .تبثیشٌزاس اػت ٘یض خبٔقٝ ػلأت ثش خٛد وبسوٙبٖ ٚ ثیٕبساٖ ػلأت ثش تبثیش عشیك اص ثیٕبسػتبٖ اِجتٝ

 استمب سا آٟ٘ب ػلأت ٚ وشدٜ تٛخٝ خٕقیت ثش ایٗ ٔی تٛا٘ذ ٚ ثٛدٜ اثشٌزاس خٛد اعشاف حٛصٜ خٕقیت ػلأتی تقبدَ ثش ٕٞچٙیٗ

 ٚ ٚالقی ساثغٝ یه ثیٕبسػتبٖ داسای خٛد، وبسوٙبٖ ٚ ثیٕبساٖ ٔٛسد دس :وٙیٓ ٔقشفی سا ثحث ایٗ ٚیظٜ تٕبیض ٘مغٝ ثبیذ  اثتذا.ثخـذ

 یه ٔی تٛا٘ذ ثیٕبسػتبٖ خبٔقٝ، ٕٞٝ یب اغّت  ثشای.اػت تبییذ ٔٛسد ٘یض ٘بؽشاٖ دیذ اص وٝ داسد تٛخٝ خٙجٝ ٞبیی ثٝ ٚ اػت لٛی

 :داسد ٚخٛد ساٞجشد ػٝ ٘یض خبٔقٝ خٕقیت ثب ثیٕبسػتبٖ سٚاثظ استمبی ویفیت ثشای .ثبؿذ خذٔبت ثبِمٜٛ وٙٙذٜ تبٔیٗ

 

 خذهبت بیوبرستبًی دستزسی کبفی بِ طزیق اس سلاهت ارتقبی در هزاقبتی -خَد جْت در جبهعِ افزاد تَاًوٌذسبسی

-خٛد دس ٟٔٓ ٍٞٙبْ، خضیی ثٝ ٚ ٔٙبػت عٛس ثٝ ثیٕبسػتب٘ی خذٔبت اص اػتفبدٜ ٚ دػتشػی تٛا٘بیی ٘بخٛؿی ٔٛاسد دس

 استمبی دس فقبَ عٛس ثٝ ٔی تٛا٘ذ ثیٕبسػتبٖ ٔی ؿٛد وٝ حمیمت ایٗ ثٝ تٛخٝ خّت ثبفث ػلأت استمبی .اػت ؿخلی وفبیی

 .ثبؿٙذ داؿتٝ ٘مؾ خذٔبت ٘ٛؿ ایٗ ثٝ دػتشػی
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 هزاقبتْبی ٍ در درهبى هشبرکت بب سلاهت ارتقبی بزای هزاقبیي ٍ سلاهت ّبی حزف کبرکٌبى تَاًوٌذسبسی

 بیوبراى بعذی

 اص ثقذ ادأٝ ٔشالجتٟب ٔؼئِٛیت ثبیذ ٟ٘ب ثیٕبسػتب ثٙبثشایٗ ٔی یبثذ؛ وبٞؾ سٚص ثٝ سٚص ثیٕبسػتبٖ دس ثؼتشی صٔبٖ ٔذت

 ٚ اِٚیٝ تٟبی ٔشالت وٙٙذٜ تبٔیٗ وبسوٙبٖ ػلأتی تٛإ٘ٙذػبصی ثٝ ثبیذ ٟ٘ب آ ٔٙؾٛس ایٗ ثٝ .ٕ٘بیٙذ لجَٛ سا ثیٕبسػتبٖ اص تشخیق

 ثبیذ ثیٕبسػتبٖ .ثبؿٙذ پشداختٝ ثیٕبسػتبٖ اص تشخیق اص ٔشالجت پغ ثٝ ایذٜ آَ عٛس ثٝ تب ثپشداص٘ذ خبف ثیٕبساٖ ٔشالجیٗ

 ثش تٕشوض ثب سٚ٘ذ ایٗ دس ػلأت استمبی .ثٍیشد فٟذٜ ثٝ سا تشخیق اص ثقذ اص ثیٕبساٖ وٙٙذٜ ٔشالجت افشاد ٔذیشیت ٔؼئِٛیت

 .ٌیشد كٛست ٔی افشاد تٛإ٘ٙذػبصی

 

 جبهعِ بزای سلاهت دٌّذُ ارتقب ٍ سبس تَاًوٌذ هحیطی بِ آى تبذیل ٍ بیوبرستبى تَسعِ

 ٚ ص٘ذٌی ثش اػت، ثّىٝ تبثیشٌزاس خٛد دس ػبوٗ افشاد ػلأت ثش تٟٙب ٘ٝ اختٕبفی ٚ ٔبدی ٔحیغی فٙٛاٖ ثٝ ثیٕبسػتبٖ

 ٞٛا، آِٛدٌی( ػلأت ثش ثیٕبسػتبٖ ٔٙفی اِٚیٝ اثشات ویفی دیذٌبٜ اص .اػت ٔٛثش ٘یض خٛد ٘ضدیىی دس ٕٞدٛاس ػبوٗ افشاد وبس

 احتٕبِی ٔثجت اثشات ثٝ ثبیذ ػلأت استمبی دیذٌبٜ اص ٕٞچٙیٗ .لشاس ٌیش٘ذ تٛخٝ ٔٛسد ثبیذ )تشافیه ٚ كذا ٚ ػش ؿّٛغی، صثبِٝ،

یه  فٙٛاٖ ثٝ ٔی تٛا٘ذ ثیٕبسػتبٖ ٚ اػت دػتشع دس ٘یض آٖ ٕٞؼبیٍبٖ ٚ ٘بؽشاٖ ثشای تؼٟیلات ثیٕبسػتبٖ .ٕ٘ٛد تٛخٝ ٘یض آٖ

 ثب ثیٕبسػتبٖ وبسوٙبٖ، ٚ ثیٕبساٖ ٔب٘ٙذ  ثقلاٜٚ.ثبؿذ ٔٛثش ٘یض ا٘ذاْ تٙبػت یب ٚسصؿی خذٔبت اسایٝ خٟت ٔشوضی یب فشٍٞٙی، ٔشوض

 ثٝ دػتشػی ایدبد ثب سا وبس ایٗ تٛا٘ذ ٔی ثیٕبسػتبٖ .اػت ٔٛاخٝ افشاد خبٔقٝ ثش خٛد اثش َ ػبصی ٜ آ ایذ ثشای ا٘تخبثی ساٞجشد ػٝ

 ؿشایظ ثٝ أش ایٗ اِجتٝ .دٞذ ا٘دبْ فٕٛٔی خٕقیت اختٕبفی تٛػقٝ دس ؿشوت ٚ )٘یبص دسكٛست )ػلأت  استمبی خبف خذٔبت

 .ٌشد٘ذ ٔی فقبِیتٟب دسایٗ ثیٕبسػتبٖ ؿشوت تؼٟیُ ثبفث وٝ اػت ٚاثؼتٝ ٔبِی ٔٙبثـ تبٔیٗ ٚ خبف لب٘ٛ٘ی

 

 سلاهت ارتقبی در هشهي یْبی بیوبر هذیزیت بزای جبهعِ جوعیت تَاًوٌذسبسی

 ٔذیشیت اص حٕبیت ثیٕبسیٟب ثٝ ٔذیشیت ثٟجٛد ٞذف ثب خٛد ٌشٚٞی ٚ فشدی خذٔبت اسایٝ ثب ٔی تٛا٘ذ ٕٞچٙیٗ ثیٕبسػتبٖ

 حتی یب ؿبیـ یٟبی ثیٕبس ٔٛسد دس چٝ ٌشٜٚ ٞب، خذٔبت ثٝ اسایٝ خٟت ٞب ثیٕبسػتبٖ .ثپشداصد ثیٕبس غیش افشاد ثشای ٔضٔٗ ثیٕبسیٟبی

  .داس٘ذ لشاس خٛثی ؿشایظ دس خٛدیبسی ٟٞبی ٌشٚ ایدبد عشیك اص تٛإ٘ٙذػبصی ثیٕبساٖ ٚ ٘بدس یب خبف یٟبی ثیٕبس ثشای
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  سلاهت دٌّذُ ارتقب سًذگی شیَُ تَسعِ بزای جبهعِ افزاد تَاًوٌذسبسی

 .ٔی ٌیشد لشاس اػتفبدٜ ٔٛسد ص٘ذٌی ؿیٜٛ تٛػقٝ ثشای ٔـبثٟی ثحث

 

 عوَهی جوعیت سلاهت دٌّذُ ارتقب جبهعِ تَسعِ در هشبرکت

 خبٔقٝ تٕبْ افشاد ص٘ذٌی ؿشایظ ثٝ ٔی تٛا٘ذ ؿذ، اؿبسٜ خبٔقٝ دس وبسوٙبٖ ٚ ثیٕبساٖ ٘یبصٞبی ٔٛسد دس ٚالقب وٝ چٝ آٖ

 ثش٘بٔٝ ٞبی ؿٟشی، ثش٘بٔٝ سیضی اپیذٔیِٛٛطیه خٟت اعلافبتی ٟٞبی پبیٍب ایدبد دس ٔی تٛا٘ذ ثیٕبسػتبٖ ثٙبثشایٗ .ؿٛد دادٜ تقٕیٓ

 .ثبؿذ ٔـبثٝ ػٟیٓ ٔٛاسد ٚ تدبسی ؿشوتٟبی دس وبس ٔحیظ ػلأت تٛػقٝ

 

 

 

 

 :سلامت دَىدٌ ارتقا بیمارستاوُای راَبرد 18 از خلاصٍ ای

 

 ثیٕبسػتبٟ٘بی استمب اكّی ساٞجشد 18 ثٝ خبٔقٝ ٚ وبسوٙبٖ ثیٕبساٖ، ٞذف ٌشٜٚ ػٝ دس فٕٛٔی ساٞجشد 6 دادٖ لشاس ثب

 :اص فجبستٙذ وّی ٘ىبت ثشخی .ٜ ا٘ذ ؿذ خلاكٝ صیش خذَٚ دس وٝ سػیذ خٛاٞیٓ ػلأت دٞٙذٜ

 .داس٘ذ اؿتشان ٘مغٝ ٞٓ ثب حذٚدی تب ساٞجشدٞب ایٗ -

 .ٜ ا٘ذ ؿذ ػبختٝ یىذیٍش ثشاػبع حذٚدی تب ساٞجشدٞب ایٗ -

 .)اثش حذاوثش ثٝ دػتیبثی خٟت( ؿٛ٘ذ ثش٘بٔٝ سیضی یىذیٍش ثب استجبط دس ثبیذ ساٞجشدٞب ایٗ -

 .)دخب٘یبت ٔب٘ٙذ اػتقٕبَ )اػت  خبف صٔیٙٝ ای ػیبػتٟبی حَٛ ٔٙفشد ٔقیبسٞبی دػتٝ ثٙذی ؿبُٔ ثشخٛسد ٘حٜٛ -

 ثٝ ا ٕ٘ی تٛاٖ س ٟ٘ب آ ٍٕٞی( ثشد وبس ثٝ وّی ٍ٘ش كٛست ثٝ سا ٟ٘ب آ ٕ٘ی تٛاٖ ٞؼتٙذ ٔشتجظ ٞٓ ثٝ ساٞجشدٞب ایٙىٝ ثب

 .ؿٛ٘ذ ثش٘بٔٝ سیضی ٚ دسن اختلبكی عٛس ثٝ یه ٞش ثبیذ ثّىٝ )وبس ثؼت ثٝ یىجبسٜ
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 َا بیمارستان در سلامت ارتقای کیفیت

 

 دس ثبیذ یمیٗ ثٝ عٛس اػت ”ػلأت دٞٙذٜ استمب ثیٕبسػتبٖ“ فٙٛاٖ ثٝ ویفیت ٘ـبٖ دسیبفت خٛاٞبٖ وٝ ثیٕبسػتب٘ی

 ٔشالجتی خذٔبت ػبیش ٚضقیت ثٝ ٕٞچٙیٗ ثؼتٝ ٚ ٕ٘بیذ ػشٔبیٝ ٌزاسی خبٔقٝ ٚ وبسوٙبٖ ثیٕبساٖ، ثشای 1،2،3 ساٞجشدٞبی

 ػشٔبیٝ ٌزاسی ٘یض )خبٔقٝ ٚ وبسوٙبٖ ثیٕبساٖ، ثشای) 6 تب 4 دس ساٞجشدٞبی ثبیذ ٔبِی، ٚ لب٘ٛ٘ی ثٟبی چبسچٛ ٚ خبٔقٝ دس ػلأتی

 .ٕ٘بیذ

 

 سلاهت ارتقبی سیبست کزدى عولی

 ساٞجشدی، ٞذف ثش٘بٔٝ سیضیٟبی فٙٛاٖ ثٝ ػلأت استمبی خذیذ خذٔبت ٚ ػلأت استمبی ویفی تٛػقٝ ٚ حفؼ ثیٗ تٕبیض

 تبویذ ثب خبف ٚ خذیذ ػلأت استمبی ثٝ وبسٌیشی ثش٘بٔٝ ٞبی اخیش ٔٛسد دس .اػت أٛس ایٗ ثٝ وبسٌیشی خٟت دس لاصْ أشی

 خذٔت ٞش ٔب٘ٙذ( ٌشدد فّٕی  ثبیذ )خبٔقٝ یب وبسوٙبٖ ثیٕبساٖ، اص یه ٞش ثشای) 6 تب 4 ساٞجشدٞبی ثٝ ٔشثٛط ٚ آٔٛصؽ ثش ثیـتش

 فشآیٙذٞبی استمبی ویفی استمبی ٚ حفؼ خبٔـ ٍ٘ش دیذ اص .)ٔیٍشدد اخشایی غیشٜ ٚ پشٚطٜ ٔذیشیت اكَٛ ثش پبیٝ وٝ دیٍشی خذیذ

 .اػت ضشٚسی أشی ػلأت

 تلٕیٕبت ٚ ثیٕبسػتبٖ ٔذیشیت یٟبی تلٕیٓ ٌیش تٕبْ دس ثبیذ ػلأت استمبی اكَٛ ویفیت، ٔذیشیت ٔب٘ٙذ دسػت

 دٞٙذٜ استمب ثیٕبسػتبٟ٘بی وّی، سٚیىشد دسن ایٗ ثشای .ؿٛد ِحبػ )ثیٕبسػتبٖ ٞبی حشف ٟٞبی ٌشٚ تٕبْ تٛػظ تخللی

 .ٞؼتٙذ ثیٕبسػتبٟ٘ب ویفیت ٔذیشیت ثٝ ٔشثٛط حٕبیتی ٔب٘ٙذ ػیؼتٓ ٞبی دسػت حٕبیتی ػیؼتٓ یه ٘یبصٔٙذ ػلأت

 ویفیت حٕبیتی ٔذیشیت ػیؼتٓ ثب ٔی تٛا٘ذ ٞٓ ػلأت دٞٙذٜ استمب ثیٕبسػتبٟ٘بی خبف حٕبیتی ػیؼتٓ ایٗ

 ٔذیشیت ػیؼتٕٟبی ثب ػیؼتٓ ایٗ ادغبْ دس ٔٛسد ِٟبیی ٔثب .ٕ٘بیذ فقبِیت ٔؼتمُ ػیؼتٕی فٙٛاٖ ثٝ ٞٓ ٚ ؿٛد ادغبْ ثیٕبسػتبٖ

 عَٛ ػیبػتٟبی دس وٝ ٞبیی فقبِیت ا٘دبْ ػلأت، استمبی ثٝ ٔشثٛط ٔفٟٛٔی ٔقیبسٞبی وبسٌیشی ثٝ  ثشای.داسد ٚخٛد ویفیت

ثش٘بٔٝ  ثٝ ثبیذ ػیبػتٟب ایٗ .)ادأٝ ٔشالجت اػتشع، ٔذیشیت ػیٍبسوـیذٖ، تغزیٝ، ٔب٘ٙذ( اػت ٔفیذ ٌیشد، ٔی ا٘دبْ خبكی

 .)ثیٕبسػتبٖ ٔحیظ دس ا٘تؾبسات ػغح ٚ ٔشثٛط ٔـىلات خبف ثشپبیٝ( ثبؿٙذ ٔتلُ ثیٕبسػتبٖ ساٞجشدی سیضیٟبی
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 : برای ایه کٍ ارتقای سلامت در بیمارستان َا اعمال گردد بایدمًارد زیر لحاظ شًد

پیبٔذٞبی : دسٕٞیٗ ساػتب  ؿبخق ٞبی خبف ٔذاخلات استمبی ػلأت ؿبُٔ : تٛخٝ ثٝ دػتبٚسدٞب (1

 ثبِیٙی،ػلأت وّی ٍ٘ش،ویفیت ص٘ذٌی،سضبیت ثیٕبس،تؼبٚی دس حمٛق،ٚػٛاد ٚیظٜ ثٟذاؿتی ثشای استمبی ػلأت

 تٛخٝ ثٝ ػبختبسٞب ٚ سٚ٘ذٞب ثب ایدبد ایٗ دػتبٚسدٞب  (2

 .استمبی ػلأت ثبیذ ثٝ فٙٛاٖ یه ٞذف ٚاضح دسٔتٗ ؿشح ٚؽبیف ثیٕبسػتبٖ ِحبػ ؿٛد (3

ثبیذ یه ػٙذ ػیبػت ساٞجشدی استمبی ػلأت حؼبة ؿذٜ ثب ٔـخق وشدٖ اٞذاف، ساٞجشدٞبی استمبی ػلأت  (4

تذٚیٗ یه ثش٘بٔٝ ػبِیب٘ٝ ٔشثٛط ثٝ فقبِیت ٞبی . ٚ ػیبػت ٞبی لاصْ خٟت ٘یُ ثٝ ایٗ ٔمبكذ ٚخٛد داؿتٝ ثبؿذ

 .استمبی ػلأت ثب تخلیق ثٛدخٝ ٔـخق ٔفیذ اػت

ٚخٛد یه ػبختبس ٔذیشیتی خبف استمبی ػلأت یب ٚاسد وشدٖ اكَٛ استمبی ػلأت، اٞذاف، ٚ ٔمبكذ آٖ دس یه  (5

وٕیتٝ : چٙیٗ ػبختبس ٔذیشیتی ؿبُٔ ؿبسوت وبسوٙبٖ ثیٕبسػتبٖ اص تٕبْ ػغٛح . ػبختبس ٔذیشیتی ٔٛخٛد

 ساٞجشدی استمبی ػلأت

ثشای تبثیش سٚصا٘ٝ ثش فقبِیت ٞبی ثبِیٙی ، استمبی ػلأت ثبیذ ثب فشایٙذٞبی ثبِیٙی، اػتب٘ذاسدٞب ٚ دػتٛس اِقُٕ  (6

 .ٞبی ٔشثٛط ثٝ فقبِیت ٞب ٚ تلٕیٕبت ٔقَٕٛ،  ادغبْ ٌشدد

ػیؼتٓ پیـٟٙبدات وبسٔٙذاٖ ، :اص عشیك . وبسوٙبٖ ثبیذ ثٝ عٛس ٔقَٕٛ ٔٛسد اعلاؿ سػب٘ی ٚ ٔـبسوت لشاس ٌیش٘ذ (7

آٔٛصؽ ٚ تٕشیٗ وبسوٙبٖ ٚ . پشٚطٜ ٞبی وبسثشدی،  ٘بٔٝ ٍ٘بسی ٞب، ػٕیٙبسٞبی ػبلا٘ٝ،یب  ٘ؾشدادٖ دس ٚة ػبیت

 .سٚػب ثشای تبٔیٗ ٔٙبثـ خلاق لاصْ اػت

ثشلشاسی استجبط ثب تبٔیٗ وٙٙذٌبٖ خذٔبت ػلأتی ٚ دیٍش ریٙفقبٖ خبٔقٝ ثبیذ ثٝ عٛس فقبَ ٔٛسد تٛخٝ لشاس  (8

 .ٌیشد
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 :  بیوبرستبى ّبی ارتقبدٌّذُ سلاهت شبهل (out come)ًتبیج 

  وبٞؾ ثؼتشی ٞبی ٔىشس 

 ٖافضایؾ ویفیت ص٘ذٌی ثیٕبسا 

 وبٞؾ ٞضیٙٝ ٞبی دسٔب٘ی 

 

 :یک بیوبرستبى ارتقبء دٌّذُ سلاهت ببیذ دارای شزایط سیز ببشذ

ٕٞضٔبٖ ثب تٛخٝ ثٝ اخلاق حشفٝ ای ثٝ تشٚیح فضت ٘فغ ا٘ؼب٘ی، تؼبٚی حمٛق ٚ ٕٞجؼتٍی ا٘ؼب٘ی،  ثب دس ٘ؾش  (1

 .ٌشفتٗ تفبٚت ٞبی ٔٛخٛد دس ٘یبصٞب، اسصؿٟب ٚ فشٍٟٞٙبی خٛأـ ٔختّف ثپشداصد

ثٝ استمبی ویفیت ػلأت ثیٕبساٖ، خب٘ٛادٟٞبیـبٖ ٚ وبسوٙبٖ ثپشداصد ٚ ثٝ حفؼ ٔحیظ صیؼت ٚ تٛػقٝ ػبصٔب٘ی  (2

 .آٔٛصؽ تٛخٝ ٕ٘بیذ

  (٘ٝ فمظ ثش خذٔبت دسٔب٘ی )ثٝ ػلأت اص دیذٌبٜ وّی ٍ٘ش تٛخٝ داؿتٝ ثبؿذ  (3

ثش افشاد ٔتٕشوض ؿٛد ٚ ثٝ ثٟتشیٗ ؿىُ ٕٔىٗ خذٔبت ػلأتی سا ثشای ثیٕبسٖ ٚ خب٘ٛادٟٞبیـبٖ دس خٟت  (4

 .تؼٟیُ سٚ٘ذ ثٟجٛدی تبٔیٗ ٕ٘بیذ ٚ دس تٛإ٘ٙذ ػبصی ثیٕبساٖ ػٟیٓ ثبؿذ

اص ٔٙبثـ ثٝ عٛس ٔٛثش ٚ ٔمشٖٚ ثٝ كشفٝ اػتفبدٜ ٕ٘بیذ ٚ ٔٙبثـ سا ثش پبیٝ اسصیبثی ٟٔٓ ٞش خض ثش استمبی ػلأت  (5

 .اختلبف دٞذ

 .تب حذ أىبٖ استجبط ٘ضدیىی سا ثب دیٍش ػغٛح ػیؼتٓ ٔشالجت ػلأتی ٚ خبٔقٝ ثشلشاس ٕ٘بیذ (6

ػبصٔبٖ ثٟذاؿت خٟب٘ی افلاْ وشدٜ اػت وٝ ثٝ وبسٌیشی ٘ؾشیبت، اسصؽ ٞب ٚ اػتب٘ذاسدٞبی ٔشالجت ػلأتی دس  (7

 .ػبختبس ػبصٔب٘ی ٚ فشًٞٙ ثیٕبسػتبٖ، ٞذف اكّی ؿجىٝ ثیٗ إِّّی ثیٕبسػتبٖ ٞبی استمب دٞٙذٜ ػلأت اػت

یه ثیٕبسػتبٖ استمب دٞٙذٜ ػلأت ثبیذدس ؿشح ٚؽبیف خٛد، یب حذالُ دس فّؼفٝ وبسی خٛد اسصؽ ٞب ٚ  (8

سإٞٙبیی ٞبی اػبػی ٚ ؿشح ٚؽبیف فٕٛٔی ثیٕبسػتبٖ ٞبی استمب دٞٙذٜ ػلأت سا ثٍٙدب٘ذ اص خّٕٝ استمبی 

ػلأت ثیٕبساٖ ٚ وبسوٙبٖ ، افضایؾ ؽشفیت ثیٕبسػتبٖ ثشای استمبی ػلأت ٚ تبٔیٗ خذٔبت ػلأت ثشای 

 .خبٔقٝ



64 
 

فشًٞٙ ٔـبسوت، یه فبوتٛس حیبتی دس ٔٛفمیت ػبختبسٞبی استمب دٞٙذٜ ػلأت دس ػبختبس ٚ فشًٞٙ ثیٕبسػتب٘ی أشی 

صیشا ٘یبصٔٙذ ادغبْ اسصؽ ٞبی اػبػی ٚ چـٓ ا٘ذاص ثیٕبسػتبٟ٘بی استمب دٞٙذٜ ػلأت ثب فشًٞٙ . ٔیبٖ ٔذت ٚ دساص ٔذت اػت

 .حشفٝ ای ٚ ػیؼتٓ اسصؽ یبثی ثیٕبسػتبٖ ٔی ثبؿذ

ثٝ وبس ٌیشی خبٔـ ٘ؾشیٝ ثیٕبسػتبٖ ٞبی استمب دٞٙذٜ ػلأت دس فشایٙذ یه ػبصٔبٖ ثبیذ اص عشیك ٔـبسوت وبسوٙبٖ دس   

ػلأت، ثٛدخٝ ٚیظٜ ثیٕبسػتبٖ ٞبی استمب دٞٙذٜ ػلأت، ساٞجشدٞبی اعلاؿ سػب٘ی ٚیظٜ ثیٕبسػتبٖ ٞبی استمب دٞٙذٜ ػلأت ٔب٘ٙذ 

پٕفّت ٚ ػٕیٙبسٞبی ػبِیب٘ٝ ٚ ٘یض آٔٛصؽ ٞبی خبف ثیٕبسػتبٖ ٞبی استمب دٞٙذٜ ػلأت ٔب٘ٙذ پشػـٙبٔٝ ٞبی ٔقِٕٛی یب وبسی 

 .ٞبی أتیبص دٞی ٔتٛاصٖ تضٕیٗ ؿذٜ ثبؿذ

 

 استبًذاردّبی ارتقبی سلاهت شبکِ بیوبرستبى ّبی ارتقب دٌّذُ سلاهت

 

  Management Policy خظ ٔـی ٞبٚ ػیبػتٟبی ٔذیشیتی : اػتب٘ذاسد اَٚ

 Patient Assessmentاسصیبثی ثیٕبس  : اػتب٘ذاسد دْٚ 

 Patient Information and Interventionٔذاخلات ٚ اعلافبت ثیٕبس: اػتب٘ذاسد ػْٛ 

 Promoting a Healthy Workplaceاستمبئ ٔحُ وبس ػبِٓ : اػتب٘ذاسد چٟبسْ 

  Continuity and Cooperationتذاْٚ ٚ ٕٞىبسی : اػتب٘ذاسد پٙدٓ 

ایٗ اػتب٘ذاسدٞب ٔشتجظ ثب ػیش ثیٕبسی ثٛدٜ ٚ ٔؼئِٛیت ٞب ٚ فقبِیت ٞب ی ٔشتجظ ثب استمبی ػلأت ثٝ فٙٛاٖ خضئی 

ٞش اػتب٘ذاسد حبٚی تشویت، اٞذاف ٚ تقشیف .لایٙفه اص خذٔبت اسائٝ ؿذٜ ثٝ ثیٕبساٖ دس ٞش ثیٕبسػتبٖ سا تقشیف ٔی وٙٙذ

 .اػتب٘ذاسدٞبی فشفی ٔی ثبؿذ

 :استبًذاردّب اس دیذگبُ هلی 

 .چبسچٛثی ثشای اٞذاف ٚ اثتىبسات استمبی ػلأت ٚ پیـٍیشی اص ثیٕبسی ٞبی تبٔیٗ وٙٙذ •

 .ثٝ ثیٕبسػتبٟ٘ب صٔیٟٙبی ثشای ثش٘بٟٔشیضی ٚ ثجت فقبِیت ٞب ٚ خٕقأٚسی ؿٛاٞذ ٚ اسصیبثی فقبِیتٟب اسایٝ وٙٙذ •

 .ثٝ وبسٌیشی ػیؼتٕبتیه ٚ ؿٙبػبیی فقبِیت ٞبی ا٘دبْ ٌشفتٝ سا حٕبیت وٙٙذ •
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 .خضئی اص ثش٘بٔٝ ٞبی ٔذیشیت ویفی ثیٕبسػتبٟ٘ب ثبؿٙذ ٚ ثشای تٛػقٝ ویفی اػتفبدٜ ؿٛ٘ذ •

 .اص سٚ٘ذٞبی یبدٌیشی داخّی دس ػبصٔبٖ ٞب حٕبیت وٙٙذ •

 .صٔیٟٙبی ثشای ٔمبیؼٝ ؿجىٟٟبی ّٔی ٚ حٕبیت ٞٓ صٔبٖ اص یبدٌیشی ٚ تجبدَ تدشثیبت فشاٞٓ آٚس٘ذ •

 .٘یبصٞبی خذیذ دس صٔیٙٝ پیـٍیشی اص ثیٕبسیٟب ٚ استمبی ػلأت سا آؿىبس وٙٙذ •

اص ٕٞىبسی ثیٗ ثخـٟبی ٔشالجت ػلأتی اِٚیٝ ٚ ثب٘ٛیٝ دس پیـٍیشی اص ثیٕبسی ٞب ٚ استمبی ػلأت حٕبیت  •

 .وٙٙذ

 .٘یبص ثٝ آٔٛصؽ وبسوٙبٖ سا ٔٛسد حٕبیت لشاس دٞٙذ •

 

 :  استبًذاردّب اس دیذگبُ بیي الوللی

  صٔیٙٝ ػبصی ثشای ایدبد یه خظ ٔـی ٔـتشن ثٝ ٔٙؾٛس وبس دس ؿجىٝ ثیٕبسػتبٟ٘بی استمب دٞٙذٜ ػلأت. 

  ایدبد صٔیٙٝ ثشای ٔمبیؼٝ ثیٗ إِّّی ٚ أىبٖ آٔٛصؽ ٞٓ صٔبٖ ٚ تجبدَ تدشثیبت فشاػٛی ٔشصٞب. 

  (تٛكیٝ ٞبی ٚیٗ )حٕبیت اص تلٕیٕبت اػبػی. 

 :ًتیجِ گیزی 

 ٘ؾشیٝ ثیٕبسػتبٖ ٞبی استمب دٞٙذٜ ػلأت، ٔذِی خذیذ ٚ ٟٔٓ ثشای تٛػقٝ ثیـتش ثیٕبسػتبٟ٘بی ٔذسٖ فشاٞٓ ٕ٘ٛدٜ تب 

خٛاثٍٛی ٘یبصٞبی ایدبد ؿذٜ تٛػظ ػیؼتٓ ٞبی ٔبِی خذیذ، فـبسٞبی ٔٛخٛد ثشای ؿفبف ػبصی ٚ فّٕىشد ویفی ٚ ٘یض ثبس وبسی 

ثب تٛخٝ ثٝ حٛصٜ ٞبی ٔٛسد تبویذ ثیٕبسػتبٖ ٞبی استمبءدٞٙذٜ ػلأت ، تٕبْ ثیٕبسػتبٖ ٞب ثبیذ ثٝ ایدبد . ثبلای وبسٔٙذاٖ ثبؿذ

ػیبػت، خذٔبت ٔـبٚسٜ ، آٔٛصؽ ٚ حٕبیت اص استمبی ػلأت ثٝ فٙٛاٖ خضیی تفىیه ٘بپزیش اص ػیش ثیٕبسی فشد ثیٕبس ٚ ٘یض 

ثٝ ٔٙؾٛس حٕبیت اص تٛػقٝ خذٔبت استمبی ػلأت دس ثیٕبسػتبٖ ٞب، ادغبْ ثٟتش آٖ ثب ػبختبسٞبی ػبصٔب٘ی ٚ . وبسوٙبٖ، ثپشداص٘ذ

تبٔیٗ ساٞجشدٞبی استمبی ػلأت ٔشتجظ ثب خبٔقٝ ثبفث افضایؾ ٔضایبی سلبثتی یه .فشٍٞٙی یه ثیٕبسػتبٖ ضشٚسی اػت

 .ثیٕبسػتبٖ ٔی ؿٛد
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 :مىابع مًرد استفادٌ

 دوتش :ویفیت  اص ا٘تـبسات ػبصٔبٖ ثٟذاؿت خٟب٘ی  تشخٕٝ ٔذیشیت ٚ ؿٛاٞذ : ٞب ثیٕبسػتبٖ دس ػلأت وتبة استمبی- 

 ٘یه پظٜٚ اوجش

فبعٕٝ اػتجلبسی  ثب سإٞٙبیی دوتش ػیٕب - خضٜٚ آٔٛصؿی ٚاحذ تحمیك، تٛػقٝ ٚ ػیبػتٍزاسی دسٔبٖ  دا٘ـٍبٜ تٟشاٖ -

 ٔشصثبٖ 

- Issued in English by the WHO Regional Office for Europe in  2005,under the title Health 

Promotion in Hospitals:Evidence and quality management. ©World Health Organization,2005. 

 

                                        

 


